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ABSTRAK 

GoPay Pinjam merupakan salah satu platform resmi yang memberikan 

layanan pendanaan bagi seluruh masyarakat Indonesia yang disediakan oleh 

Pemberi Pinjaman kepada Penerima Pinjaman melalui PT Mapan Global Reksa 

(Findaya) sebagai Penyelenggara dengan mencantumkan klausula baku yang 

memuat klausula eksonerasi kepada pemberi pinjaman melalui syarat dan ketentuan 

serta informasi umum. Tujuan penelitian skripsi ini adalah untuk mengetahui 

keabsahan hukum pencantuman klausula eksonerasi dalam syarat dan ketentuan 

pada platform GoPay Pinjam ditinjau dari syarat sah perjanjian serta untuk 

mengetahui pemenuhan asas kebebasan berkontrak dalam penggunaan layanan 

Peer to Peer Lending yang dilakukan oleh Penyelenggara kepada Pemberi 

Pinjaman atas pencantuman klausula eksonerasi. Metode penelitian ini adalah 

doktrinal, yang dispesifikan lagi pada penelitian yuridis-normatif. Jenis data yang 

digunakan adalah data sekunder. Metode pengumpulan data menggunakan metode 

studi kepustakaan. Hasil penelitian skripsi ini adalah pencantuman klausula 

eksonerasi pada syarat dan ketentuan pengguna platform GoPay Pinjam yang dibuat 

oleh perusahaan Findaya telah melanggar ketentuan Pasal 1320 KUH Perdata pada 

syarat keempat dalam syarat sah perjanjian, yakni suatu sebab yang halal, selain itu, 

pencantuman klausula eksonerasi belum memenuhi asas kebebasan berkontrak 

dikarenakan adanya pencantuman klausula eknorasi pada syarat dan ketentuan 

pengguna dalam platform bertentangan dengan Undang-Undang sehingga 

melanggar batasan dalam asas kebebasan berkontrak, yakni suatu causa yang halal 

pada pasal 1337 KUH Perdata. 
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ABSTRACT 

GoPay Pinjam is one of the official platforms that provides funding services 

for all Indonesian people provided by the Lender to Borrowers through PT Mapan 

Global Reksa (Findaya) as the Organizer by including a standard clause that 

contains an exoneration clause to the lender through terms and conditions and 

general information. The purpose of this thesis research is to determine the legal 

validity of the inclusion of the exoneration clause in the terms and conditions on 

the GoPay Pinjam platform reviewed from the legal terms of the agreement and to 

determine the fulfillment of the principle of freedom of contract in the use of Peer 

to Peer Lending services carried out by the Operator to the Lender for the inclusion 

of the exoneration clause. This research method is doctrinal, which is further 

specified in juridical-normative research. The type of data used is secondary data. 

The data collection method uses the literature study method. The result of this thesis 

research is that the inclusion of an exoneration clause in the terms and conditions 

of the GoPay  Pinjam platform user made by the Findaya company has violated the 

provisions of Article 1320 of the Civil Code in the fourth condition of the legal 

terms of the agreement, namely a halal cause, in addition, the inclusion of the 

exoneration clause has not met the principle of freedom of contract due to the 

inclusion of an exoneration clause in the The terms and conditions of users platform 

are contrary to the Law so that they violate the limits on the principle of freedom of 

contract, which is a halal causa in article 1337 of the Civil Code. 
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