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RINGKASAN 

 

 

MUHAMMAD FACHRI CHOIRUDDIN. 23020321140096. 2025. Pengaruh 

Viral Marketing dan Brand Awareness serta Price Perception Terhadap Keputusan 

Pembelian Dubai Chocolate Don Bakeshop Pada Media Sosial. (Pembimbing: Dr. 

Ir. Edy Prasetyo, M.S. dan Dr. Ir. Wiludjeng Roessali, M.Si.). 

 

Industri cokelat terus berkembang dan mengalami inovasi, salah satu produk 

olahan yang viral pada media sosial adalah dubai chocolate. Toko roti artisan Don 

Bakeshop meluncurkan produknya di pertengahan 2024 dan menarik banyak 

perhatian di media sosial.  Dampak viralnya produk yang tidak dapat diprediksi dan 

ancaman pesaing baru serta persepsi terkait harga produk menjadi alasan perlunya 

penelitian ini dilakukan. Penelitian ini bertujuan untuk 1) menganalisis kinerja 

variabel viral marketing, brand awareness, dan price perception terhadap 

keputusan pembelian dubai chocolate Don Bakeshop; 2) menganalisis pengaruh 

variabel viral marketing, brand awareness, dan price perception terhadap 

keputusan pembelian dubai chocolate Don Bakeshop. Penelitian ini dilaksanakan 

pada bulan Maret hingga April 2025 melalui media sosial Instagram dan TikTok.  

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah survei dengan 

pemberian kuesioner kepada responden yang telah melihat konten produk dubai 

chocolate Don Bakeshop pada media sosial. Metode pengambilan sampel pada 

penelitian ini menggunakan purposive sampling dengan syarat responden dalam 

penelitian pernah melihat konten produk dubai chocolate Don Bakeshop di media 

sosial dan membelinya. Jumlah sampel diperoleh sebanyak 150 responden yang 

dihitung menggunakan rumus Lemeshow. Sumber data dari penelitian ini 

menggunakan data primer yang berasal dari hasil pemberian kuesioner kepada 

responden dan data sekunder dengan menggunakan sumber lainnya seperti literatur, 

jurnal, dan sebagainya. Analisis kinerja viral marketing, brand awareness, dan 

price perception terhadap keputusan pembelian dubai chocolate Don Bakeshop 

menggunakan analisis deskriptif berdasarkan data responden dan data google 

trends, sedangkan dalam menganalisis pengaruh viral marketing, brand awareness, 

dan price perception terhadap keputusan pembelian dubai chocolate Don Bakeshop 

menggunakan analisis regresi logistik dengan bantuan alat analisis SPSS. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) Variabel viral marketing, brand 

awareness, dan price perception memiliki kinerja yang positif terhadap keputusan 

pembelian dubai chocolate Don Bakeshop karena responden dominan sangat setuju 

terhadap pernyataan yang diajukan dan terjadi peningkatan skor pada pencarian 

google trends; 2) Hasil uji regresi logistik menunjukkan variabel viral marketing, 

brand awareness, dan price perception berpengaruh secara simultan terhadap 

keputusan pembelian. Viral marketing menunjukkan bahwa variabel tidak 

berpengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian sedangkan Brand 

awareness dan price perception menunjukkan bahwa variabel berpengaruh secara 

parsial terhadap keputusan pembelian. Don Bakeshop dapat mengembangkan 

inovasi produk serta melakukan pengoptimalan dalam pemasaran produk dubai 

chocolate. 
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KATA PENGANTAR 

Industri cokelat terus berkembang dan mengalami inovasi dari waktu ke 

waktu, salah satu produk olahan yang viral pada media sosial beberapa waktu lalu 

adalah dubai chocolate. Don Bakeshop meluncurkan produk dubai chocolate di 

pertengahan 2024 dan menarik banyak perhatian di media sosial.  Dampak viralnya 

produk yang tidak dapat diprediksi serta ancaman pesaing baru serta persepsi terkait 

harga produk menjadi alasan perlunya penelitian ini dilakukan. Analisis terkait 

kinerja dan pengaruh viral marketing, brand awareness, dan price perception 

terhadap keputusan pembelian dapat menciptakan strategi pemasaran yang tepat. 

Strategi yang tepat dalam melakukan pemasaran produk akan mengoptimalkan 

penjualan dubai chocolate tersebut. 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan segala rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Skripsi yang berjudul “Pengaruh Viral Marketing dan Brand 

Awareness serta Price Perception Terhadap Keputusan Pembelian Dubai 

Chocolate Don Bakeshop Pada Media Sosial” tepat pada waktunya. Skripsi ini 

ditulis sebagai salah satu syarat dalam memperoleh gelar Sarjana Pertanian pada 

Program Studi S-1 Agribisnis Fakultas Peternakan dan Pertanian Universitas 

Diponegoro. Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini tidak lepas 

dari bimbingan dan dukungan serta bantuan dari berbagai pihak baik secara 

langsung maupun tidak langsung. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan 

terima kasih kepada: 

1. Dr. Ir. Edy Prasetyo, M.S. dan Dr. Ir. Wiludjeng Roessali, M.Si. selaku Dosen 

Pembimbing yang telah memberikan bimbingan dan dukungan dalam 

penyusunan skripsi penulis; 

2. Prof. Sugiharto, S.Pt., M.Sc., Ph.D selaku Dekan Fakultas Peternakan dan 

Pertanian Universitas Diponegoro; 

3. Ahmad Ni’matullah Al-Baarri, S.Pt., M.P., Ph.D. selaku Ketua Departemen 

Pertanian Fakultas Peternakan dan Pertanian Universitas Diponegoro; 
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