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RINGKASAN

QAISHUM MALIHA. 23020321140145. 2025. Faktor - Faktor Yang
Mempengaruhi Keputusan Pembelian Buah Anggur Impor di Keboen Buah
Semarang. (Pembimbing: WILUDJENG ROESSALI dan MUKSON).

Anggur merupakan salah satu jenis buah yang memiliki popularitas tinggi. Di
Indonesia, produksi anggur masih tergolong terbatas dan belum mampu memenuhi
seluruh kebutuhan konsumen yang menyebabkan meningkatnya minat terhadap
buah impor khususnya buah anggur. Banyaknya jenis buah anggur impor akan
mempengaruhi pengambilan keputusan pembelian konsumen. Keboen Buah
Semarang membutuhkan pemahaman mengenai perilaku konsumen agar dapat
menyusun strategi pemasaran yang tepat. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis keputusan pembelian dan faktor-faktor yang mempengaruhi
keputusan pembelian buah anggur impor di Keboen Buah Semarang.

Penelitian dilaksanakan pada bulan Februari 2025 — Maret 2025 di Keboen
Buah Semarang Cabang Keboen Buah Tembalang, Kalipancur, Banyumanik dan
Kedungmundu. Metode yang digunakan dalam penelitian ini survei. Metode
pengambilan sampel yang digunakan yaitu Accidental Sampling. Accidental
sampling merupakan metode pengambilan sampel secara kebetulan atau siapa saja
yang kebetulan ketemu dengan peneliti akan digunakan sampel apabila memenuhi
kriteria dengan jumlah sampel yang dipilih 100 serta menggunakan kuota sampling
dengan pembagian masing-masing tempat 25 reseponden. Kriteria responden yang
diambil adalah konsumen yang membeli buah anggur di Keboen Buah Semarang
dan tidak membeli buah anggur impor dan berumur lebih dari 20 tahun. Analisis
penelitian yang digunakan adalah analisis deskriptif dan analisis regresi logistik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa responden mengonsumsi buah anggur
impor didasari motivasi untuk memenuhi kebutuhan gizi. Informasi mengenai
anggur impor diperoleh dari pengalaman pribadi. Atribut yang paling
dipertimbangkan oleh konsumen buah anggur impor adalah rasa dan kandungan
gizi. Konsumen buah anggur impor sebagian besar membeli buah dengan terencana
dan responden buah anggur impor merasa sangat puas terhadap produk. Adapun
faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian yaitu persepsi harga,
kualitas, promosi, lokasi dan psikologis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
secara serempak semua faktor yang diteliti seperti faktor persepsi harga, kualitas,
lokasi, promosi, psikologis berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.
Secara parsial faktor-faktor yang berpengaruh signifikan yaitu harga, kualitas,
promosi, dan psikologis sedangkan lokasi tidak berpengaruh secara parsial terhadap
keputusan pembelian.
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Keputusan pembelian merupakan aspek penting dalam studi perilaku
konsumen yang melibatkan berbagai faktor seperti persepsi harga, kualitas produk,
promosi, lokasi penjualan, dan psikologis. Dalam era globalisasi trend konsumsi
masyarakat semakin dinamis seperti adanya produk buah impor yang berbagai
jenis. Keboen Buah Semarang merupakan toko buah yang menawarkan berbagai
pilihan buah anggur impor dan sudah memiliki beberapa cabang yang tersebar di
Kota Semarang. Penelitian ini dilakukan di empat cabang yang bertujuan
menganalisis tingkat keputusan pembelian dan menganalisis pengaruh persepsi
harga, kualitas produk, lokasi, promosi dan psikologis terhadap keputusan
pembelian buah anggur impor di Keboen Buah Semarang.

Puji syukur atas kehadirannya Tuhan Yang Maha Esa yang telah
melimpahkan anugrah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang
berjudul “Faktor — Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian Buah Anggur
Impor di Keboen Buah Semarang”. Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan
Usulan Penelitian ini, penulis mendapatkan bimbingan, bantuan, dan dukungan dari
berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada:
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