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BAB 2 

GAMBARAN UMUM DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

KABUPATEN SUKOHARJO 

2.1        Gambaran Umum Kabupaten Sukoharjo 

2.1.1 Kondisi Geografis Kabupaten Sukoharjo 

Kabupate$n Sukoharjo adalah salah satu dae$rah be$rada di Jawa Te$ngah yang 

me$miliki le$tak wilayah strate$gis kare$na be$rbatasan langsung de$ngan Kota Solo. Se$lain 

itu, Kabupate$n Sukoharjo te$rle$tak di antara Kota Yogyakarta dan Kota Solo, yang 

ke$duanya te$rmasuk dalam de$re$tan kota be$sar di Pulau Jawa (Adolph, 2016). 

Se$cara ge$ografis, Kabupate$n Sukoharjo be$rada pada 1100 57’ 33,70” – 1100 

42’ 6,79” BT dan 70 32’ 17.00” – 7 0 49’ 32.00” LS. Kabupate$n Sukoharjo se$ndiri 

be$rbatasan langsung de$ngan be$be$rapa kabupate$n/kota, antara lain :  

1. Se$be$lah Utara : Kota Solo dan Kabupate$n Karanganyar  

2. Se$be$lah Timur : Kabupate$n Karanganyar  

3. Se$be$lah Se$latan : Kabupate$n Wonogiri dan Kabupate$n Gunung Kidul  

4. Se$be$lah Barat : Kabupate$n Klate$n dan Kabupate$n Boyolali (Adolph, 2016). 

Se$suai de$ngan le$tak ge$ografisnya, Kabupate$n Sukoharjo be$riklim tropis de$ngan 

cuaca yang dipe$ngaruhi ole$h arah angin, yaitu musim ke$marau te$rjadi antara April 

hingga Se$pte$mbe$r dan musim pe$nghujan antara Oktobe$r hingga Mare$t. Curah hujan 

tahunan rata-rata di angka 2.790 mm de$ngan suhu be$rkisar 230c hingga 340c se$rta rata-

rata ke$le$mbaban udara tahunan se$be$sar 77%. Adapun dilihat dari topografi wilayahnya, 

Kabupate$n Sukoharjo didominasi dataran re$ndah dan se$bagian pe$rbukitan. Dataran 
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re$ndah se$ndiri te$rse$bar dari kawasan utara, barat dan juga te$ngah, se$dangkan 

pe$rbukitan me$mbe$ntang dari se$bagian se$latan hingga timur (Adolph, 2016). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbe$r : Humas Kabupate$n Sukoharjo, 2021 

2.1.2 Luas Wilayah 

Kabupate$n Sukoharjo me$rupakan kabupate$n te$rke$cil ke$dua yang be$rada di 

Provinsi Jawa Te$ngah. Se$cara administratif ibu kota kabupate$n te$rle$tak di Ke$camatan 

Sukoharjo. Kabupate$n Sukoharjo se$ndiri me$rupakan salah satu wilayah e$ks 54 

Kariside$nan Surakarta de$ngan luas wilayah 46,666 km2 atau 1,43 % luas ke$se$luruhan 

Provinsi Jawa Te$ngah. Se$cara administratif Kabupate$n Sukoharjo me$miliki 12 

ke$camatan yang te$rdiri dari 17 ke$lurahan dan 150 de$sa. Ke$camatan Polokarto 

Gambar 2. 1 Peta Kabupaten Sukoharjo 
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me$rupakan ke$camatan te$rluas di Kabupate$n Sukoharjo, yaitu 66,89 km ( 13,56%), 

se$dangkan yang paling ke$cil adalah Ke$camatan Gatak se$luas 19,95 km (4,40%) dari 

luas kabupate$n Sukoharjo. Adapun pe$mbagian ke$camatan di Kabupate$n Sukoharjo 

dapat dilihat pada tabe$l be$rikut ini: 

Tabe$l 2. 1 Jumlah Ke$camatan dan De$sa di Kabupate$n Sukoharjo 

No Ke$camatan Luas (𝑘𝑚2) Jumlah Ke$lurahan Jumlah Data 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

 

Total 

Baki  

Be$ndosari  

Bulu 

Gatak  

grogol 

Kartasura  

Mojolabang 

Ngute$r 

Polokarto 

Sukoharjo 

Tawangsari 

We$ru  

 

 

21,97 

52,99 

43,86 

19,47 

30,00 

19,23 

35,54 

54,88 

62,18 

44,58 

39,98 

41,98 

 

466,66 
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Sumbe$r : Badan Pusat Statistik Kabupate$n Sukoharjo 

2.2       Gambaran Umum Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Sukoharjo 

Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil Kabupate$n Sukoharjo yang 

be$ralamat di Jalan Kyai Mawardi Nomor 1, Jombor, Ke$camatan Be$ndosari, Kabupate$n 

Sukoharjo. Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil me$rupakan unsur pe$laksana 

Pe$me$rintah Dae$rah di bidang Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil yang dipimpin ole$h 

Ke$pala Dinas dan be$rke$dudukan di bawah dan be$rtanggung jawab ke$pada Bupati 

me$lalui Se$kre$taris Dae$rah. Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil me$mpunyai 

tugas me$laksanakan Pe$me$rintah Dae$rah be$rdasarkan asas otonomi dan tugas 
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pe$mbantuan di bidang Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil se$rta tugas lain yang 

dibe$rikan ole$h Bupati/Walikota se$suai de$ngan tupoksi ke$rja di bidang te$rse$but. 

Pe$ncatatan sipil adalah pe$ncatatan pe$ristiwa pe$nting yang dialami ole$h se$se$orang 

dalam re$gistrasi instansi pe$laksanaan pe$ncatatan sipil. Se$bagai alat bukti ote$ntik yang 

me$mpunyai ke$kuatan hukum se$se$orang. Ke$pastian hukum yang dibe$rikan te$ntang 

ke$jadian-ke$jadian me$nge$nai ke$lahiran, pe$rkawinan, pe$rce$raian, 

pe$ngakuan/pe$nge$sahan anak, pe$ngangkatan anak, ke$matian dan pe$rubahan nama 

(Jasmine$, 2014). 

 

Gambar 2. 2 Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil Kabupate$n Sukoharjo 

Sumbe$r : Hasil Obse$rvasi,2025 

Me$nurut data yang diambil dari portal Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan 

Sipil Kabupate$n Sukoharjo, tupoksi Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil 

Kabupate$n Sukoharjo yaitu tugas pokok Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil 

Kabupate$n Sukoharjo be$rdasarkan Pe$raturan Bupati Sukoharjo Nomor 50 Tahun 2016 

Te$ntang Ke$dudukan, Susunan Organisasi, Tugas Pokok, Fungsi, Uraian Tugas Jabatan 
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dan Tata Jabatan dan Tata Ke$rja Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil Kabupate$n 

Sukoharjo. Pada ke$te$ntuan umum Pasal 1 huruf J me$nye$butkan Dinas Ke$pe$ndudukan 

dan Pe$ncatatan Sipil me$mbantu Bupati me$nye$le$nggarakan urusan pe$me$rintah dae$rah 

di bidang administrasi ke$pe$ndudukan dan pe$ncatatan sipil (Jasmine$, 2014). 

2.2.1 Visi, Misi dan Maklumat 

1.          Visi 

    “Te$rciptanya Te$rtib Administrasi Ke$pe$ndudukan dan Pe$layanan Masyarakat 

Di bidang Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil”(Sukoharjo, 2021). 

2. Misi   

a. Me$laksanakan pe$doman/pe$tunjuk dalam rangka te$rtib Administrasi 

Ke$pe$ndudukan se$rta pe$layanan Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil 

b. Me$ningkatkan kine$rja le$mbaga Pe$me$rintah Dae$rah dan me$ningkatkan 

Profe$sional Aparatur; 

c. Me$ningkatkan kualitas pe$layanan dibidang Ke$pe$ndudukan dan 

Pe$ncatatan Sipil (Sukoharjo, 2021). 

3.        Maklumat 

a. Me$mbe$rikan pe$layanan informasi yang prima be$rdasarkan undang-

undang Nomor 14 Tahun 2008 te$ntang Ke$te$rtiban Informasi Publik dan 

juga me$wujudkan masyarakat Kabupate$n Sukoharjo yang informatif. 

b. Me$nye$diakan sarana dan prasarana layanan informasi publik de$ngan 

siste$m e$le$ktronik dan none$le$ktronik se$rta me$nyiapkan ruang dan fasilitas 

yang nyaman dan te$rtata baik 
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c. Jangka waktu pe$layanan informasi publik se$suai de$ngan ke$te$ntuan 

Standar Layanan Informasi Publik 

d. Tidak me$lakukan pungutan biaya yang tidak se$suai de$ngan ke$te$ntuan 

pe$raturan pe$rundang-undang dalam me$mbe$rikan layanan informasi 

publik. 

e. Be$rsikap adil, tidak diskriminatif dan be$rpe$rilaku sopan santun dalam 

me$mbe$rikan layanan informasi publik 

f. Me$nyiapkan pe$tugas informasi yang be$rde$dikasi tinggi dan siap me$layani 

(Sukoharjo, 2021). 

2.2.2   Tugas Pokok dan Fungsi 

1. Tugas Pokok 

Me$mbantu Bupati dalam me$laksanakan urusan pe$me$rintah dalam bidang 

Administrasi Ke$pe$ndudukan yang me$njadi ke$we$nangan dae$rah dan tugas pe$mbantuan 

yang dibe$rikan ke$pada dae$rah administrasi ke$pe$ndudukan (Sukoharjo, 2021). 

2. Fungsi 

a. Pe$rumusan ke$bijakan te$knis dibidang administrasi ke$pe$ndudukan dan 

pe$ncatatan sipil; 

b. Pe$nye$le$nggaraan urusan pe$me$rintah dan pe$layanan umum di bidang 

administrasi ke$pe$ndudukan dan pe$ncatatan sipil;\ 

c. Pe$laksanaan ke$bijakan di bidang administrasi ke$pe$ndudukan dan 

pe$ncatatan sipil; 
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d. Pe$laksanaan e$valuasi dan pe$laporan di bidang administrasi ke$pe$ndudukan 

dan pe$ncatatan sipil; 

e. Pe$laksanaan fungsi administrasi Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan 

Sipil; 

f. Pe$nge$ndalian pe$nye$le$nggaraan tugas UPTD; 

g. Pe$laksanaan fungsi lain yang dibe$rikan ole$h bupati te$rkait de$ngan tugas 

dan fungsinya (Sukoharjo, 2021). 

2.2.3 Struktur Organisasi 

Struktur Organisasi Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil Kabupate$n 

Sukoharjo se$bagai be$rikut : 

 

Gambar 2. 3 Struktur Organisasi Disdukcapil Sukoharjo 

Sumbe$r : https://dispe$ndukcapil.sukoharjokab.go.id/ 

 

https://dispendukcapil.sukoharjokab.go.id/
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2.3 Program JEBOL ANDUK 

Program JEBOL ANDUK me$rupakan Program inovasi baru yang 

dilaksanakan ole$h Pe$me$rintah Kabupate$n Sukoharjo de$ngan Dinas Ke$pe$ndudukan dan 

Pe$ncatatan Sipil Kabupate$n Sukoharjo dalam me$nangani pe$rmasalahan Administrasi 

Ke$pe$ndudukan yang te$rjadi di masyarakat khususnya ke$lompok re$ntan. Program 

JEBOL ANDUK me$rupakan Jemput Bola Administrasi Kependudukan dimana 

program te$rse$but me$rupakan pe$layanan administrasi ke$pe$ndudukan yang me$nde$katkan 

diri ke$pada masyarakat. Sine$rgitas pe$ndataan ini sangat dipe$rlukan untuk me$mbawa 

hasil yang le$bih baik, se$hingga nantinya dapat me$nghasilkan data pe$nduduk re$ntan 

administrasi ke$pe$ndudukan yang valid, yang dapat dipe$rgunakan se$bagai dasar dalam 

me$mbe$rikan layanan dokume$n ke$pe$ndudukan bagi pe$nduduk di Kabupate$n Sukoharjo. 

Layanan administrasi ke$pe$ndudukan dapat diurus me$lalui me$nghubungi 

langsung pihak DISDUKCAPIL, atau bisa me$lalui ke$lurahan yang ke$mudian akan 

dilaporkan ke$ pihak DISDUKCAPIL. Me$nurut Bapak He$ru se$laku Analis Ke$bijakan 

Ahli Muda me$ngatakan bahwa masyarakat me$rasa se$nang dan te$rbantu de$ngan adanya 

pe$layanan ini. Masyarakat me$rasa dimudahkan de$ngan pe$layanan ini, te$rkhusus untuk 

ke$lompok re$ntan yang sulit me$ngakse$s pe$layanan adminduk, tidak pe$rlu lagi jauh-jauh 

datang ke$ Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil Kabupate$n Sukoharjo. 

Pada prose$s administrasi ke$pe$ndudukan, masyarakat diharapkan datang ke$ 

Kantor Ke$camatan atau Disdukcapil, bisa juga me$nghubungi nomor layanan pe$nduduk 

re$ntan. Ke$mudian masyarakat diharapkan untuk me$ngisi atau diisikan formulir FR-

1.20 bagi pe$nduduk yang sudah te$rcantum dalam basis data ke$pe$ndudukan, ke$mudian 
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bagi yang be$lum te$rcantum dalam basis data ke$pe$ndudukan bisa me$ngisi atau diisikan 

Formulir 1.01. Bagi pe$nduduk se$bagai dimaksud pada ayat (1) huruf a dan b , yang 

be$lum me$lakukan pe$re$kaman biome$trik namun sudah be$rusia 17 (tujuh be$las) tahun 

atau sudah/pe$rnah me$nikah dilakukan pe$re$kaman biome$trik. Hal te$rse$but guna se$bagai 

syarat agar data dapat diprose$s dan me$mudahkan dalam ve$rifikasi be$rkas. Ke$mudian 

dokume$n te$rse$but bisa dise$rahkan ke$pada pe$tugas yang nantinya pe$tugas akan 

me$mprose$snya.  

Prose$s be$rlangsung kurang le$bih 10-20 me$nit. Jika prose$s sudah se$le$sai dan 

dokume$n sudah masuk ke$ Dinas Ke$pe$ndudukan dan Pe$ncatatan Sipil Pusat maka 

masyarakat yang be$rsangkutan akan me$ne$rima bukti pe$ngajuan be$rkas bahwa 

dokume$n sudah diprose$s. Ke$mudian pihak Disdukcapil akan langsung te$rjun ke$ 

masyarakat yang sudah me$ngajukan laporan te$rkait administrasi ke$pe$ndudukan. Prose$s 

pe$mbuatan KTP (Kartu Tanda Pe$nduduk) be$rlangsung se$lama 1-2 minggu, yang 

ke$mudian bisa dikirim me$lalui kantor pos, atau bisa juga diambil langsung ke$ 

Disdukcapil de$ngan me$mbawa KK se$bagai tanda bukti untuk me$ngambil KTP. 

0 

Gambar 2. 4 FlowChart prose$s pe$ngajuan adminduk program JEBOL ANDUK 

Sumbe$r : Hasil Obse$rvasi, 2025 


