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Ojek online telah menjadi alternatif transportasi berbasis aplikasi yang populer di Indonesia.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara kompensasi finansial dan beban
kerja terhadap motivasi kerja pengemudi ojek online di Komunitas X. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif dengan desain cross-sectional. Data dikumpulkan melalui
kuesioner. Analisis data dilakukan menggunakan uji chi-square. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa tidak terdapat hubungan antara kompensasi finansial dengan motivasi kerja (p =
0,643). Namun, terdapat hubungan signifikan antara beban kerja mental dengan motivasi
kerja (p = 0,009), sedangkan beban kerja fisik tidak berhubungan signifikan dengan motivasi
kerja (p = 0,148). Hasil ini menunjukkan bahwa motivasi kerja pengemudi ojek online lebih
dipengaruhi oleh beban kerja mental. Oleh sebab itu, pengemudi dapat melakukan beberapa
saran yang dapat mempengaruhi motivasinya.
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