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ABSTRAK

Hadirnya ide terhadap program jaminan sosial di suatu negara merupakan
sebuah bentuk tanggung jawab dan kewajiban negara tersebut dalam memberikan
perlindungan sosial ekonomi kepada masyarakatnya. Indonesia telah menjalankan
beberapa program jaminan sosia, Sejak diberlakukannya program BPJS
Ketenagakerjaan, salah satu kendala yang ditemui adalah rendahnya angka kepesertaan
pekerja informal dibandingkan dengan pekerja formal di Indonesia. Bahkan, jumlah
pekerja informal di Indonesia lebih besar daripada pekerja formal. jumlah angkatan
kerja di DI Yogyakarta 2.221.694 Juta orang di tahun 2023, di sektor formal sebesar
46,22% dan sektor informal 53,78%. Dari jumlah angkatan kerja di DI Yogyakarta
yang terdaftar hanya 25.15% (558.681) dari jumlah yang terdaftar hanya sebesar
116.047 pekerja informal yang terdaftar BPJS Ketenagakerjaan. Penelitian ini
bertujuan mejelaskan dan menganalisis implementasi program jaminan sosial untuk
Pekerja Informal oleh BPJS Ketenagakerjaan di DI Yogyakarta dan faktor-faktor terkait
implementasi tersebut. Metode penelitian ini menggunakan kualitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. penelitian ini
menggunakan Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Republik Indonesia Nomor 1 Tahun
2016 Tentang Tata Cara Penyelenggaraan Program Jaminan Kecelakaan Kerja,
Jaminan Kematian, dan Jaminan Hari Tua Bagi Peserta Bukan Penerima Upah dan
menggunakan teori George C. Edwards III. Hasil penelitian menunjukan BPJS
Ketenagakerjaan cabang Yogyakarta sudah maksimal dalam mengimplementasikan
program jaminan sosial dengan cara sosialisasi melalui offline atau online, terlepas dari
itu masih banyaknya angkatan kerja terutama pekerja informal masih banyak yang
belum terdaftar hingga ada yang belum mengetahuinya. Untuk mengeatasi masalah
tersebut diperlukanya sosialisasi yang lebih luas kepada masyarakat dan penambahan
pegawai untuk mendukung pelaksanaan sosialisasi agar lebih banyak dilakukan.

Kata Kunci: Jaminan Sosial, Pekerja Informal, Peraturan Menteri Ketenagakerjaan
Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2016.

Vi



ABSTRACT

The presence of the idea of a social security program in a country is a form of
responsibility and obligation of that country in providing socio-economic protection to
its people. Indonesia has implemented several social security programs. Since the
implementation of the BPJS Employment program, one of the obstacles encountered is
the low participation rate of informal workers compared to formal workers in
Indonesia. In fact, the number of informal workers in Indonesia is greater than formal
workers. the total workforce in DI Yogyakarta will be 2,221,694 million people in 2023,
in the formal sector 46.22% and the informal sector 53.78%. Of the total workforce in
DI Yogyakarta that is registered, only 25.15% (558,681) of the registered number is
only 116,047 informal workers who are registered with BPJS Employment. This
research aims to explain and analyze the implementation of the social security program
for Informal Workers by BPJS Employment in DI Yogyakarta and the factors related to
this implementation. This research method uses qualitative data collection techniques
through interviews, observation and documentation. This research uses the Regulation
of the Minister of Manpower of the Republic of Indonesia Number 1 of 2016 concerning
Procedures for Implementing Work Accident Insurance, Death Insurance and Old Age
Security Programs for Non-Wage Earning Participants and uses the theory of George
C. Edwards Ill. The research results show that the Yogyakarta branch of BPJS
Employment has been maximal in implementing the social security program by means
of socialization through offline or online, apart from that there is still a large workforce,
especially informal workers, who are still not registered and some don't know about it.
To overcome this problem, wider outreach to the community is needed and additional
staff to support the implementation of more outreach.

Keywords: Social Security, Informal Workers, the Regulation of the Minister of
Manpower of the Republic of Indonesia Number 1 of 2016
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