DAFTAR ISl

PERSETUJUAN SIKKRIPSI reereereettterseaiueseastesisesssessessesseessessesssssssessesesssesssssses i
PENGESAHAN KELULUSAN UJIAN ..ot i
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI......coooiiiiiieee e iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN.......cooi ettt v
ABSTRACT L.ttt ettt Vi
ABSTRAK ..ot easif8iee e 0 fBiin ettt ste e se et st eenesnesaens vii
DAFTAR TABEL ...... g .o % .. 0. ..o Xiv
DAFTAR GAMBAR ... 5 st el Bt et XV
DAFTAR LAMPIRAN.. .. . cidieesvauansane s asbitnn oo ihad e esatbeeseesessessesesessenessenses XVi
BAB | PENDAHULUAN ..foih . cttteitenieressatie  conethe e i b iabeeseseeseesessessenessessenens 1
1.1 LatarBelakang Masalah ........ci. i bt it 1
1.24F Rylean XIS . ANJ. W Al .. o B ... 9
1.3 8 Tujuan Penelitian™"....a\.... " SouuLlur. ..o B 10
1.4~ Manfaat PENEILIAN.... 0o it i it i et et 11
1.5 ' Sistematika PENUISAN ......ccce. coeeeiiscanuerne e sn e see s seeanas 12
BAB Il TELAAH PUSTAKA ..ottt et et 14
2.1. Bandasan TN ORAYIFSAFSL. .............. J........................ 14
2.1.1. Kinerja Karyawan .....cccccc.ovoovoiiiie e 14
2.1.2.. Gaya-Kepemimpinan Transaksional i............ccccoooevininennns 19
2.1.3. " Kepuasan KOMPENSASE ... ... ..o e iiaibriieiieieicie e 23
2.1.4. Komitmen OrganiSasi ..............ccccoueiiiiiriieiiaieseenie e 29
2.2. Penelitian Terdahulu ... b bbb 32
2.3 Pengaruh Antar Variabel ... 36
2.3.1. Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transaksional terhadap
Kinerja Karyawan ..........ccccocveiiiiiie e 36
2.3.2. Pengaruh Kepuasan Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan
37
2.3.3. Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transaksional terhadap
Komitmen OrganiSasi ........ccccvevveieereeiesieseesieseese e 38

2.3.4. Pengaruh Kepuasan Kompensasi terhadap Komitmen
OFQANISASI....vvevvevieie et eee sttt ns 39

Xi



2.3.5. Pengaruh Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Karyawan .

40

2.4. Kerangka PEMIKIran ........ccccoccviieiieiiiie e 41
S T o 11010 ] (= [ SRR 41
BAB 11l METODE PENELITIAN ...cooiioiieeseeee e 42
3.1. Variabel Penelitian dan Definisi Operasional Variabel................... 42
3.1.1. Variabel Penelitian...........cccooiiiiiiiiiiiciieeee e 42
3.1.2. Definisi.Operasional Variabel................cccooiiiniiniinnnnnn 43

3.2. Populasi dan Sampel....... ol i e 44
3.2.1.4°P0p@a%..... A ... KB W 44
3.4 NPl A A ... YRS Q... 44

3.3. Fnisel@y SUnEEVEEY PR . Mo R 45
3.4. - Metode Pengumpulan Data......... coous i sveeostiiiien it 45
3.5, Metode ANaliSIS Data...........coceiiueiuencrirasiovebammsin e ireneeniesie e seeseenne 47
3.5.1. Analisis Deskriptif......... .ottt i 47
3.5.2. Analisis Kuantitatif ... i 48

3.6. " Model Spesifikasi dengan PLS....................ccocoiiiiniincee e 50
3.7. Model EVAIUASIE . 4. fue . divecasdh e dbe e b it eee s ban et 51
3.7.1. Outer Model atau Model Pengukuran.................cccoevevuerneene. 51
3.7.2. Inner Model atau Model Struktural.............ccccoovvevvevnnnnnne. 52

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .ottt ibiae e 54
4.1 DeskriptifObjek Penelitian ...t 54
4.1.1  Profil Perusanaan ...........cccoioeiieiiniiiiinie e see e eee s 54

4.2  Gambaran Umum ReSPONUEN .. ... coiuur ettt 56
4.2.1. Karakteristik Umum Responden Berdasarkan Usia............. 56

4.3

4.2.2. Karakteristik Umum Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
57

4.2.3. Karakteristik Umum Responden Berdasarkan Masa Kerja . 58
4.2.4. Karakteristik Umum Responden Berdasarkan Tingkat

PendIdiKan.........cccooiiiiiiiiieee s 58
Analisis Deskriptif VVariabel dengan Three Box Method.................. 59
4.3.1. Analisis Angka Indeks Kepemimpinan Transaksional ........ 60
4.3.2. Analisis Angka Indeks Kepuasan Kompensasi................... 62

xii



4.3.3. Analisis Angka Indeks Kinerja Karyawan..............c.c.cc....... 63

4.3.4. Analisis Angka Indeks Komitmen Organisasi..................... 64

4.4 ANALISIS DALA......cveiiecieeiece e 65

4.4.1. Analisis Outer Model .........ccccovevveieiierr e 65

4.4.2. Analisis Inner Model..........cccooevviieiieniieseee e 70

4.5 Hasil Temuan Penelitian .........ccccoooeiieiiieiieie e 76

4.6 Interpretasi Hasil ... . i oo 80

BAB V PENUTUP ..ot i e B ettt sne s 89
51 Kesimpyd . MWD ... ;8 e, 89

5.2. Keterbatasanm Penelitian......i. ...ttt 91

53. Sgen £¢..° .. A AR N .. €Yo B 92

5.3.1. “Implikast Manajerial ... o it 92

5.3:2. Saran Bagi Penelitian Mendatang ... ...cc.....oceveoeiencncnnnnnns 95

DAFTAR PUSTAK At eiteeaannt st ennssesnssns des8ihs e ceneateieeneabateeeseseensesessessens 97
LAMPIRANN.......... N N.... JR\... ... H......... 101

xiii



