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ABSTRAK

PT Kereta Api Indonesia (Persero) Daerah Operasi 4 Semarang, sebagai Badan
Usaha Milik Negara, menghadapi permasalahan dalam pengelolaan penerimaan
praktik magang. Kendala utama terletak pada kurangnya informasi mengenai divisi
yang membuka program magang dan durasi magang yang tidak sesuai kebutuhan,
disebabkan oleh belum tersedianya sarana pengelolaan yang memadai. Untuk
mengatasi permasalahan tersebut, diajukan solusi berupa pembuatan website yang
memuat profil perusahaan dan informasi lengkap mengenai pendaftaran praktik
magang. Tujuan dari produksi website ini adalah untuk meningkatkan efektivitas
penerimaan magang, mengelola data pendaftar secara lebih terstruktur, serta
menyediakan informasi akurat terkait durasi dan kuota magang guna mendukung
komunikasi yang lebih baik. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa 83% dari 100
pengguna merasa terbantu dengan adanya website ini. Meskipun website telah
berfungsi dengan baik secara keseluruhan, masih terdapat ruang untuk perbaikan,

terutama dalam aspek pengelolaan pendaftaran magang.

Kata Kunci : Manajemen Magang, Produksi Website, Penerimaan Magang, PT

Kereta Api Indonesia, Efektivitas Komunikasi



ABSTRACK

PT Kereta Api Indonesia (Persero) Daerah Operasi 4 Semarang, as a State-Owned
Enterprise, faces challenges in managing internship admissions. The main issues
include a lack of information about divisions offering internships and mismatched
internship durations, caused by the absence of adequate management tools. To
address these challenges, a website was developed to provide a company profile
and detailed information about internship registration. The purpose of this project
is to enhance the effectiveness of internship admissions, streamline applicant
management, and deliver accurate information regarding internship duration and
quotas to support better communication. Evaluation results show that 83% of 100
users found the website helpful. Although the website performs well overall, there

is still room for improvement, particularly in managing internship registrations.

Keywords: Internship Management, Website production, Internship Admissions, PT

Kereta Api Indonesia, Communication Effectiveness
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