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ABSTRAK

Salah satu wujud kebijakan pemerintah dalam mendata,melindungi dan
memantau  masyarakatnya dengan  mengeluarkan  kebijakan
Permendagri nomor 2 Tahun 2016 Tentang Kartu Identitas Anak (KIA).
Kartu Identitas Anak yang selanjutnya disingkat menjadi KIA adalah
identitas resmi anak sebagai bukti diri anak yang berusia 0 sampai
dengan kurang dari 17 tahun dan belum menikah yang diterbitkan oleh
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten/Kota.Tujuan
penelitian ini mendeskripsikan dan menganalisis Program Kartu
Identitas Anak dan mengidentifikasi faktor pendorong dan faktor
penghambat program KIA di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kota Semarang. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan
pendekatan penelitian deskriptif kualitatif.Metode pengumpulan data
yang  digunakan  meliputi ~ wawancara,  observasi,  dan
dokumentasi.Dengan menggunakan teori evaluasi William N.
Dunn.Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam pelaksanaan
program KIA masih kurang efektif karena belum tercapainya target
capaian program dan tidak dilakukanya sosialisasi masyarakat secara
langsung ketika akan mengambil produk,efisiensi dalam pelaksanan
program sudah dapat dikatakan optimal,Kecukupan sudah baik dalam
pelaksanaan program KIA,Perataan pelaksanaan program sudah
tercapai,Responsivitas masyarakat masih rendah,Ketepatan sasaran
program belum tercapai.Saran yang dapat diberikan oleh penelitia
adalah untuk meningkatkan efektivitas KIA Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kota Semarang perlu melakukan penambahan target
dalam strategi jemput bola agar tidak hanya terpaku ke setiap sekolah
sd dan SMP di kota Semarang dan mewajibkan kepada mitra KIA untuk
memberitahu masyarakat atas manfaat penggunaan KIA di mitra
tersebut.

Kata Kunci : Evaluasi Program,Kartu ldentitas Anak,Dinas
Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kota Semarang



ABSTRACT

One manifestation of government policy in recording, protecting and
monitoring its people by issuing Permendagri policy number 2 of 2016
concerning Child Identity Cards (KIA). The Child Identity Card,
abbreviated as KIA, is a child's official identity as proof of identity for
children aged 0 to less than 17 years and unmarried issued by the District
/ City Population and Civil Registration Office.The purpose of this study
is to describe and analyze the Child Identity Card (KIA) Program at the
Semarang City Population and Civil Registration Office and identify the
driving factors and inhibiting factors of the KIA program at the Semarang
City Population and Civil Registration Office. In this study, researchers
used a descriptive qualitative research approach. The data collection
methods used included interviews, observations, and documentation using
William N. Dunn's evaluation theory. The results showed that the
implementation of the KIA program was still less effective because of the
low achievement of the program achievement target and the lack of direct
community socialization when taking the product, efficiency in program
implementation could be said to be optimal, Adequacy was good in the
implementation of the KIA program, Leveling of program implementation
had been achieved, Public responsiveness was still low, The accuracy of
the program target had not been achieved..Suggestions that can be given
by researchers are to increase the effectiveness of KIA, the Population and
Civil Registration Office of Semarang City needs to add targets in the ball
pick-up strategy so that it is not only fixated on every elementary and
junior high school in the city of Semarang and requires KIA partners to
inform the public of the of the benefits of using KIA in these partners.

Keywords: Program Evaluation,KIA, Semarang City Population and

Civil Registration Office
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