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ABSTRAK 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi penggunaan Google Spreadsheet 

dalam pengelolaan temu balik arsip, khususnya pada arsip vital di Balai Besar Wilayah 

Sungai (BBWS) Pemali-Juana Kota Semarang. Dengan meningkatnya volume data dan 

pentingnya pengarsipan yang efisien, pendekatan berbasis cloud seperti Google 

Spreadsheet menjadi relevan untuk mempermudah akses dan pencarian informasi. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan 

analisis deskriptif. Data dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi 

terkait penggunaan Google Spreadsheet dalam pengelolaan arsip vital. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penggunaan Google Spreadsheet meningkatkan efisiensi dalam 

temu balik arsip, dan mempermudah pencarian informasi. Namun, terdapat tantangan 

terkait keamanan data dan aksesibilitas yang perlu diatasi. Penelitian ini menyarankan 

pengembangan pelatihan bagi pegawai serta penerapan protokol keamanan yang lebih 

ketat untuk memastikan integritas data. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi bagi pengelolaan arsip di instansi pemerintah, serta menjadi 

referensi bagi penelitian lebih lanjut dalam bidang ini.  

 

Kata Kunci: Google Spreadsheet, temu balik arsip, arsip vital, Balai Besar Wilayah 

Sungai Pemali-Juana, Kota Semarang. 
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ABSTRACT 

 

 This research aims to explore the use of Google Spreadsheets in archival 

retrieval management, especially in vital archives at the Balai Besar Wilayah Sungai 

(BBWS) Pemali-Juana, Semarang City. With the increasing volume of data and the 

importance of efficient archiving, cloud-based approaches such as Google Sheets are 

becoming relevant to simplify information access and retrieval. The method used in 

this research is a qualitative approach with descriptive analysis. Data was collected 

through interviews, observations and documentation regarding the use of Google 

Spreadsheets in vital records management. The research results show that the use of 

Google Spreadsheets increases efficiency in archival retrieval and makes searching for 

information easier. However, there are challenges related to data security and 

accessibility that need to be addressed. This research suggests developing training for 

employees as well as implementing stricter security protocols to ensure data integrity. 

It is hoped that the results of this research can contribute to archive management in 

government agencies, as well as become a reference for further research in this field.  

 

Keywords: Google Spreadsheet, archive retrieval, vital archives, Balai Besar Wilayah 

Sungai Pemali-Juana, Semarang City. 
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