DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt i
PERSETUJUAN SKRIPSI ..ot i
LEMBAR PENGESAHAN ...ttt iii
PERNYATAAN ORISINILITAS SKRIPSI ..ottt iv
MOTO DAN PERSEMBAHAN ...t ol ceeeeeeiesienieneeeseseseeesessessessesessessessessensesens v
ABSTRACT <o e et e i s e B i e et e e e tte e et e e st e e s e e e ateeesareesnneesnneens vi
ABSTRAK......ccc.... . .. . L. BT . TFED W ..., vii
KATA PENGANTAR ..ttt iiee i e iteeadbanesne s aabie e eveeeeteeestaeesrteesnteesreesnnes viii
DAFTARISI .. .. 2. %" .. (0 A W ... A W ... xi
DAFTAR TABELanNy -« VAP T PR . Voo B, Xiv
DAFTAR GAMBAR ... 00 iieittciessnsceeisensiseeeeetaane ananass oneseesesnsffi b e iabeeseessesessessessessensens XV
BABI..R%.... 5w, RN L Ay ... K. ... 1
PENDAHURBUAN ... . ... JA\.... Yl ... W, 1
1.1 Latar Belakang Masalah... ot ol oot 1
1.2 Rumusan Masalah PEnelitian.........ccccovi oottt 7
1.3  Tujuan dan Kegunaan Penelitian..............ccicocooe i 8
1.4 Sistematika PENUIISAN. ... o ittt et se et nne e 9
BAB H . e ... .eeeeeeeree ot screr e s enre e 11
TELAAH PUSTAKA L. i ctime ettt ectve e svaes e 850 s ve e s ahanteesaeeestveesnteestesesseesnnneans 11
2.1  Landasan Teori dan-Penelitian Terdahulu ... 11
211 T RO T AL DUSI ... e 11
212 Kepatuhan Wajib Pajak....... .o o i iibe i csith e 12
213 Usaha Mikro, Kecil, dan' Menengah (UMKM) .........ccccovivvnininennne 13
2.14 Sosialisasi Perpajakan........cccocciveiiiieiiic s 15
2.15 Kesadaran Wajib Pajak..........ccccccevveiiiiiinc e 16
216 Pemahaman Perpajakan ... 17
2.1.7 Tarif Pajak .....ccoveiiiiicice e 19
2.18 E-COMIMEICE ..o 20

2.2 Tabel Penelitian Terdahulu ...........ccoocoiieiiiiiiiie e 21
2.3 Kerangka PemiKiran ... 24
2.4 Pengembangan HipOESIS .........ccciveiiiiii et 26

Xi



24.1 Pengaruh Sosialisasi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak......... 26
2.4.2 Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak . 27
2.4.3 Pengaruh Pemahaman Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 28

244 Pengaruh Tarif Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak........................ 29
BAB T ettt e bR b e e re e snre e 31
METODE PENELITIAN ..ottt sttt sttt st sne e 31
3.1 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional Variabel.............cc.ccocovvvivininenn. 31
3.2 Populasi dan SAMPEL .........ccoooviiiieecee e 33
3.3 Jenis dan SUMDEr Data....... it oo s 34
3.4 Metode Pengumpulan Data cu.........iiue e ioiiine e seste e s nre e 34
3.5 Metode Analisis ... 8. RMY..... @D ... . . oo 35
BABIV...ocovcce o ... . o™ ... S ... G W 36
HASIL DAN PEMBAHASAN e ihee i eesiee s e aiions e sesaabie e sseesseesiesseeesseesseessenns 36
4.1  Deskripsi.Objek Penelitian ........ccccoiiiuiieieiie s itk 36
4.2 Deskripsi-Variabel Penelitian .........cco.foceiiieeioiesceitiiie it 38
4.3  Ujll InsPruymen e S 100 S . D) W 41
431 Uji ValighlESRN....... JA\...... Dl oo e 41
432 Uji Reliabilitass . e M0 it s oo et 45
4.4 UjJi ASUMST KIASIK ..ooiuiiii e ettt eiae et ate et sae et renae s 47
441 0TI [o] g g2 L = e O ST 47
442 Uji MUItIKOIINEAITEAS .. vttt i e 48
443 Uji HeteroKedastiSItas ..civvureeiiveiee it 49
4.5  Analisis regresi linear Derganda...c..u. b b e sdirencece e 50
46  Koefisien Determinasi (R?)......o..iiii oo couasiiiiens e, 52
4.7  UjJi SIMUItan (UJiF) .. e 53
4.8  Hasil Ulfigl B, M. 0. 0 B0 BT BB 54
4.9  Analisis Data dan Interpretasi Hasil ..., 56

491 Pengaruh Sosialisasi Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM ........ 56

492 Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
UMKM 57

493 Pengaruh Pemahaman Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib

PaJak UMK M ...ttt 58

494 Pengaruh Tarif Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM......59

BAB V et R ettt R Rt bRttt renrer s 61

PENUTUPR Lot bttt bbbt b et n e bt 61
5.1 KESIMPUIAN ..ot s te et sre s 61



5.2 LG (2] g =1 7= o [P RRRTPRT 62

5.3 T 1= o [T 63
DAFTAR PUST AK A . oottt ettt ettt et e s et e se e e s e ettt e s et e e sas et e sareteeaarreeesanes 64
[N A 1 A ) TR 66

FEB UNDIP

Xii



