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ABSTRAK 

 

 
Penyebaran informasi melalui pop-up merupakan sebuah proses pengiriman dan 

penerimaan informasi berdasarkan konsep iklan sebagai media penyampaian pesan 

kepada pengguna. Penelitian ini bertujuan untuk mengukur efektivitas penggunaan 

pop-up SSO Undip dalam menyebarkan informasi pada mahasiswa strata 1 (S1) 

Fakultas Teknik Universitas Diponegoro. Metode penelitian ini adalah kuantitatif 

dengan pengumpulan data menggunakan kuesioner. Variabel independen pada 

penelitian ini adalah efektivitas penggunaan pop-up SSO Undip dengan indikator 

empathy, persuasive, impact, dan communication, sedangkan variabel dependen 

adalah penyebaran informasi dengan indikator user, medium, context, content, dan 

source. Populasi penelitian ini adalah 9.206 mahasiswa dengan sampel 263 

responden dari 12 departemen Fakultas Teknik yang ditentukan melalui 

proportionate stratified random sampling. Analisis data dilakukan dengan 

menggunakan metode deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel 

independen memperoleh nilai mean tertinggi 4,36 pada indikator empathy untuk 

respons pop-up terlalu banyak muncul. Meski memperoleh nilai tertinggi, tetapi 

hasil tersebut menunjukkan ketidakefektifan penggunaan pop-up SSO Undip. 

Adapun nilai terendah diperoleh pada indikator impact sebesar 2,63 yang 

menunjukkan pop-up kurang efektif dalam mendorong minat mahasiswa. Indikator 

lainnya memperoleh nilai, yaitu persuasive sebesar 2,81 menunjukkan pop-up 

cukup efektif dalam menarik perhatian, sementara communication sebesar 3,03 

menunjukkan pop-up cukup efektif dalam menyebarkan informasi. Pada variabel 

dependen, indikator user memperoleh nilai mean tertinggi 4,42 yang menunjukkan 

kesadaran responden terhadap pop-up, sedangkan nilai terendah adalah 2,83 yang 

menunjukkan kurang relevannya informasi pada pop-up. Walaupun ada beberapa 

indikator yang menunjukkan kekurangan dan ketidakefektifan, tetapi secara 

keseluruhan hasil perhitungan EPIC Rate memperoleh nilai 3,03 sehingga 

efektivitas penggunaan pop-up SSO Undip terhadap penyebaran informasi pada 

mahasiswa strata 1 (S1) Fakultas Teknik Universitas Diponegoro termasuk dalam 

kriteria cukup efektif. 
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ABSTRACT 

 

 

The dissemination of information through pop-ups is a process of sending and 

receiving information based on the concept of advertisements as a medium for 

delivering messages to users. This study aims to measure the effectiveness of using 

Undip's SSO pop-up in disseminating information to undergraduate (S1) students 

of the Faculty of Engineering at Diponegoro University. This research employs a 

quantitative method with data collection using questionnaires. The independent 

variable in this study is the effectiveness of using Undip's SSO pop-up, with 

indicators of empathy, persuasiveness, impact, and communication, while the 

dependent variable is the dissemination of information with indicators of user, 

medium, context, content, and source. The study population consists of 9,206 

students, with a sample of 263 respondents from 12 departments of the Faculty of 

Engineering determined through proportionate stratified random sampling. Data 

analysis was conducted using descriptive methods. The results show that the 

independent variable obtained the highest mean score of 4.36 on the empathy 

indicator for the response that pop-ups appear too frequently. Although it obtained 

the highest score, this result indicates the ineffectiveness of using Undip's SSO pop-

up. The lowest score was obtained on the impact indicator, at 2.63, indicating that 

the pop-up is less effective in encouraging student interest. Other indicators 

obtained scores, such as persuasiveness at 2.81, showing that the pop-up is 

somewhat effective in attracting attention, while communication at 3.03 indicates 

that the pop-up is moderately effective in disseminating information. For the 

dependent variable, the user indicator obtained the highest mean score of 4.42, 

indicating respondents' awareness of the pop-up, while the lowest score was 2.83, 

indicating the lack of relevance of the information on the pop-up. Despite some 

indicators showing deficiencies and ineffectiveness, the overall calculation of the 

EPIC Rate yielded a score of 3.03, indicating that the effectiveness of using Undip's 

SSO pop-up for disseminating information to undergraduate (S1) students of the 

Faculty of Engineering at Diponegoro University falls within the moderately 

effective criteria. 
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