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Lampiran 2. Daftar Kuesioner Penelitian

KUESIONER RESPONDEN
ANALISIS PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP VOLUME
PENJUALAN BUAH SALAK DI AGROWISATA OMAH SALAK
KECAMATAN TURI KABUPATEN SLEMAN YOGYAKARTA

Sehubungan dengan penelitian yang akan saya lakukan guna penyusunan
skripsi yang berjudul “Analisis Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap Volume
Penjualan Buah Salak Di Agrowisata Omah Salak Kecamatan Turi
Kabupaten Sleman Yogyakarta” di Universitas Diponegoro, maka dengan
kerendahan hati saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/l untuk mengisi kuesioner
dibawah ini. Informasi yang Anda berikan sangat berarti bagi penelitian saya. Atas

kerjasama dan kesediaannya, Saya ucapkan Terimakasih.

A. ldentitas Responden

Berilah tanda Ceklis (v) pada kolom dibawah ini sesuai dengan kondisi
Bapak/Ibu/Saudara(i) sekalian:
1. Nama

2. Jenis kelamin :

(G ) Laki-laki (GO ) Perempuan
3. Umur
(ceeee ) 18 — 24 Tahun (eonen. ) 25 — 45 Tahun

(...... ) >45 Tahun

4. Pendidikan
(oeeee ) SD (eonen. ) D3/Akademi
(...... ) SMP (G ) S1/Sarjana
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5.

Pekerjaan

(...... ) Pelajar / Mahasiswa (...... ) Ibu Rumah Tangga
(GO ) Pegawai Negeri (ovens ) Wiraswasta

(...... ) Pegawai Swasta G...... ) Lain-lain
Penghasilan

(...... ) Rp 500.000 — Rp 1.500.000 /bulan
(eonen. ) Rp 1.500.000 — Rp 3.000.000 /bulan
(eonen. ) > Rp 3.000.000 /bulan

Sudah berapa kali anda berkunjung ke Agrowisata Omah Salak :

(ceenn. )1 —2Kkali
(GO )3 —4kali
(GO ) > 5 kali

Rata-rata jumlah pembelian buah salak saat anda berkunjung ke
Agrowisata Omah Salak :

(GO ) 1 —2 kilogram

(GO ) 3 — 4 kilogram

(GO ) > 5 kilogram

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner

1. Mohon dengan hormat, kesediaan dari Bapak/Ibu/Saudara(i) untuk mengisi

seluruh pertanyaan yang ada pada kuesioner ini dengan sebenar-benarnya.
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2. Berilah tanda Ceklis (v) pada kolom dibawah ini mengenai pernyataan

berikut sesuai dengan keadaan sesungguhnya.

3. Terdapat 5 pilihan jawaban yang tersedia untuk masing-masing pernyataan,

yaitu:

Sangat Setuju (SS) : Nilai/Bobot 5
Setuju (S) : Nilai/Bobot 4
Ragu-Ragu (R) : Nilai/Bobot 3
Tidak Setuju (TS) : Nilai/Bobot 2

Sangat Tidak Setuju (STS) : Nilai/Bobot 1

Kuesioner:

1. Product (X1)

No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

S

R

TS

STS

1.

Produk buah salak yang dijual oleh
Agrowisata Omah Salak memiliki
ukuran yang besar.

Produk buah salak yang dijual oleh
Agrowisata Omah Salak memiliki
rasa yang segar ketika dikonsumsi.

Produk buah salak yang dijual oleh
Agrowisata Omah Salak memiliki
daya tahan simpan lebih dari 5 hari
sejak pembelian.

Produk buah salak yang dijual oleh
Agrowisata Omah Salak memiliki
kemasan yang menarik.

2. Price (X2)

No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

S

R

TS

STS

Agrowisata Omah Salak
menawarkan harga produk yang
terjangkau bagi konsumen.
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No. Pernyataan Pilihan Jawaban
SS | S R | TS | STS
2. | Agrowisata Omah Salak
menawarkan harga yang sesuai
dengan kualitas produk.
3. | Agrowisata Omah Salak
menawarkan harga yang sesuai
dengan manfaat buah salak.
4. | Agrowisata Omah Salak
menawarkan harga lebih murah
dibandingkan penjual lain.
5. | Agrowisata Omah Salak
menawarkan promosi / potongan
harga yang menarik.
6. | Agrowisata Omah Salak
menawarkan pengalaman wisata
sesuai  dengan  harga  yang
dibayarkan.
3. Place (Xa),
No. Pernyataan Pilihan Jawaban
SS | S R | TS | STS
1. | Lokasi dari Agrowisata Omah
Salak mudah untuk dijangkau
menggunakan kendaraan umum.
2. | Lokasi dari Agrowisata Omah
Salak  dekat fasilitas  publik
sehingga memudahkan konsumen.
3. | Agrowisata Omah Salak
menyediakan tempat parkir yang
nyaman untuk kendaraan.
4. | Agrowisata Omah Salak
menyediakan fasilitas toilet umum
yang memadai.
5. | Agrowisata Omah Salak
menyediakan fasilitas musholla
yang bersih sehingga konsumen
menjadi nyaman saat berkunjung.
6. | Lokasi Agrowisata Omah Salak
dapat dilacak dan jelas terbaca
melalui google maps
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4. Promotion (Xa),
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No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

S

R

TS

STS

1.

Agrowisata Omah Salak memiliki
penunjuk lokasi yang jelas sehingga
memudahkan untuk ditemukannya
lokasi.

Konsep promosi yang dilakukan
oleh Agrowisata Omah Salak sesuai
dengan kenyataan yang ada.

Gaya bahasa promosi yang
digunakan oleh Agrowisata Omah
Salak mudah untuk dipahami.

Agrowisata Omah Salak
menampilkan promosi yang sangat
menarik perhatian untuk membeli
produk buah salak.

5. People (Xs),

No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

S

R

TS

STS

Karyawan di Agrowisata Omah
Salak menggunakan pakaian rapih
saat melayani konsumen.

Karyawan di Agrowisata Omah
Salak mampu menjelaskan dengan
rinci mengenai buah salak.

Karyawan di Agrowisata Omah
Salak melayani dengan ramah.

Karyawan di Agrowisata Omah
Salak cepat tanggap saat melayani
konsumen.

6. Process (Xeg),

No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

S

R

TS

STS

Agrowisata Omah Salak
memberikan kemudahan pemilihan
ukuran buah berkualitas saat
melakukan  pemesanan  produk
kepada konsumen.
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No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

S

R

TS

STS

Agrowisata Omah Salak
memberikan kemudahan pemilihan
ukuran buah berkualitas saat
melakukan  pemesanan  produk
kepada konsumen.

Agrowisata Omah Salak
memberikan kemudahan proses
pembayaran  saat  melakukan
transaksi.

Proses transaksi di Agrowisata

Omah Salak sangat cepat

7. Physical Evidence (X7),

No.

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

S

R

TS

STS

Saya merasa lokasi Agrowisata
Omah Salak bersih

Saya merasa fasilitas di Agrowisata
Omah Salak memberikan
pengalaman wisata edukasi.

Saya merasa tata ruang / design
lokasi di Agrowisata Omah Salak
menarik

Saya ~merasa nyaman  saat
berkunjung ke Agrowisata Omah
Salak

Saya merasa puas atas pengalaman
berwisata di Agrowisata Omah
Salak

Saya merasa suasana yang segar
saat berwisata di Agrowisata Omah

Salak

8. Volume Penjualan (Y)

a. Berapa jumlah volume pembelian (kg) ketika anda berkunjung ke lokasi

Agrowisata Omah Salak?

b. Apakah anda akan melakukan pembelian kembali di Agrowisata Omah

Salak?
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KUESIONER PEMILIK AGROWISATA OMAH SALAK
ANALISIS PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP VOLUME
PENJUALAN BUAH SALAK DI AGROWISATA OMAH SALAK
KECAMATAN TURI KABUPATEN SLEMAN YOGYAKARTA

Sehubungan dengan penelitian yang akan saya lakukan guna penyusunan
skripsi yang berjudul “Analisis Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap Volume
Penjualan Buah Salak Di Agrowisata Omah Salak Kecamatan Turi
Kabupaten Sleman Yogyakarta” di Universitas Diponegoro, maka dengan
kerendahan hati saya mohon kesediaan Bapak/lbu selaku pemilik Agrowisata
Omah Salak untuk menjawab kuesioner dibawah ini. Informasi yang Anda berikan
sangat berarti bagi penelitian saya. Atas kerjasama dan kesediaannya, Saya ucapkan

Terimakasih.

A. ldentitas Responden (Pemilik Agrowisata Omah Salak)
Berilah tanda Ceklis (v') pada kolom dibawah ini sesuai dengan kondisi
Bapak/Ibu/Saudara(i) sekalian:

1. Nama

2. Jenis kelamin :

(G ) Laki-laki (G ) Perempuan

3. Umur
(oeeee ) < 18 Tahun (oeeeen ) 25 — 45 Tahun
(oeeee ) 18 — 24 Tahun (eeenen ) > 45 Tahun

B. Gambaran Umum Lokasi Penelitian

1. Nama Lokasi Penelitian
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Lampiran 2. (Lanjutan)
2. Alamat Lokasi
3. Sumber Modal
4. Nomor ljin Usaha
5. Waktu Pendirian Usaha
6. Jumlah Karyawan
7. Tahun Berdiri
8. Latar Belakang didirikan
9. Penentuan Lokasi usaha

10. Pemilihan Komoditas

C. Aspek Bauran Pemasaran

1. Bauran Produk
a. Varian jenis buah salak apa saja yang ada di Agrowisata Omah Salak?
b. Berapa lama daya tahan produk saat masa penyimpanan?
c. Bagaimana kemasan produk yang digunakan? Apakah tercantum

informasi yang berkaitan dengan produk tersebut?

d. Berapa jumlah rata-rata produksi (panen) perbulannya?

2. Bauran Harga
a. Berapa harga setiap jenis varian buah salak yang ada per kilogram?
b. Apakah harga yang diberikan sudah sesuai dengan kualitas / mutu produk

buah salak yang ditawarkan?
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Lampiran 2. (Lanjutan)

c. Apakah harga yang diberikan sudah terjangkau dan mampu bersaing
dengan harga yang ada dipasaran?

d. Apakah harga yang diberikan sudah mampu meningkatkan jumlah
pembelian untuk memperoleh laba yang maksimal?

3. Bauran Distribusi

a. Siapa sasaran calon konsumen yang dituju?

b. Bagaimana cara penyaluran produk kepada konsumen? Apakah terdapat
pihak lain yang membantu proses distribusi?

c. Bagaimana cara untuk memberikan pelayanan yang nyaman kepada
konsumen ketika datang secara langsung untuk melakukan pembelian ke
Agrowisata Omah Salak?

4. Bauran Promosi

a. Bagaimana cara Agrowisata Omah Salak dalam mengenalkan produk
kepada konsumen?

b. Strategi promosi / pemasaran apa yang digunakan dalam memasarkan
produk? Strategi manakah yang paling maksimal?

c. Apakah Agrowisata Omah Salak menerapkan promosi penjualan berupa
pemberian potongan harga (discount) kepada konsumen jika melakukan
pembelian dalam jumlah banyak?

d. Apa kendala dalam melakukan promosi produk kepada konsumen?
Solusi apa yang sudah dilakukan oleh Agrowisata Omah Salak dalam

menghadapi kendala tersebut?
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Lampiran 2. (Lanjutan)
5. Bauran Orang
a. Berapa jumlah Karyawan yang bekerja di Agrowisata Omah Salak?
b. Apa saja jobdesc yang dilakukan oleh Karyawan yang bekerja di
Agrowisata Omah Salak?
c. Bagaimana proses pelayanan yang diberikan oleh karyawan Agrowisata
Omah Salak kepada konsumen?
6. Bauran Proses
a. Bagaimana proses produksi buah salak yang dilakukan oleh Agrowisata
Omah Salak?
b. Bagaimana proses transaksi jual beli yang terjadi di Agrowisata Omah
Salak?
c. Apakah proses transaksi jual beli sudah maksimal?
7. Bauran Tampilan Fisik
a. Apa saja fasilitas yang tersedia di Agrowisata Omah Salak?
b. Apa saja pilihan pengalaman wisata yang ditawarkan kepada konsumen
yang ada di Agrowisata Omah Salak?
c. Apakah tema dari design tata ruang yang ada di Agrowisata Omah Salak?
d. Apa hal yang dapat dievaluasi dari lokasi Agrowisata Omah Salak?
e. Pengalaman / edukasi apa saja yang diberikan kepada pengunjung

Agrowisata Omah Salak?
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Lampiran 2. (Lanjutan)

D. Aspek Volume Penjualan

1.

Berapa jumlah rata-rata produksi (panen) yang dihasilkan pada setiap
bulannya untuk setiap varian jenis buah salak?

Berapa jumlah rata-rata penjualan (kilogram) perbulan untuk setiap varian
jenis buah salak?

Bagaimana pertumbuhan penjualan / pendapatan omset dari penjualan?
Apakah Agrowisata Omah Salak menerapkan targeting dalam melakukan
penjualan produk buah salak setiap bulannya? Apakah target tersebut

tercapai pada setiap bulannya?
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Lampiran 3. Skor Jawaban Kuesioner

Skor Jawaban Variabel Product

Responden P1 P2 P3 P4 Jumlah

No

18
17
18
19
17
17
17
17
18
19
20
18
19
19
19
18
17
19
18
17
18
16
19
18
18
16
19
16
18
19
15
17
20
16
15
17

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

28
29
30
31

32

32

33
34

35

33
34

35

36

36
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden P1 P2 P3 P4 Jumlah

No

18
17
14
20
17
19
17
15
18
19
18
18
18
17
18
19
18
17
17
17
18
18
16
18
18
19
15
18
17
18
18
18
19
19
17
18
19
17

37
38
39
40

37

38

39

40
41

41

42

42

43

43
44
45
46
47

44
45

46

47

48

48

49

49

50
51

50
51

52
53
54
55
56
57

52

53
54
55
56

57

58
59
60
61

58

59

60
61

62

62

63
64

65

63
64
65

66
67
68
69
70
71

66
67

68
69

70
71

72
73
74

72
73
74




108

Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden P1 P2 P3 P4 Jumlah

No

18
18
18
18
18
19
17
18
19
19
17
17
19
17
15
19
19
18
19
18
16
18
18
16
17
16
1770
17.7

75
76
77
78
79
80
81

75
76
77
78
79
80
81

82

82

83
84

85

83
84

85

86
87

86
87

88
89
90
91

88
89

90
91

92

92

93
94

95

93
94
95
96
97
98
99
100

96
97
98
99
100

Jumlah

434
4.34

457 443
4.43

4.57

436
4.36

Rata-rata
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Skor Jawaban Variabel Price

P2 P3 P4 PS P6  Jumlah

Responden P1

No

28
28
28
26
25
28
25
26
28
27
29
30
30
28
29
26
27

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

27
27

27
29

27

22
23
24
25
26
27

22
23
24
25
26
27

27
27

27

29
25
28
28
27

28
29
30
31

28
29
30
31

24
27

32

32

27

33
34
35

33
34
35

22
22
25
28

36

36

37

37
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden

p2 P3 P4 Jumlah No

Responden P1

No

27
26
29
28
27

38

38

39

39

40
41

40
41

42

42

29
23
27

43
44
45

43
44
45

25
25
28
28
29
26
27
26
26
23
23
24
26
28
26
26
26
25
28
27
26
27
27
27

46

46

47

47

48
49

48
49

50
51

50
51

52

52

53
54
55
56
57

53
54
55
56
57

58
59

58
59

60
61

60
61

62

62

63
64

63
64

65
66
67

65
66
67

68
69

68
69

26
29
28
27
26
27

70
71

70
71

72
73
74
75

72
73
74
75
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden

p2 P3 P4 Jumlah No

Responden P1

No

27
27

76
77
78
79
80
81

76
77
78
79
80
81

27

29
26
25
26
27

82

82

83
84
85

83
84
85

26
25
28
27
27

86
87

86
87

88
89

88
89

23
24

27

90
91

90
91

25
28
26
28
25
27
26
25
26
2663
26.63

92
93
94
95
96
97
98
99
100

Jumlah

92
93
94
95
96
97
98
99
100

455
4.55

427
4.27

450 445 438
4.5

448
4.48

445 438

Rata-rata
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Skor Jawaban Variabel Place

P2 P3 P4 PS P6  Jumlah

Responden P1

No

23
29
30
29
27

24
23
27

29
28
28
30
29
29
29
30
25
25
27

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

27
25
25
26
27

22
23
24
25
26
27

22
23
24
25
26
27

26
25
29
27
27

28
29
30
31

28
29
30
31

28
28
23
27
20
22
28
30

32

32

33
34
35

33
34
35

36

36

37

37
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Lampiran 3. (Lanjutan)

P5 P6  Jumlah

P2 P3 P4

Responden Pl

No

26
21

38

38

39

39

27
25
25
26
24
29
28
28
27
28
24
28
28
24
27
27

40
41

40
41

42

42

43
44
45

43
44
45

46

46

47

47

48

48

49

49

50
51

50
51

52

52

53
54
55
56

53
54
55
56

26
27
26
25
27

57

57

58
59

58
59

60
61

60
61

25
27
22
28
28
28
28
28
26
28
27

62

62

63
64
65
66
67

63
64
65
66
67

68
69

68
69

70
71

70
71

27
29
28
27

72
73
74
75

72
73
74
75
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Lampiran 3. (Lanjutan)

P5 P6  Jumlah

P2 P3 P4

Responden Pl

No

26
26
26
28
28
26
26
28
27
24
20
27
25
27
26
26
29
26
25
26
25
28
28
26
26
2655
26.55

76
77
78
79
80
81

76
77
78
79
80
81

82

82

83
84
85

83
84
85

86
87

86
87

88
89

88
89

90
91

90
91

92
93
94
95
96
97
98
99
100

Jumlah

92
93
94
95
96
97
98
99
100

460
4.6

425 447 441 441
447 441 441

4.25

441
441

Rata-rata
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Skor Jawaban Variabel Promotion

Responden P1 P2 P3 P4 Jumlah

No

17
16
18
17
18
19
17
16
20
17
20
20
20
20
20
16
18
18
18
19
19
18
19
18
18
20
17
17
16
17
16
13
20
16
17
16
19

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

28
29
30
31

32

32

33
34

35

33
34
35

36
37

36

37
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden Pl P2 P3 P4 Jumlah

No

17
16
19
16
19
17
16
18
19
18
19
17
18
16
17
18
16
16
17
18
19
19
19
18
18
16
18
17
17
17
17
20
17
17
17
16
18
17

38
39
40

38

39

40
41

41

42

42

43

43
44
45

44
45

46

46

47

47

48

48

49

49

50
51

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

62

63
64
65
66
67

68
69

70
71

72
73
74
75

72
73
74
75
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden Pl P2 P3 P4 Jumlah

No

17
19
18
19
19
18
17
17
18
17
16
17
18
16
17
16
17
17
16
17
16
16
16
17
16
1751
17.51

76
77
78
79
80
81

76
77
78
79
80
81

82

82

83
84

85

83
84
85

86
87
88
89
90
91

86
87

88
89

90
91

92
93
94
95
96
97
98
99
100

Jumlah

92
93
94
95
96
97
98
99
100

439 430 435
4.35

4.39

447
4.47

4.3

Rata-rata
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Skor Jawaban Variabel People

Responden P1 P2 P3 P4 Jumlah

No

20
20
20
20
18
19
17
16
20
18
19
20
20
20
20
20
17
18
18
18
18
18
18
19
18
17
20
19
20
20
17
14
20
16
14
16
20

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

28
29
30
31

32

32

33
34

35

33
34
35

36
37

36

37
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden Pl P2 P3 P4 Jumlah

No

18
16
18
20
17
19
16
18
16
19
19
18
19
19
18
17
18
19
18
17
18
18
18
19
18
16
17
18
18
18
18
17
19
18
17
19
18
18

38
39
40

38

39

40
41

41

42

42

43

43
44
45

44
45

46

46

47

47

48

48

49

49

50
51

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

62

63
64
65
66
67

68
69

70
71

72
73
74
75

72
73
74
75
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden Pl P2 P3 P4 Jumlah

No

17
18
17
18
18
19
18
17
20
17
20
20
20
20
20
18
16
18
19
19
20
20
17
19
20
1828
18.28

76
77
78
79
80
81

76
77
78
79
80
81

82

82

83
84

85

83
84
85

86
87
88
89
90
91

86
87

88
89

90
91

92
93
94
95
96
97
98
99
100

Jumlah

92
93
94
95
96
97
98
99
100

448 470 457
4.57

4.48

453
4.53

4.7

Rata-rata
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Skor Jawaban Variabel Process

Jumlah

Responden P1 P2 P3

No

13
13
13
13
13
13
13
14
15
14
15
15
14
15
15
13
13
14
13
13
14
14
14
13
13
13
14
12
14
14
10
12
15
12
14
12
15

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

22

23
24
25
26
27

23
24
25
26
27

28
29
30
31

28
29
30
31

32

32

33
34

35

33
34
35

36
37

36

37
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden Pl P2 P3 Jumlah

No

13
12
14
15
12
13
12
15
14
12
13
12
13
14
14
14
12
12
12
12
13
13
13
12
13
12
14
14
14
14
14
14
15
14
14
14
13
13

38
39
40

38

39

40
41

41

42

42

43

43
44
45

44
45

46

46

47

47

48

48

49

49

50
51

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

62

63
64
65
66
67

68
69

70
71

72
73
74
75

72
73
74
75
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Responden Pl P2 P3 Jumlah

No

14
13
14
15
15
15
13
14
12
15
15
15
13
14
13
14
15
13
12
12
12
15
12
13
12
1342
13.42

76
77
78
79
80
81

76
77
78
79
80
81

82

82

83
84

85

83
84
85

86
87
88
89
90
91

86
87

88
89

90
91

92
93
94
95
96
97
98
99
100

Jumlah

92
93
94
95
96
97
98
99
100

449 450

4.49

443
4.43

4.5

Rata-rata
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Lampiran 3. (Lanjutan)

Skor Jawaban Variabel Physical Evidence

P2 P3 P4 PS P6  Jumlah

Responden P1

No

26
29
26
29
27

26
25
24
30
28
30
30
29
28
30
28
27
27
28
27
28
27

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

22
23
24
25
26
27

27
28
27
30
27

28
26
27

28
29
30
31

28
29
30
31

23
20
26
24
24
27
30

32

32

33
34
35

33
34
35

36

36

37

37
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Lampiran 3.7. (Lanjutan)

P5 P6  Jumlah

P2 P3 P4

Responden Pl

No

26
25
25
28
25
27
24
28
26
28
26
26
27

38

38

39

39

40
41

40
41

42

42

43
44
45

43
44
45

46

46

47

47

48

48

49

49

50
51

50
51

28
27

52

52

25
28
26
26
26
27

53
54
55
56

53
54
55
56

57

57

58
59

58
59

28
26
27

60
61

60
61

26
24
27
27
27

62

62

63
64
65
66
67

63
64
65
66
67

28
28
29
27
29
30
29
28
27

68
69

68
69

70
71

70
71

72
73
74
75

72
73
74
75
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Lampiran 3. (Lanjutan)

P5 P6  Jumlah

P2 P3 P4

Responden Pl

No

27
27

76
77
78
79
80
81

76
77
78
79
80
81

26
27
28
26
25
28
28
25
27
24
27

82

82

83
84
85

83
84
85

86
87

86
87

88
89

88
89

26
26
25
27
27

90
91

90
91

92
93
94
95
96
97
98
99
100

Jumlah

92
93
94
95
96
97
98
99
100

25
26
25
27
27

28
27
2685
26.85

457
4.57

456 424 439 457
424 439 457

4.56

452
4.52

Rata-rata
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Lampiran 4. Data Penjualan Buah Salak Pondoh Agrowisata Omah Salak

Tahun Bulan VVolume Penjualan
___kg___
Januari 35,3
Februari 36,0
Maret 12,7
April 62,5
Mei 54,5
Juni 104,5
2022 Juli 73.4
Agustus 160,5
September 32,0
Oktober 55,0
November 113,5
Desember 349,4
Total 1089,3
Rata-rata 90,8
Januari 124,0
Februari 207,0
Maret 101,5
April 59,0
Mei 195,5
Juni 68,5
2023 Juli 855
Agustus 140,0
September 62,5
Oktober 97,0
November 226,3
Desember 211,8
Total 1578,6

Rata-rata 131,5




Lampiran 5. Prosedur Analisis Sampel

Menyusun Kuesioner

Penyebaran Kuesioner

]
Regresi Linear

Uji Instrumen: B Ujl Asun_mi K_lasﬂ: Berganda
1 Uji Validitas Nk 1-?;‘11“;{]’:”1“131"‘?5 1.Uji Simultan
2.Uji Reliabilitas -]t Auloxoreiast 2 Uji Parsial
3. Upn Heterokedastisitas 3 UjiR?
| I I |
I
Menganalisis Data
Menginterpretasikan

Hasil Data

Simpulan dan Saran

128



Lampiran 6. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner

Hasil Uji Validitas

Variabel Product (X1)

Correlations

129

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TOTAL.X1
X1.1 Pearson Correlation 1 .204" -.045 141 623"
Sig. (2-tailed) 042 656 161 .000
N 100 100 100 100 100
X1.2 Pearson Correlation .204" 1 -.016 -.043 531"
Sig. (2-tailed) 042 873 674 .000
N 100 100 100 100 100
X1.3 Pearson Correlation -.045 -.016 1 -.048 424"
Sig. (2-tailed) 656 873 632 .000
N 100 100 100 100 100
X1.4 Pearson Correlation 141 -.043 -.048 1 516"
Sig. (2-tailed) 161 674 632 .000
N 100 100 100 100 100
TOTAL. Pearson Correlation .623" 531" 424" 516" 1
X1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Lampiran 6. (Lanjutan)

Variabel Price (X2)

Correlations

130

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL

X2.1 Pearson Correlation 1 .061 287" .078 .001 .077 535"

Sig. (2-tailed) 548 .004 439 991 447 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X2.2  Pearson Correlation .061 1 211" -.030 .016 .047 .445™

Sig. (2-tailed) .548 .036 .766 .875 .642 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X2.3 Pearson Correlation 287" 211" 1 -.033 027 197" 581"

Sig. (2-tailed) 004  .036 742 788  .050 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X2.4  Pearson Correlation .078  -.030 -.033 1 379" -.056 483"

Sig. (2-tailed) 439 .766 742 .000 .582 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X2.5 Pearson Correlation .001 .016 .027 .379" 1 -182 434"

Sig. (2-tailed) 991 875 788 .000 071 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X2.6 Pearson Correlation .077 .047 197" -.056 -.182 1 .378"

Sig. (2-tailed) 447 642 .050 582 071 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

TOTAL Pearson Correlation 535" .445" 581" 483" 434" 378" 1
X2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Variabel Place (X3)

Correlations
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X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 TOTAL

X3.1 Pearson Correlation 1 521" .076 .316" .331" -.016 734"

Sig. (2-tailed) 000 453 .001 .001 .872 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X3.2 Pearson Correlation 521" 1 -.046 242" .169 .077 667"

Sig. (2-tailed) .000 .652 .015 .092 449 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X3.3 Pearson Correlation 076  -.046 1 .023 .148 175 .359™

Sig. (2-tailed) 453 652 817 143 .082 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X3.4  Pearson Correlation ~ .316™  .242" .023 1 .220 .013 563"

Sig. (2-tailed) .001 .015 .817 .028 .901 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X3.5 Pearson Correlation 331" .169 148 220" 1 -.018 572"

Sig. (2-tailed) 001  .092 143  .028 856 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X3.6 Pearson Correlation -.016 .077 175 .013  -.018 1 322"

Sig. (2-tailed) .872 449 .082 .901 .856 .001

N 100 100 100 100 100 100 100

TOTAL Pearson Correlation 734" 667" .359" 563" 572" 322" 1
X3 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .001

N 100 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Variabel Promotion (Xa)

Correlations

X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 TOTAL.X4
X4.1 Pearson Correlation 1 271" 135 .056 591"
Sig. (2-tailed) .006 182 582 .000
N 100 100 100 100 100
X4.2 Pearson Correlation 271" 1 257" 270" .719™
Sig. (2-tailed) .006 .010 .007 .000
N 100 100 100 100 100
X4.3 Pearson Correlation 135 257" 1 126 .613"
Sig. (2-tailed) 182 .010 213 .000
N 100 100 100 100 100
X4.4 Pearson Correlation .056 270" 126 1 572"
Sig. (2-tailed) 582 .007 213 .000
N 100 100 100 100 100
TOTAL. Pearson Correlation 591" 719" 613" 572" 1
X4 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Variabel People (Xs)

Correlations

X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 TOTAL.X5
X5.1 Pearson Correlation 1 231" .190 142 .612™
Sig. (2-tailed) 021 .058 158 .000
N 100 100 100 100 100
X5.2 Pearson Correlation 231" 1 .220" .320" 726"
Sig. (2-tailed) 021 .028 .001 .000
N 100 100 100 100 100
X5.3 Pearson Correlation .190 .220" 1 215" .599™
Sig. (2-tailed) .058 .028 032 .000
N 100 100 100 100 100
X5.4 Pearson Correlation 142 .320" 215" 1 .634™
Sig. (2-tailed) 158 .001 .032 .000
N 100 100 100 100 100
TOTAL Pearson Correlation 612" 726" .599™ .634™ 1
X5 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Variabel Process (Xe)

Correlations

X6.1 X6.2 X6.3 TOTAL.X6
X6.1 Pearson Correlation 1 281" 152 753"
Sig. (2-tailed) .005 131 .000
N 100 100 100 100
X6.2 Pearson Correlation 281" 1 -.052 .645™
Sig. (2-tailed) .005 .608 .000
N 100 100 100 100
X6.3 Pearson Correlation 152 -.052 1 .540"
Sig. (2-tailed) 131 608 .000
N 100 100 100 100
TOTAL.X6 Pearson Correlation 753" .645™ .540" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Variabel Physical Evidence (X7)

Correlations

135

X7.1 X7.2 X7.3 X7.4 X7.5 X7.6  TOTAL.X7

X7.1 Pearson Correlation 1 145 .091 141 .187 152 .536™

Sig. (2-tailed) 151 366  .161  .063  .131 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X7.2 Pearson Correlation .145 1 .093 .082 .143 178 512"

Sig. (2-tailed) 151 .356 415 155 .076 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X7.3 Pearson Correlation .091 .093 1 135 113 113 .488"

Sig. (2-tailed) 366  .356 181 263  .263 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X7.4 Pearson Correlation 141 .082 135 1 134 .027 467

Sig. (2-tailed) 161 415 181 182  .786 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X7.5 Pearson Correlation .187 143 113 134 1 279" .598™

Sig. (2-tailed) 063 155 263  .182 .005 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

X7.6 Pearson Correlation 152 178 113 .027 279" 1 .566"

Sig. (2-tailed) 131 .076 .263 .786 .005 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

TOTAL Pearson Correlation 536" 512"  .488™ 467" 598" .566" 1
X7 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Hasil Uji Reliabilitas

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.792 7
Item-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
TOTAL.X1 129.2400 40.124 .558 .762
TOTAL.X2 120.3100 36.984 .519 .766
TOTAL.X3 120.3900 33.311 .525 74
TOTAL.X4 129.4300 39.965 495 .770
TOTAL.X5 128.6600 39.843 478 773
TOTAL.X6 133.5200 42.151 484 775

TOTAL.X7 120.0900 33.982 671 .733




Lampiran 7. Hasil Uji Asumsi Klasik

Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters° Mean .0000000
Std. Deviation 1.62688904
Most Extreme Differences Absolute .078
Positive .078
Negative -.072
Test Statistic .078
Asymp. Sig. (2-tailed) .138°¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients?
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Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients t Sig. Statistics
Model B Std. Error Beta Tolerance  VIF
1 (Constant) -2.236 3.586 -.623 .535
Product .261 .103 245 2.533 .014 .801 1.249
Price -.227 .090 -235 -2.524 014 .869 1.150
Place .347 .076 478 4552 .000 .682  1.466
Promotion .282 116 239 2.429 .018 778 1.285
People -.561 .135 -442 -4.160 .000 .666  1.502
Process .226 .129 175 1.751 .084 751 1.332
Physical Evidence -.005 .096 -.005 -.052 .958 947  1.056

a. Dependent Variable: Volume
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Hasil Uji Autokorelasi

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .6942 482 429 1.19657 2.065

a. Predictors: (Constant), Physical Evidence, Price, Product, Promotion, Process, Place,
People

b. Dependent Variable: Volume

Hasil Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: Volume
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Lampiran 8. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda

Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 7122 .506 490 1.19657 2.065

a. Predictors: (Constant), Physical Evidence, Price, Product, Promotion, Process, Place,

People

b. Dependent Variable: Volume

Hasil Uji Simultan (Uji F)
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ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 91.908 7 13.130 9.170 .000°
Residual 98.794 69 1.432
Total 190.701 76

a. Dependent Variable: Volume

b. Predictors: (Constant), Physical Evidence, Price, Product, Promotion, Process, Place, People

Hasil Uji Parsial (Uji t)

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients t Sig.
Model B Std. Error Beta
1 (Constant) -2.236 3.586 -.623 .535
Product .261 .103 .245 2.533 .014
Price -.227 .090 -.235 -2.524 .014
Place 347 .076 478 4.552 .000
Promotion .282 .116 .239 2.429 .018
People -.561 .135 -.442 -4.160 .000
Process .226 .129 175 1.751 .084
Physical Evidence -.005 .096 -.005 -.052 .958

a. Dependent Variable: Volume



Lampiran 9. Hasil Uji Least Square
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No Bulan/Tahun Penjualan (Y)  Kode (X) X? XY
___kg___

1 Januari’22 35,3 -23 529 -811,9
2 Februari’22 36,0 -21 441 -756,0
3 Maret’22 12,7 -19 361 -241,3
4 April’22 62,5 -17 289 -1062,5
5 Mei’22 54,5 -15 225 -817,5
6 Juni’22 104,5 -13 169 -1358,5
7 Juli’22 73,4 -11 121 -807,4
8 Agustus’22 160,5 -9 81 -1444.5
9 September’22 32,0 -7 49 -224,0
10 Oktober’22 55,0 -5 25 -275,0
11 November’22 1135 -3 9 -340,5
12 Desember’22 349,4 -1 1 -349,4
13 Januari’23 124,0 1 1 124,0
14 Februari’23 207,0 3 9 621,0
15 Maret’23 101,5 5 25 507,5
16 April’23 59,0 7 49 413,0
17 Mei’23 195,5 9 81 1759,5
18 Juni’23 68,5 11 121 753,5
19 Juli’23 85,5 13 169 11115
20  Agustus’23 140,0 15 225 2100,0
21 September’23 62,5 17 289 1062,5
22 Oktober’23 97,0 19 361 1843,0
23 November’23 226,3 21 441 4752,3
24 Desember’23 211,8 23 529 4871,4
Total 2667,9 0 4600 11430,7

Perhitungan:

_Iv_ 26679
A= T T T
| _IXY 114307

Persamaan Garis Tren:
Y =a+ bx
=111,16 + 2,48x

X2 4600 =248



Lampiran 9. (Lanjutan)

Perkiraan volume penjualan buah salak tahun 2024-2025 setiap bulannya:

Y januari2024 = a+ bx
= 111,16 + 2,48 (25)
= 173,16 kilogram

Y Februari2024 = a+ bx
= 111,16 + 2,48 (27)
= 178,12 kilogram

Y Maret2024 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (29)
= 183,08 kilogram

Y April2024 =a+ bx
111,16 + 2,48 (31)
= 188,04 kilogram

Y Mei2024 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (33)
= 193,00 kilogram

Y Juni2024 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (35)
= 197,96 kilogram

Y Juli 2024 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (37)
= 202,92 kilogram

Y Agustus2024 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (39)
= 207,88 kilogram

Y September2024 = a + bx
= 111,16 + 2,48 (41)
= 212,84 kilogram

Y Oktober 2024 = a+ bx
= 111,16 + 2,48 (43)
= 217,80 kilogram
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Lampiran 9. (Lanjutan)

Y November2024 = a + bx
= 111,16 + 2,48 (45)
= 222,76 kilogram

Y Desember2024 = a + bx
= 111,16 + 2,48 (47)
= 227,72 kilogram

Y Januari2025 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (49)
= 232,64 kilogram

Y Februari2025 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (51)
= 237,64 kilogram

Y Maret2025 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (53)
= 242,60 kilogram

Y April2025 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (55)
= 247,56 kilogram

Y Mei2025 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (57)
= 252,52 kilogram

Y juni2025 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (59)
= 257,48 kilogram

Y Juli 2025 =a+ bx

= 111,16 + 2,48 (61)
= 262,44 kilogram

Y Agustus2025 =a+ bx
= 111,16 + 2,48 (63)
= 267,40 kilogram
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Lampiran 9. (Lanjutan)

Y September2025 = a + bx
= 111,16 + 2,48 (65)
= 272,36 kilogram

Y Oktober 2025 = a+ bx
= 111,16 + 2,48 (67)
= 277,32 kilogram

Y November2025 = a + bx
= 111,16 + 2,48 (69)
= 282,28 kilogram

Y Desember2025 = a + bx
= 111,16 + 2,48 (71)
= 287,24 kilogram
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Lampiran 10. Dokumentasi
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10.5 Salak Pondoh Super Siap Panen 10.6 Salak Pondoh Super Jantan
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Lampiran 10. (Lanjutan)

& ‘ ‘ i
10.8 Fasilitas Musholla
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10.13 Foto bersama Pemilik 10.14 Display toko UMKM
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