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Pasien yang dirawat di unit perawatan kritis cukup tinggi sehingga pengetahuan 

dan keterampilan tingkat tinggi diperlukan untuk perawat yang merawat pasien di 

unit perawatan kritis. Konflik di ICU dapat berkaitan dengan stres pasien dan 

keluarga yang berasal dari kondisi pasien yang berat, prosedur mendesak, dan 

persetujuan keluarga untuk membuat keputusan yang cepat. Perawat dalam 

menghadapi pasien dan keluarga memerlukan etika dan moral sebagai aturan 

dalam berperilaku, karena sensitivitas moral dianggap sebagai keterampilan yang 

penting. Kurangnya kepekaan perawat terhadap moral dapat menyebabkan 

perawat mengabaikan masalah etika umum dalam praktik sehari-hari yang 

menyebabkan perawat membuat keputusan klinis tidak masuk akal dan 

menyebabkan konflik antara perawat dengan pasien. Metode penelitian ini 

menggunakan kuantitatif deskriptif dengan menggunakan kuesioner Moral 

Sensitivity Questionnaire (MSQ) dengan jumlah responden 72 perawat ICU. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran sensitivitas moral perawat 

ICU. Hasil penelitian ini menunjukkan  sebanyak 12 responden (16,7%) memiliki 

moral yang sensitif sedangkan 60 responden (83,3%) memiliki moral yang kurang 

sensitif. Penelitian ini menunjukkan moral kurang sensitif pada perawat ICU dan 

disarankan bagi perawat untuk mengikuti pengembangan keterampilan sebagai 

salah satu cara untuk meningkatkan sensitivitas moral. 

Kata Kunci: Sensitivitas Moral, ICU, Etik Keperawatan 
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ABSTRACT 
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The number of patients treated in critical care units is quite high so a high level of 

knowledge and skills are required for nurses’ who care for patients in critical care 

units. Conflicts in ICU can be related to patient and family stress stemming from 

patient’s severe condition, urgent procedures, and family consent to make a quick 

decisions. When dealing with patients and families, ethics and morals are needed 

as rules for nurses’ behavior, because moral sensitivity is an important skill that a 

nurse must possess. A lack of moral sensitivity causes nurses to ignore common 

ethical issues in daily practice which causes nurses’ to make unreasonable clinical 

decisions and cause conflict between nurses and patients. This study used a 

quantitative descriptive method with the Moral Sensitivity Questionnaire (MSQ) 

and includes 72 ICU nurses’ as respondents. This study aims to describe ICU 

nurses’ moral sensitivity. The results of nurses’ moral sensitivity showed 

insensitive morals or values below average compared to previous studies. 

Specifically 12 respondents (16,7%) had sensitive morals while 60 respondents 

(83,3%) had insensitive morals. This study showed moral insensitivity in ICU 

nurses’ and it is recommended for nurses’ to take part in skills development as a 

way to increase moral sensitivity. 
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