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ABSTRAK

Kegiatan bongkar muat semen memainkan peran penting dalam rantai
pasokan dan distribusi bahan bangunan yang kritis bagi pembangunan infrastruktur.
Namun, proses bongkar muat di PT. KALOG masih belum efektif, yang berdampak
negatif pada efektivitas keseluruhan logistik. Permasalahan utama yang dihadapi
adalah keterlambatan dalam proses bongkar muat, yang disebabkan oleh waktu
yang lama untuk membuka dan menutup terpal serta tali pada gerbong datar. Hal
ini sering kali mengakibatkan penundaan dalam distribusi semen ke tujuan akhir.
Penelitian ini menganalisis efektivitas proses bongkar muat angkutan semen
menggunakan kereta api gerbong datar dengan open side container pada relasi
Nambo - Semarang Poncol. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengidentifikasi kendala yang dihadapi dalam proses bongkar muat, mengukur
efektivitas waktu dan mengevaluasi kinerja sistem transportasi tersebut. Metode
penelitian yang digunakan pada penelitian ini yaitu pendekatan kualitatif deskriptif
meliputi pengumpulan data primer melalui observasi langsung dan wawancara
dengan pihak terkait serta melakukan dokumentasi di lapangan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penggunaan gerbong datar dengan open side container dapat
meningkatkan kecepatan bongkar muat hingga 39,39% jika dibandingkan metode
konvensional. Meskipun demikian, terdapat beberapa tantangan seperti
keterbatasan ketersediaan kontainer dan kebutuhan akan pelatihan tambahan bagi
tenaga kerja serta kurangnya peralatan penunjang kegiatan bongkar. Secara
keseluruhan, penelitian ini menyimpulkan bahwa inovasi dalam metode
transportasi ini memberikan dampak positif terhadap efektivitas logistik angkutan
semen, namun memerlukan penyesuaian lebih lanjut untuk mencapai kinerja yang
optimal.

kata kunci : Bongkar Muat, Efektivitas, Open Side Container
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ABSTRACT

The process of unloading cement plays a crucial role in the supply chain
and distribution of building materials that are essential for infrastructure
development. However, the unloading process at PT. KALOG is still ineffective,
negatively impacting overall logistics efficiency. The main problem faced is the
delay in the unloading process, caused by the lengthy time required to open and
close the tarps and ropes on the flat wagons. This often results in delays in the
distribution of cement to the final destination. This study analyzes the effectiveness
of the cement unloading process using flatbed railway wagons with open side
containers on the Nambo — Semarang Poncol route. The aim of this research is to
identify the challenges faced in the unloading process, measure time effectiveness,
and evaluate the performance of the transportation system. The research method
used in this study is a descriptive qualitative approach, including the collection of
primary data through direct observation and interviews with relevant parties, as
well as field documentation. The results of the study indicate that the use of flatbed
wagons with open side containers can increase unloading speed by up to 39.39%
compared to conventional methods. However, there are several challenges such as
limited container availability, the need for additional training for workers, and a
lack of supporting equipment for unloading activities. Overall, this study concludes
that innovations in this transportation method have a positive impact on the
logistics efficiency of cement transportation, but further adjustments are needed to
achieve optimal performance.

keyword : Efficiency, Loading Unloading, Open Side Container
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