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ABSTRAK 
 

Silviana Rizqi Permata 

Pelaksanaan Edukasi Pasien oleh Perawat di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit 

xiv + 92 halaman + 19 tabel + 2 gambar + 26 lampiran 

Pelaksanaan edukasi pasien adalah komponen utama dalam penyediaan layanan 

kesehatan yang berpengaruh pada pemahaman pasien terkait kesehatan. Namun, 

perawat seringkali menghadapi beban kerja yang tinggi dan tanggung jawab yang 

banyak, sehingga waktu yang tersedia untuk edukasi pasien menjadi sangat terbatas. 

Selain itu, keterbatasan sumber daya dan dukungan manajemen rumah sakit juga 

mempengaruhi kemampuan perawat untuk melaksanakan edukasi pasien. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pelaksanaan edukasi pasien oleh perawat di 

ruang rawat inap RSUD Banjarnegara. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif non-eksperimental dengan desain deskriptif survey. Teknik sampling 

yang digunakan adalah total sampling dengan 125 responden yang menggunakan 

Korean Version of Nurses’ Patient Education Questionnaire (K-NPEQ). Hasil 

penelitian menunjukkan mayoritas usia respoden 28-32 tahun (32,8%), mayoritas 

berjenis kelamin perempuan (68,8%), tingkat pendidikan Diploma (68%), dan 

pengalaman kerja < 5 tahun (43,2%). Hasil penelitian menunjukkan pelaksanaan 

edukasi baik (52%) dan kurang baik (48%). Aspek keyakinan dan pengetahuan 

perawat baik sebanyak 80,8%, dokumentasi edukasi baik sebanyak 96,8%, kerja 

sama tim perawat baik sebanyak 88,8%, lingkungan edukasi baik sebanyak 83,2%, 

kerja sama interdisiplin baik sebanyak 95,2%, dasar ilmu pengetahuan baik 

sebanyak 98,4%, dan organisasi baik sebanyak 90,4%. Kesimpulan dari penelitian 

ini adalah pelaksanaan edukasi pasien sudah dilaksanakan dengan baik oleh 

perawat, sehingga diharapkan para praktisi dapat terus berupaya melakukan 

pemeliharaan atau maintenance program edukasi pasien untuk optimalisasi 

pelaksanaan edukasi pasien oleh perawat. 

Kata Kunci  : Edukasi Pasien, Perawat, Edukator 

Daftar Pustaka  : 95 (2009-2024) 
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ABSTRACT 
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The Implementation of Patient Education by Nurses in Hospital Inpatient 

Rooms 

xv + 92 pages + 19 tables + 2 pictures + 26 attachments 

Implementing patient education is a key component in the provision of health care 

that affects patient understanding of health. However, nurses often face high 

workloads and responsibilities, so the time available for patient education becomes 

very limited. In addition, limited resources and support to hospital management 

also affect nursing ability to carry out patient education. This research aims to 

discover the implementation of patient education by the nurses in the inpatient room 

at RSUD Banjarnegara. The author applied a non-experimental quantitative 

approach with a descriptive survey design and total sampling technique to sample 

the data from 125 respondents using the Korean Version of the Nurses’ Patient 

Education Questionnaire (K-NPEQ). The research revealed that the majority of 

respondents aged between 28-32 years old (32,8%), the majority of them are female 

(68,8%), Diploma graduates (68%), with working experience < 5 years (43,2%). 

The result revealed that 52% of the implementation of patient education showed a 

good result, whereas 48% showed a bad result. The aspect of nurses’ beliefs and 

knowledge is 80,8%, documentation of patient education activities is 96,8%, 

collegial teamwork is 88,8%, education environment is 83,2%, interdisciplinary 

cooperation is 95,2%, the educational foundation is 98,4%, and health care 

organization is 90,4%. The conclusion of this study is that the implementation of 

patient education has been well implemented by the nurse, so it is expected that 

practitioners can continue to work on the maintenance of the patient education 

program to optimize patient education implementation by nurse. 
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