ANALISIS PENERAPAN LEAN MANUFACTURING UNTUK
ELIMINASI WASTE PADA
AKTIVITAS OUTBOUND GUDANG RAW MATERIAL

PT. DSV SOLUTIONS INDONESIA CABANG SEMARANG.
TUGAS AKHIR

Diajukan Sebagai Salah satu syarat Untuk menyelesaikan Pendidikan Program D-
IV (Sarjana terapan) Manajemen dan Administrasi Logistik Sekolah Vokasi

Universitas Diponegoro

Disusun Oleh:

Nama : Alfia Faila Sulfa

NIM  :40011320650151
PROGRAM STUDI D-IV (SARJANA TERAPAN)
MANAJEMEN DAN ADMINISTRASI LOGISTIK
SEKOLAH VOKASI
UNIVERSITAS DIPONEGORO

2024



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan”

QS. Al-Insyirah : 6

“Untuk kalian semua yang berjuang untuk mewujudkan Impian kalian, saya hanya
ingin mengatakan bahwa kalian harus percaya pada diri sendiri, dan jangan biarkan
siapapun menjatuhkan kalian, kalian tahu, negativitas itu tidak ada, itu semua tentang
positivitas, bukan? Jadi ingatlah hal itu, dan satu hal yang saya lakukan, untuk maju

»

dan memiliki keberanian dalam hal itu

‘~Mark Lee~



HALAMAN PENGESAHAN
Judul Tugas Akhir : Analisis penerapan Lean Manufacturing Untuk Eliminasi

Waste Pada Aktivitas Qutbound Gudang Raw Material
PT. DSV Solutions Indonesia Cabang Semarang.

Nama : Alfia Faila Sulfa
NIM ' :40011320650151
Program Studi : D-IV Manajemen dan Administrasi Logsitik

Dinyatakan sah sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Pendidikan D-IV
(Sarjana Terapan) Manajemen dan Administrasi Logistik Sekolah Vokasi
Universitas Diponegoro.

Dosen Pembimbing :

Riandhita Eri Werdani S.M.B., M.S.M
NIP. H.7 199003312018072001

Dosen Penguji 1 :
Titik Djumiarti S.Sos., M.Si
NIP. 197009251994032001

Dosen Penguji 2 :
Kholidin S.Kom., M.Kom.
NIP.197403122007011001

Semarang, 27 Juni 2023

Ketua Program Studi
*

Dr. Edy Raharja, SE., M.Si.
NIP. 197004251997021001

iii



HALAMAN PERNYATAAN

KEASLIAN KARYA ILMIAH TUGAS AKHIR

Yang bertanda tangan dibawah ini :

1. Nama : Alfia Faila Sulfa

2. Nomor Induk Mahasiswa : 40011320650151

3. Tempat/Tanggal Lahir : Klaten, 19 Desember 2001

4. Program Studi : D-IV Manajemen dan Administrasi Logistik
5. Alamat : JI Kiper 11, Kuningan, Kota Semarang

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah tugas akhir yang saya tulis
dengan judul ANALISIS PENERAPAN LEAN MANUFACTURING UNTUK
ELIMINASI WASTE PADA AKTIVITAS OUTBOUND GUDANG RAW MATERIAL

- PT. DSV SOLUTIONS INDONESIA CABANG SEMARANG adalah benar-benar hasil
karva ilmiah tulisan saya sendiri, bukan hasil karya ilmiah orang lain. Apabila
dikemudian hari ternyata karya ilmiah yang saya tulis ini terbukti bukan hasil karya
ilmiah diri sendiri melainkan hasil copy karya orang lain, maka saya sanggup menerima
sanksi berupa pembatalan karya ilmiah dengan seluruh implikasinya sebagai akibat dari

kecurangan yang telah saya lakukan.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan dengan penuh

kesadaran serta tanggung jawab.

Semarang,3] Juni 2024

Pembuat Pernyataan

:

Alfia Faila Sulfa
NIM.40011320650151

iv



PT DSV Solutions Indonesia Cabang Semaraang merupakan Perusahaan 3PL
yang bergerak di bidang jasa pergudangan dengan salah satu produk raw material yaitu
wirring harness. Perusahaan memiliki peran penting untuk mendukung proses produksi ,
sehingga diperlukan adanya pengaturan yang cepat dalam pemenuhan ordering dari
customer. Dalam pengelolaan gudang outbound raw material terdapat permasalahan
yaitu pemborosan (waste) waktu yang berlebih. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui proses atau aktivitas yang memiliki waste dan perlu dilakukan eliminasi
waste melalui lean manufacturing dengan pendekatan Value Stream Mapping (VSM)
untuk melihat waktu baku yang sudah ditentukan oleh Perusahaan. Penelitian ini
menggunakan metode Kualitatif Deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan
observasi, dokumentasi, dan wawancara. Hasil penelitian ini menunjukkan total
keseluruhan rata-rata 1 siklus outbound in received raw material sebesar 1176,48/s
sebelum adanya rekomendasi perbaikan, sedangkan total keselutuhan rata-rata 1 siklus
outbound in received setelah adanya rekomendasi perbaikan sebesar 710,53/s, sehingga
eliminasi waste setelah rekomendasi perbaikan sebesar 465,95/s dengan total saving cost
Perusahaan sebesar Rp 20.451.344 Operasional warehouse dengan adanya eliminasi
waste menggunakan rekomendasi perbaikan oleh pendekatan VSM lebih efisien
dibandingkan dengan sebelum adanya rekomendasi perbaikan.

Kata Kunci : Kaizen, Lean manufacturing, Raw Material, Value Stream Mapping

(VSM), dan Waste.



ABSTRACT

PT DSV Solutions Indonesia Semaraang Branch is a 3PL company engaged in
warehousing services with one of the raw material products, namely wirring harness. The
company has an important role to support the production process, so it is necessary to
have a fast arrangement in fulfilling orders from customers. In the management of
outbound raw material warehouses, there are problems, namely excessive waste. The
purpose of this study is to determine the process or activity that has waste and needs to
be eliminated through lean manufacturing with the Value Stream Mapping (VSM)
approach to see the standard time determined by the Company. This research uses
Descriptive Qualitative method. Data collection is done by observation, documentation,
and interviews. The results of this study show that the total average of 1 cycle of outbound
in received raw materials is 1176.48/s before the improvement recommendations, while
the total average of 1 cycle of outbound in received after the improvement
recommendations is 710.53/s, so that the elimination of waste after the improvement
recommendations is 465.95/s with a total saving cost of Rp 20.451.344 Warehouse
operations with waste elimination using improvement recommendations by the VSM
approach are more efficient than before the improvement recommendations.

Keywords : Kaizen, Lean manufacturing, Raw Material, Value Stream Mapping

(VSM), and Waste.
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