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ABSTRAKSI 

 

 PT DSV Solutions Indonesia Cabang Semaraang merupakan Perusahaan 3PL 

yang bergerak di bidang jasa pergudangan dengan salah satu produk raw material yaitu 

wirring harness. Perusahaan memiliki peran penting untuk mendukung proses produksi , 

sehingga diperlukan adanya pengaturan yang cepat dalam pemenuhan ordering dari 

customer. Dalam pengelolaan gudang outbound raw material terdapat permasalahan 

yaitu pemborosan (waste) waktu yang berlebih. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui proses atau aktivitas yang memiliki waste dan perlu dilakukan eliminasi 

waste melalui lean manufacturing dengan pendekatan Value Stream Mapping (VSM) 

untuk melihat waktu baku yang sudah ditentukan oleh Perusahaan. Penelitian ini 

menggunakan metode Kualitatif Deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan 

observasi, dokumentasi, dan wawancara. Hasil penelitian ini menunjukkan total 

keseluruhan rata-rata 1 siklus outbound in received raw material sebesar 1176,48/s 

sebelum adanya rekomendasi perbaikan, sedangkan total keselutuhan rata-rata 1 siklus 

outbound in received setelah adanya rekomendasi perbaikan sebesar 710,53/s, sehingga 

eliminasi waste setelah rekomendasi perbaikan sebesar 465,95/s dengan total saving cost 

Perusahaan sebesar Rp 20.451.344 Operasional  warehouse dengan adanya eliminasi 

waste menggunakan rekomendasi perbaikan oleh pendekatan VSM lebih efisien 

dibandingkan dengan sebelum adanya rekomendasi perbaikan. 

 

Kata Kunci : Kaizen, Lean manufacturing, Raw Material, Value Stream Mapping 

(VSM), dan Waste. 
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ABSTRACT 

 

PT DSV Solutions Indonesia Semaraang Branch is a 3PL company engaged in 

warehousing services with one of the raw material products, namely wirring harness. The 

company has an important role to support the production process, so it is necessary to 

have a fast arrangement in fulfilling orders from customers. In the management of 

outbound raw material warehouses, there are problems, namely excessive waste. The 

purpose of this study is to determine the process or activity that has waste and needs to 

be eliminated through lean manufacturing with the Value Stream Mapping (VSM) 

approach to see the standard time determined by the Company. This research uses 

Descriptive Qualitative method. Data collection is done by observation, documentation, 

and interviews. The results of this study show that the total average of 1 cycle of outbound 

in received raw materials is 1176.48/s before the improvement recommendations, while 

the total average of 1 cycle of outbound in received after the improvement 

recommendations is 710.53/s, so that the elimination of waste after the improvement 

recommendations is 465.95/s with a total saving cost of  Rp 20.451.344 Warehouse 

operations with waste elimination using improvement recommendations by the VSM 

approach are more efficient than before the improvement recommendations. 

Keywords : Kaizen, Lean manufacturing, Raw Material, Value Stream Mapping 

(VSM), and Waste. 
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