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ABSTRAK 

Pengelolaan penyimpanan bahan baku pada gudang seasoning di PT Indofood 

CBP Sukses Makmur Tbk Semarang masih ditemukan permasalahan dari 

pengelolaan gudang bahan baku pada terhambatnya metode FIFO dikarenakan 

bahan baku pada gudang diletakkan secara acak atau tidak disusun sesuai jenisnya 

sehingga staf gudang kesulitan dalam pencarian dan pengambilan bahan baku dan 

berimbas pada peningkatan bahan baku yang kadaluarsa atau rusak. Selain itu, 

pada pengelolaan gudang mulai dari penerimaan sampai dengan penyerahan 

bahan baku dilakukan secara manual tanpa melibatkan teknologi sebagai alat 

dalam mengelola gudang. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana pengelolaan bahan baku dan apa yang menjadi faktor pendorong dan 

penghambat pada gudang seasoning di PT Indofood CBP Sukses Makmur Tbk 

Semarang. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif. Data yang digunakan penulis adalah wawancara dengan 

informan, observasi langsung, dengan data pendukung seperti dokumen terkait 

permasalahan yang diteliti. Analisis data yang digunakan yaitu dengan reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa pengelolaan penyimpanan bahan baku pada gudang 

seasoning di PT Indofood CBP Sukses Makmur Tbk Semarang belum berjalan 

secara efektif dikarenakan masih terdapat kendala dalam pengelolaan 

penyimpanan yaitu terhambatnya keberjalanan metode FIFO dan kurangnya peran 

teknologi dalam operasi gudang bahan baku sehingga operasional gudang 

dilakukan secara manual. 

Kata Kunci: Bahan Baku, Pengelolaan, dan Penyimpanan.  
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ABSTRACT 

Management of raw material storage in the seasoning warehouse at PT Indofood 

CBP Sukses Makmur Tbk Semarang still finds obstacles such as problems with the 

FIFO method and manual administration or recording, so this hampers the 

management process in the warehouse. The FIFO method is hampered by random 

storage management, resulting in difficulties in finding raw materials and 

resulting in an increase in expired or damaged raw materials. This research aims 

to determine the implementation and constraints of managing the storage of raw 

materials in the seasoning warehouse at PT Indofood CBP Sukses Makmur Tbk 

Semarang. This research uses qualitative research methods with a descriptive 

approach. The data used by the author are interviews with informants, direct 

observation, with supporting data such as documents related to the problems 

studied. The data analysis used is data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. The results of this research indicate that the management of raw 

material storage in the seasoning warehouse at PT Indofood CBP Sukses Makmur 

Tbk Semarang has not been running effectively because there are still obstacles in 

implementing the management, namely obstacles to the implementation of the 

FIFO method and the lack of the role of technology in raw material warehouse 

operations so that warehouse operations are carried out manually. 

Keywords: Raw Materials, Management, and Storage. 
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