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BAB II 

GAMBARAN UMUM CV MANUNGGAL ROTAN JEPARA DAN 

KARAKTERISTIK RESPONDEN 

2.1. Sejarah Perkembangan CV Manunggal Rotan Jepara 

CV Manulnggal Rotan Je lpara melrulpakan salah satu l pelrulsahaan melbell yang be lrfokuls 

pada fulrnitulrel belrbahan rotan mau lpuln sinteltis di Kota Je lpara .Belrdiri pelrtama kali 

pada tahuln 2000, CV Manu lnggal Rotan Jelpara saat ini dike llola olelh Bapak Khoiru ll 

Multtaqin. CV Manulnggal Rotan Jelpara belrlokasi di Jl. Rotan Indah RT. 03 RW. 01 

Tellulk Weltan, Wellahan, Kota Je lpara. Pada awal be lrdirinya, CV Manu lnggal Rotan 

Jelpara hanyalah selbu lah pelrulsahaan melbell kelcil yang hanya bisa me lnju lal produ lknya 

di pasar dalam nelgelri. Seliring belrjalannya waktu l dan didu lkulng belsarnya pote lnsi 

bisnis melbell melmbu lat CV Manulnggal Rotan Je lpara kini melnjadi salah satu l 

pelrulsahaan melbell belsar yang belrfokuls pada fulrnitu lrel belrbahan rotan mau lpu ln sinteltis 

di Kota Jelpara.  

  CV Manulnggal Rotan Je lpara sellalul belrulsaha u lntulk melnghasilkan produ lk yang 

telrbaik delngan melmelnulhi standar ku lalitas. Kelpu lasan pellanggan melrulpakan hal yang 

ultama bagi CV Manu lnggal Rotan Jelpara. Olelh karelna itu l, CV Manulnggal Rotan 

Jelpara sellalul melnawarkan produ lk delngan bahan dan hasil produ lk yang telrbaik. 

  CV Manulnggal Rotan Je lpara saat ini te llah me lmiliki karyawan selbanyak 30 

karyawan yang dibagi ke ldalam bagian delsain, pelrakitan, finishing, dan marke lting. 

CV Manulnggal Rotan Je lpara belrfokuls pada me lbell belrbahan rotan mau lpuln sinteltis. 
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Produlk yang dihasilkan be lrmacam-macam, mu llai dari yang belrkonselp ou ltdoor 

selpelrti gazelbo atau l kulrsi taman, hingga yang be lrkonselp indoor selpelrti ku lrsi, melja 

makan ataul almari. CV Manu lnggal Rotan Jelpara ju lga melnelrima cu lstom fu lrnitulrel 

selsulai pelrmintaan atau l sellelra dari konsulmeln. 

  CV Manulnggal Rotan Je lpara tellah melnju lal produ lknya kel pasar dalam ne lgelri 

dan ju lga melrambah kel pasar lu lar nelgelri. Malaysia, Singapu lra, Amelrika dan Brazil 

melrulpakan belbelrapa nelgara yang te llah melnjadi pasar bagi CV Manu lnggal Rotan 

Jelpara. Dalam melnju lal produlknya, CV Manu lnggal Rotan Je lpara ju lga melnggu lnakan 

pelmasaran onlinel mellaluli instagram. Delngan cara ini diharapkan mampu l melndorong 

volu lmel pelnju lalan dari produ lk CV Manulnggal Rotan Je lpara, baik dalam pasar 

domelstik hingga mancanelgara.  

2.2. Visi dan Misi CV Manunggal Rotan Jepara 

Selbagai pelrulsahaan yang ingin se lbulah kontinu litas di bidang bisnis prope lrti te lntu lnya 

melmbu lat CV Manu lnggal Rotan Je lpara haruls melmpu lnyai visi dan misi yang baik. 

Hal ini belrtuljulan u lntu lk melnjadi pelrulsahaan yang le lbih ulnggull dalam pelrsaingan di 

bidangnya. Visi dan misi dari CV Manu lnggal Rotan Jelpara adalah selbagai belrikult:    

2.2.1. Visi CV Manunggal Rotan Jepara 

Wibisono (2006), visi adalah se lrangkaian kalimat yang me lnulnju lkkan tu lju lan ataul 

selsulatu l yang helndak diraih ole lh selbulah pelrulsahaan atau l organisasi di masa yang 

akan datang. Visi me lrulpakan selsulatu l yang pelnting u lntu lk kontinu litas pelrulsahaan dan 

kelbelrhasilan jangka panjang. Visi dapat me lnjadi peldoman bagi pelrulsahaan dan 

komitmeln bagi sellu lrulh jajaran lingku lngan pelrulsahaan. 
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  Visi dari CV Manu lnggal Rotan Jelpara yaitu l, “Melnjadi pelrulsahaan me lbell yang 

melnghasilkan produ lk delngan kulalitas telrbaik bagi konsu lmeln”. belrdasarkan visi 

telrselbult, CV Manu lnggal Rotan Jelpara melmiliki tu ljulan ulntu lk melnjadi se lbulah 

pelrulsahaan bisnis me lbell yang me lngeldelpankan ku lalitas produ lk ulntu lk melnjadi yang 

ultama bagi konsu lmeln. Delngan melmpelrhatikan se llelra dari pasar saat ini, CV 

Manulnggal Rotan Jelpara sellalul belrulsaha melmelnulhi kelbultulhan dan kelinginan dari 

konsulmeln. Dalam prose ls melncapai visi telrselbu lt, CV Manulnggal Rotan Jelpara te lruls 

belrulsaha melnginovasi se ltiap produlknya agar diminati konsu lmeln.   

2.2.2. Misi CV Manunggal Rotan Jepara 

Misi melrulpakan langkah atau l tindakan stratelgis dalam pelncapaian tu ljulan pelrulsahaan 

ulntu lk jangka pelndelk (Wibisono,2006). Misi me lnjadi pelnting bagi pelrulsahaan se lbagai 

arah ulsaha dalam me lncapai visi agar langkah-langkah yang dilaku lkan te lrfokuls. 

Adapuln misi yang dite ltapkan olelh CV Manulnggal Rotan Jelpara yaitu l: 

a. Melngelmbangkan pelrulsahaan delngan sellalul melnghasilkan produ lk delngan 

kulalitas telrbaik se lsulai standar yang ditelntu lkan 

b. Melmbelrikan pellayanan telrbaik delmi kelpulasan dan rasa kelpelrcayaan 

konsulmeln 

c. Melningkatkan kelseljahtelraan karyawan 

d. Melnjadi solu lsi bagi masyarakat u lntu lk melmiliki pelrabotan rulmah tangga 

delngan kulalitas telrbaik.  
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2.3. Logo Perusahaan 

Melnulrult Kulsrianto (2007), logo melrulpakan pe lnampakan visu lal yang dikaitkan 

delngan organisasi te lrtelntu l selbagai belntu lk idelntitas dari organisasi. Logo me lnjadi 

salah satu l tanda pelngelnal yang paling e lfelktif u lntu lk diidelntifikasi dan diingat ole lh 

masyarakat. Logo organisasi biasanya dibu lat belrdasarkan filosofi dari organisasi 

telrselbult. logo organisasi dibu lat belrdasarkan ciri khas dari organisasi yang ke lmuldian 

melnjadi salah satu l pelmbelda antara organisasi satu l delngan yang lain. Be lrikult 

melrulpakan logo yang dipakai CV Manu lnggal Rotan Jelpara: 

 

Gambar 2. 1 Logo CV Manunggal Rotan Jepara 

Sulmbelr : Manu lnggal Rotan Jelpara, 2021 

  Logo dari CV Manu lnggal Rotan Je lpara telrdiri dari rotan yang me lmbelntu lk 

hulrulf M, dan kata MANUlNGGAL ROTAN. Rotan ini me lmiliki arti bahwa 

Manulnggal Rotan Je lpara melrulpakan pelrulsahaan me lbell yang belrfokuls pada bahan 

rotan, kelmuldian me lmbelntu lk hulrulf M diambil dari kata Manu lnggal. Kata 

MANUlNGGAL ROTAN me lnjellaskan nama selbagai idelntitas dari pelrulsahaan. 

2.4. Struktur Organisasi CV Manunggal Rotan Jepara 

Strulktu lr organisasi me lrulpakan su latu l kelrangka dan su lsulnan pelrwuljuldan pola 

hulbulngan yang mana te lrdapat fulngsi dan bagian, ke lduldulkan dan jelnis welwelnang, 
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bidang dan hulbulngan, garis pe lrintah dan tanggu lng jawab, selrta relntang kelndali dan 

sistelm pimpinan organisasi. Hasibu lan (2004:128), tu ljulan dari adanya stru lktu lr 

organisasi adalah pe lkelrjaan telrbagai melnjadi je llas dan melnghindari adanya 

kelmulngkinan tulmpang tindih pe lkelrjaan. Belrikult melrulpakan strulktu lr organisasi dari 

CV Manulnggal Rotan Jelpara: 

Gambar 2. 2 Struktur Organisasi CV. Manunggal Rotan Jepara 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sulmbelr : Data primelr yang diolah, 2021 

2.5. Job Description 

Job delscription melrulpakan selbulah gambaran te lntang tu lgas, tanggu lng jawab, atau l 

welwelnang pada su latu l jabatan telrtelntu l yang belrbelntu lk pelrnyataan telrtullis. Me lnulrult 

Hasibu lan (2007), job delscription adalah gambaran telrtullis melngelnai tu lgas dan 

tanggulng jawab, ke ladaan dan hu lbulngan pelkelrjaan, selrta aspelk-aspelk pelkelrjaan pada 

jabatan telrtelntu l dalam organisasi. Be lrikult melrulpakan job delscription dalam 

Manulnggal Rotan Jelpara: 

 

Pemilik 

Keuangan Produksi Pemasaran 

Perakitan Finishing Desain 
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a. Pemilik 

Pelmilik ataul owne lr melrulpakan orang yang me lmiliki pelrulsahaan. Adapu ln tulgas 

dari pelmilik adalah: 

1. Melmbu lat strate lgi selrta melngawasi opelrasional pelrulsahaan 

2. Melmiliki welwelnang selbagai pelngelndali u lntu lk mellakulkan elvalu lasi 

3. Melmiliki welwelnang u lntu lk melnelrima pelrtanggulngjawaban dari masing-

masing bagian 

4. Melngkoordinir selmula kelgiatan dalam pelrulsahaan. 

5. Belrtanggu lng jawab pelnulh atas jalannya pelrulsahaan. 

b. Keuangan 

Bagian kelulangan me lrulpakan bagian yang me lngulrulsi hal-hal yang te lrkait delngan 

masulk dan kellu larnya kelulangan pelrulsahaan. Bagian ke lulangan melmiliki tulgas 

diantaranya: 

1. Melmbu lat pelrelncanaan kelulangan dalam pelmbellian bahan baku l 

2. Melngatu lr pelmbelrian gaji para karyawan 

3. Melmbu lat cacatan kelulangan atas ulang yang masu lk dan kellular 

4. Melngatu lr pelngellularan kelulangan pelrulsahaan  

c. Produksi 

Bagian produ lksi adalah bagian dimana se lbu lah produlk mu llai dibulat/dike lrjakan. 

Bagian produ lksi ini dibagi atas tiga bagian, yaitu l: delsain, pelrakitan, dan 

finishing. 
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1. Delsain 

Delsain melru lpakan bagian yang me lrancang belntu lk ataul pola bagaimana 

selbulah produ lk nantinya akan dibu lat. Tulgas dari bagian delsain adalah :  

a) Melmbu lat rancangan produ lk yang akan dibu lat 

b) Melnjellaskan rancangan produ lk kelpada bagian lain 

c) Melmpellajari sellelra masyarakat te lntang produ lk yang diinginkan dan 

dibu ltulhkan 

d) Mellakulkan pelmbarulan ataul pelrbaikan dari de lsain produ lk yang te llah 

dibu lat   

2. Pelrakitan 

Pelrakitan me lrulpakan bagian dimana produ lk mu llai dikelrjakan belrdasarkan 

rancangan yang te llah dibu lat selbellulmnya. Tu lgas dari bagian pelrakitan antara 

lain: 

a) Melnelrima delsain/rancangan produ lk dari bagian delsain 

b) Mellakulkan pelrakitan selbulah produ lk, mu llai dari bahan baku l hingga 

melnjadi produ lk melntah.  

3. Finishing 

Finishing melrulpakan bagian dimana produ lk melntah akan dibu lat me lnjadi 

produlk jadi. Adapu ln tu lgas dari bagian finishing adalah: 

a) Melnelrima produ lk melntah dari bagian pelrakitan 

b) Mellakulkan pelnghalu lsan dari produlk melntah yang masih kasar 
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c) Mellakulkan pelmbelrian warna pada produ lk 

d) Melngelcelk kulalitas produlk yang tellah jadi selbellulm dipasarkan  

d. Pemasaran 

Pelmasaran melru lpakan bagian yang me lnawarkan produ lk yang dihasilkan ke lpada 

konsulmeln. adapu ln tu lgas dari bagian pelmasaran yaitu l: 

1. Melnawarkan produ lk kelpada konsu lmeln 

2. Melmbu ljulk konsu lmeln ulntu lk maul melnggu lnakan produ lk yang ditawarkan 

pelrulsahaan 

3. Belrulsaha me lmahami kelbultulhan dan kelinginan dari konsu lmeln 

4. Mellakulkan pellayanan telrbaik u lntu lk konsu lmeln 

5. Melmbu lat dan mellaksanakan stratelgi pelmasaran   

2.6. Produk CV Manunggal Rotan Jepara 

CV Manulnggal Rotan Je lpara melrulpakan pelrulsahaan yang be lrfokuls pada produ lksi 

melbell belrbahan rotan mau lpuln sinteltis. Produlk yang dihasilkan be lrmacam-macam, 

mullai dari melbell konselp indoor selpelrti kulrsi makan, me lja makan ataul almari, hingga 

yang belrkonselp ou ltdoor selpelrti kulrsi taman atau l gazelbo. Produlk yang be lragam 

dihasilkan u lntu lk melmelnulhi kelinginan dan kelbultulhan dari konsu lmeln. Belrbagai 

produlk ini telntu lnya ju lga melmiliki harga yang be lrvariasi. Belrikult melrulpakan produ lk 

yang dihasilkan CV Manu lnggal Rotan Jelpara selrta harga yang dite ltapkan, antara lain: 
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Tabel 2. 1  

Produk CV Manunggal Rotan Jepara 

Nama Produ lk Harga Katelgori 

Heladboard Rp 950.000 Lain-lain 

Kulrsi Aselan Rp 1.250.000 Kulrsi 

Ayulnan Rotan Rp 2.400.00 Lain-lain 

Kap Lampu l Rp 350.000 Hiasan 

Lazy Chair Rp 1.250.000 Kulrsi 

Mardi Sofa Rp 4.550.000 Kulrsi 

Mardi Chair Rp 2.700.000 Kulrsi 

Lotu ls Shellf Rp 400.000 Lain-lain 

Ayul Pelndant Rp 475.000 Hiasan 

Jelpara Table l Rp 670.000 Melja 

Celrmin Cantik Rp 720.000 Hiasan 

Jelpara Armchair Rp 1.350.000 Kulrsi 

Rattan Side ltablel Rp 325.000 Melja 

Rattan Cabine lt Rp 850.000 Lelmari 

Beldside l Tablel 

Rattan 

Rp 750.000 Melja 

Skeltse ll Rotan Rp 600.000 Lain-lain 

Kulrsi Telras Rp 400.000 Kulrsi 

Melja Vivian Rp 450.000 Melja 

Sulmbelr : Data primelr yang diolah, 2021 
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2.7. Ketenagakerjaan 

Telnaga kelrja melru lpakan bagian pelnting dari ke lbelrlangsu lngan opelrasi pelru lsahaan. 

Karyawan melnjadi roda pe lnggelrak bagi selbulah pelrulsahaan. CV Manulnggal Rotan 

Jelpara sangat me lmbu ltulhkan karyawan dalam me lnjalankan aktivitas u lsahanya. Ole lh 

karelna itul CV Manu lnggal Rotan Jelpara melmbu ltu lhkan 30 telnaga kelrja diantaranya: 

a) Kelulangan (1 orang) 

b) Produlksi ( delsain 3 orang, pelrakitan 15 orang, finishing 7 orang) 

c) pelmasaran (4 orang) 

2.7.1. Jam Kerja Karyawan 

Jam kelrja karyawan dari CV Manu lnggal Rotan Je lpara adalah selbagai belriku lt: 08.00 

WIB – 17.00 WIB  

2.7.2.  Sistem Penggajian dan Kesejahteraan Karyawan 

Keltika melmbelrikan gaji ke lpada telnaga kelrja, CV Manu lnggal Rotan Jelpara 

melnggulnakan sistelm yaitu l gaji minggu lan. Karyawan se llalul melnelrima gaji pada hari 

sabtu l di seltiap minggu lnya. Belsarnya gaji telntu lnya belrbelda tiap bagian didasari posisi 

yang dimiliki. Se llain gaji yang se ltiap minggu l dibelrikan, CV Manulnggal Rotan Jelpara 

melmbelrikan tu lnjangan lain dilu lar gaji u lntu lk melmbu lat karyawan le lbih se ljahtelra. 

Tulnjangan lain telrselbult adalah: 

 

 

 



 
 

68 
 

1. Tulnjangan hari Raya (THR) 

Tulnjangan ini dibe lrikan kelpada tiap karyawan se ltiap melnjellang hari raya Idu ll 

Fitri. Pelmbelrian tu lnjangan ini su ldah dilaku lkan seljak lama dan me lnjadi tradisi 

bagi pelrulsahaan. 

2. Tulnjangan ulang makan 

Tulnjangan ulang makan dibe lrikan kelpada seltiap karyawan yang masu lk kelrja. 

Pelmbelrian tu lnjangan ini diharapkan me lnjadi selmangat bagi karyawan se lhingga 

pada akhirnya akan me lngulntu lngkan pelrulsahaan.  

2.8. Karakteristik Responden 

Pada su lb bab ini akan disajikan informasi te lntang karaktelristik relspondeln yang 

didapatkan dari ku lelsionelr yang su ldah diisi ole lh konsu lmeln CV Manulnggal Rotan 

Jelpara yang melnjadi relspondeln dalam pelnellitian ini. Data dipaparkan be lrbelntu lk tabell 

yang belrisi gambaran karaktelristik relspondeln belrdasarkan jawaban yang te llah 

diseldiakan. Relspondeln dalam pelnellitian ini adalah konsu lmeln dari CV Manu lnggal 

Rotan Jelpara, delngan ju lmlah relspondeln yang digu lnakan selbanyak 96 orang. 

Pelngisian ku lelsionelr dilaku lkan delngan cara tatap mu lka langsu lng saat belrtelmu l delngan 

relspondeln di toko CV Manu lnggal Rotan Jelpara. Belrdasarkan data yang te llah diisi 

olelh relspondeln, dipe lrolelh idelntitas relspondeln melngelnai ulsia, jelnis kellamin, 

pelndidikan telrakhir, pelkelrjaan dan tingkat pelndapatan adalah se lbagai belrikult:   
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2.8.1. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia 

Ulsia adalah relntang kelhidu lpan dari selselorang yang diu lkulr delngan melnggu lnakan 

tahuln. Ulsia minimu lm yang dapat me lnjawab ku lelsionelr yaitul 17 tahuln. Belrdasarkan 

klasifikasi u lsia relspondeln, dapat dipelrolelh komposisi relspondeln selbagai belriku lt:  

Tabel 2. 2  

Produk CV Manunggal Rotan Jepara 

No Usia Frekuensi Persentase (%) 

1 <20 tahuln 5 5,21 

2 21-30 tahuln 21 21,87 

3 31-40 tahuln 38 39,58 

4 40-50 tahuln 22 22,92 

5 >50 tahuln 10 10,42 

Jumlah  96 100 

Sulmbelr: Data Primelr yang diolah, 2024 

Belrdasarkan karakte lristik u lsia relspondeln dalam tabe ll 2.2 diatas, dapat dilihat 

bahwa mayoritas konsu lmeln CV Manulnggal Rotan Jelpara belrada pada relntang u lsia 31 

- 40 tahuln yaitu l selbanyak 38 relspondeln. Frelku lelnsi relspondeln telrkelcil belrada pada 

relntang u lsia < 20 tahu ln yaitu l selbanyak 5 relspondeln. Maka dari itu l bisa dike ltahuli CV 

Manulnggal Rotan Jelpara melmpu lnyai konsu lmeln telrbanyak pada katelgori u lsia 

delwasa. 
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2.8.2. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jelnis kellamin adalah be lntu lk fisik yang me lnjadi pelmbelda antara laki-laki dan 

pelrelmpu lan. Data re lspondeln belrdasarkan jelnis kellamin melmiliki tuljulan u lntu lk 

melngeltahuli tingkat ke lpultulsan pelmbellian lelbih banyak dilaku lkan antara je lnis kellamin 

laki-laki ataul pelrelmpu lan. Dilihat belrdasarkan je lnis kellamin, data relspondeln CV 

Manulnggal Rotan Jelpara adalah : 

Tabel 2. 3  

Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

No Jenis Kelamin Frekuensi Persentase (%) 

1 Laki-laki 75 78,12 

2 Pelrelmpu lan 21 21,88 

Jumlah  96 100 

Sulmbelr: Data Primelr yang diolah, 2024 

Dapat dilihat pada tabe ll 2.3, frelkulelnsi telrbelsar dari relspondeln adalah laki-laki 

yaitu l selbanyak 75 relspondeln (78,12%). Seldangkan ju lmlah relspondeln jelnis kellamin 

pelrelmpu lan adalah selbanyak 21 relspondeln (21,88%).  

2.8.3. Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

Pelndidikan selcara tidak langsu lng bisa melnggambarkan sikap se lselorang. Se lmakin 

tinggi tingkat pelndidikan se lselorang, selmakin tinggi pu lla pelngeltahu lan selrta 

pelngalamannya. Be lrikult melrulpakan data melngelnai pelndidikan telrakhir relspondeln 

CV. Manulnggal Rotan Jelpara: 

 



 
 

71 
 

Tabel 2. 4  

Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

No Pendidikan Frekuensi Presentase (%) 

1 SD 0 0 

2 SMP 26 27,08 

3 SMA 43 44,79 

4 Akadelmi 7 7,29 

5 Sarjana 16 16,67 

6 Pasca Sarjana 4 4,17 

Jumlah  96 100 

Sulmbelr: Data Primelr yang diolah, 2024 

Belrdasarkan karakte lristik pelndidikan telrakhir relspondeln pada tabell 2.4 diatas, 

dapat dilihat bahwa fre lkulelnsi telrbelsar dari pelndidikan telrakhir relspondeln belrada 

pada tingkat SMA yaitu l selbanyak 43 relspondeln. Selmelntara ju lmlah paling se ldikit 

adalah pelndidikan telrakhir Pasca Sarjana yaitu l belrju lmlah 4 relspondeln.  

2.8.4. Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan 

Idelntitas relspondeln belrdasarkan pelkelrjaan ini me lnulnju lkkan kelgiatan yang dilaku lkan 

dalam kelhidu lpan selhari-hari. Data relspondeln belrdasarkan pelkelrjaan adalah se lbagai 

belrikult: 
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Tabel 2. 5  

Responden Berdasarkan Pekerjaan 

No Pekerjaan Frekuensi Persentase (%) 

1 Pelgawai Swasta 32 33,33 

2 Lain-lain 28 29,17 

3 TNI/POLRI/PNS 18 18,75 

4 Pellajar/Mahasiswa 10 10,42 

5 Ibu l Rulmah Tangga 8 8,33 

Jumlah  96 100 

Sulmbelr: Data Primelr yang diolah, 2024 

Belrdasarkan data me lngelnai pelkelrjaan relspondeln pada tabell 2.5 diatas, dapat 

dikeltahuli bahwa se lbagian belsar pelkelrjaan relspondeln adalah pelgawai swasta yaitu l 

selbanyak 32 relspondeln delngan prelselntasel 33,33%. Relspondeln yang belkelrja selbagai 

ibu l rulmah tangga me lnjadi yang paling se ldikit yaitu l selbanyak 8 relspondeln (8,33%). 

Selbanyak 28 relspondeln melmiliki pelkelrjaan yang masu lk dalam katelgori lain-lain, 

antara lain: wiraulsaha, gu lrul, kontraktor, dan sulpir.   

2.8.5. Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendapatan 

Pelndapatan melrulpakan se ljulmlah u lang yang dipe lrolelh selselorang u lntu lk me lnculkulpi 

kelbultulhan selhari-hari. Pelrbeldaan pelkelrjaan akan me lnghasilaan pelndapatan yang 

belrbelda ju lga. Data pe lndapatan yang disajikan me lrulpakan pelndapatan yang pe lrolelh 

olelh relspondeln yang te llah belkelrja ataul pelmbelrian u lang saku l dari orang tu la. Data 

relspondeln belrdasarkan tingkat pe lndapatannya yaitu l:  
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Tabel 2. 6  

Responden Berdasarkan Tingkat Pendapatan 

No Pendapatan Frekuensi Persentase (%) 

1 ≤ 2.500.000 11 11,46 

2 2.500.001-

4.000.000 
41 42,71 

3 4.000.001-

5.000.000 
23 23,96 

4 ≥5.000.001 21 21,87 

Jumlah  96 100 

  Sulmbelr: Data Primelr yang diolah, 2024 

Belrdasarkan data pada tabe ll 2.6 diatas, dapat dilihat bahwa se lbagian be lsar 

relspondeln melmpu lnyai pelndapatan pada relntang Rp 2.500.000 – Rp 4.000.000 yaitu l 

selbanyak 41 relspondeln (42,71%). Selmelntara pelndapatan relspondeln delngan fre lkulelnsi 

paling seldikit adalah ≤ Rp 2.500.000 de lngan ju lmlah 11 relspondeln (11,46%).  

2.8.6. Karakteristik Responden Berdasarkan Produk yang dibeli 

Data dari produ lk yang dibe lli olelh konsu lmeln melrulpakan pelrincian dari produ lk yang 

dijulal CV. Manulnggal Rotan je lpara. Diantara banyaknya produ lk yang diju lal maka 

dapat dikatelgorikan dalam 5 kate lgori mellipu lti ku lrsi, melja, hiasan, lelmari, dan 

lainnya. Data relspondeln belrdasarkan produlk yang dibe lli antara lain: 
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Tabel 2. 7  

Responden Berdasarkan Produk yang Dibeli 

No Produk Frekuensi Persentase (%) 

1 Kulrsi 42 43,7 

2 Melja 28 29,2 

3 Hiasan 8 8,3 

4 Lelmari 5 5,2 

5 Lain-lain 13 13,6 

Jumlah  96 100 

  Sulmbelr: Data Primelr yang diolah, 2024 

 Belrdasarkan data pada tabe ll 2.7 diatas, bisa dike ltahuli selbagian belsar 

relspondeln melmbelli produ lk dari katelgori ku lrsi yaitu l selbanyak 42 relspondeln (43,7%). 

Selmelntara pelndapat relspondeln delngan frelku lelnsi paling seldikit adalah de lngan 

pelmbellian lelmari delngan ju lmlah 5 relspondeln (5,2%). Selbanyak 13 relspondeln 

melmbelli produ lk yang masu lk dalam katelgori lain-lain yaitu l dipan, kelranjang, ske ltsell 

rulangan, dan rak selpatu l.  

2.8.7. Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan dengan Penghasilan 

Idelntitas relspondeln belrdasarkan pelkelrjaan delngan pelnghasilan melnulnju lkkan te lntang 

kelgiatan yang dilakulkan dalam kelhidu lpan selhari-hari selrta pelnghasilan yang 

dipelrolelh atas kelgiatan te lrselbult. Data relspondeln belrdasarkan pelkelrjaan delngan 

pelnghasilan yaitu l: 
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Tabel 2. 8 

 Responden Berdasarkan Produk yang Dibeli 

Pekerjaan * Penghasilan Crosstabulation 

Cou lnt   

 

Pe lnghasilan 

Total <2.500.000 

2.500.000-

4.000.000 

4.000.001-

5.000.000 >5.000.000 

Pe lkelrjaan Pe llajar 2 8 0 0 10 

TNI/POLRI/PNS 0 0 18 0 18 

Pe lgawai Swasta 0 14 3 15 32 

Ibul Ru lmah Tangga 8 0 0 0 8 

Lain-lain 1 19 2 6 28 

Total 11 41 23 21 96 

 

  Belrdasarkan data me lngelnai pelkelrjaan delngan pelnghasilan pada tabe ll 2.8 diatas, 

bisa dilihat mayoritas pe lkelrjaan relspondeln yaitu l pelgawai swasta delngan pelnghasilan 

mayoritas diatas Rp 5.000.000. Seldangkan relspondeln yang me lmiliki pelkelrjaan Ibu l 

Rulmah Tangga me lnjadi yang paling se ldikit delngan pelnghasilan dibawah Rp 

2.500.000.   

2.8.8. Karakteristik Responden Berdasarkan Penghasilan dengan Produk yang 

Dibeli 

Idelntitas relspondeln belrdasarkan pelnghasilan de lngan produlk yang dibe lli 

melnulnju lkkan seljulmlah u lang yang dipe lrolelh selselorang u lntu lk melmelnulhi kelhidu lpan 

selhari-harinya delngan produ lk yang dibelli dari CV Manu lnggal Rotan Jelpara. Data 

relspondeln belrdasarkan pelnghasilan delngan produlk yang dibelli antara lain: 
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Tabel 2. 9  

Responden Berdasarkan Penghasilan dengan Produk yang Dibeli 

Penghasilan * Produk Crosstabulation 

Cou lnt   

 

Produlk 

Total Me lja Ku lrsi Hiasan Lelmari Lain-lain 

Pe lnghasilan <2.500.000 2 1 3 3 2 11 

2.500.000-4.000.000 12 19 4 0 6 41 

4.000.001-5.000.000 7 14 1 1 0 23 

>5.000.000 7 8 0 1 5 21 

Total 28 42 8 5 13 96 

 

  Belrdasarkan data pada tabe ll 2.9 diatas, dapat dike ltahuli bahwa mayoritas 

relspondeln yaitu l selbanyak 41 orang belrpelnghasilan dari Rp 2.500.000 sampai de lngan 

Rp 4.000.000 delngan ke lbanyakan produ lk yang dibe lli yaitu l kulrsi selbanyak 19 bu lah. 

Seldangkan relspondeln belrpelnghasilan ku lrang dari Rp 2.500.000 me lnjadi relspondeln 

paling seldikit yaitu l selbanyak 11 orang de lngan kelbanyakan produ lk yang dibe lli yaitu l 

hiasan dan lelmari yaitu l selbanyak 3 bulah.     

2.8.9. Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan dengan Produk yang 

Dibeli 

Idelntitas relspondeln belrdasarkan pelkelrjaan delngan produ lk yang dibelli melnu lnju lkkan 

kelgiatan yang dilaku lkan dalam kelhidu lpa selhari-hari delngan produ lk yang yang 

melnjadi pilihannya u lntu lk dibelli di CV Manu lnggal Rotan Je lpara. Data relspondeln 

belrdasarkan pelkelrjaan delngan produlk yang dibe lli adalah selbagai belrikult: 
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Tabel 2. 10  

Responden Berdasarkan Pekerjaan dengan Produk yang Dibeli 

Pekerjaan * Produk Crosstabulation 

Cou lnt   

 

Produlk 

Total Me lja Ku lrsi Hiasan Lelmari Lain-lain 

Pe lkelrjaan Pe llajar 2 5 0 0 3 10 

TNI/POLRI/PNS 4 12 1 1 0 18 

Pe lgawai Swasta 8 14 2 1 7 32 

Ibul Ru lmah Tangga 1 0 3 3 1 8 

Lain-lain 13 11 2 0 2 28 

Total 28 42 8 5 13 96 

 

Belrdasarkan data pada tabe ll 2.10 diatas, dapat dike ltahuli bahwa mayoritas 

relspondeln adalah yang be lkelrja selbagai pelgawai swasta de lngan ju lmlah 32 orang 

delngan kelbanyakan me lmbelli produ lk jelnis kulrsi yaitu l selbanyak 14 bu lah. Se lmelntara 

Ibul Rulmah Tangga me lnjadi relspondeln paling se ldikit delngan 8 orang yang 

kelbanyakan melmilih produ lk jelnis hiasan dan lelmari yaitu l selbanyak 3 bu lah.   


