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Transkrip Wawancara Informan 
 

Informan 1 
 

Tanggal Wawancara : 28 Januari 2024 

Tempat/Waktu : Tembalang / 10.48 – 11.21 

Identitas Informan 1 

1. Nama : Jeje 

2. Umur : 23 Tahun 

3. Domisili : Semarang 

 
P Sejak kapan mengugnakan second account instagram? 

N Seingetku sejak maret 2022 

P Kenapa kamu menggunakan second account instagram? 

N Karena apa ya, sebenarnya untuk promo promo, [ostingan random untuk diposting 

selain di first account 

P Apakah kamu menggunakan fitur private di second account kamu? Kenapa 

menggunakan fitur tersebut? 

N Pake, pake dong. Ya karena itu aku ga pede aja, kadang aku mau nyepam hal hal yang 

ga penting, terus kan males ya diliat orang, jadi ya di private aja jadi yang bisa ngeliat 

Cuma temen temen deket aja, hal hal yang aku share. Gatau ya karena ga pede aja sih. 

P Tujuan menggunakan second account untuk apa? Kenapa anda memilih untuk 

menggunakan second account di instagram dibandingkan menggunakan akun 

pertama? 

N Buat nge spam, kadang mau share sesuatu gitu. Misal, hal hal random aja. Kan 

maleskan di first account, jadi kayak hal hal ga penting aja sebenernya di second 

account itu. Kalau di forst account lebih ke kerjaan. 

P Jenis foto atau video yang diposting 
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N Banyak, apa aja sih random. Foto biasa ada, foto lagi liburan ada, makanan dan 

gambar. Kalo misalkan yang di first account tuh lebih kupilih. Apa nih yang mau 

ditampilin. Kalo di second account ya udah masuk aja semuanya, ada video dan foto, 

tetapi lebih suka post nya di story saja 

P Bagaimana cara anda untuk membedakan apa yang akan diunggah di second account 

dan akun pertama? 

N Untuk membedakan tidak ada spesifik kriteria, tetapi lebih memilih sesuai mood. 

Kalau untuk membedakan kalau memang layak di first account kalau tidak layak dan 

buat kerjaan saja. 

P Siapa saja yang bisa melihat atau mengikuti second account anda? Kenapa memilih 

mereka? 

N Temen temen deket aku sih, yang biasa chat apa yang temen temen sehari hari. Kalo 

misalkan cuma sekedar kenal, engga, ga mau.temen sekolah, dan kuliah. Dan itu 

hanya 60 an orang saja yang saya ikuti. 

P Siapa saja yang anda ikuti di second account anda? Kenapa memilih mereka? 

N Kalo untuk temen, itu yang temen deketku. Aku ga follow temen biasa di second akun. 

Terus kalo di second akun aku follow apa aja, kalo temen itu temen deket doang. 

Karena ya yaudah karena temen, karena di follow juga sama temen. Pokoknya udah 

temen baik deh. Kecuali keluarga pokoknya yang sefrekuensi. 

P Bagaimana anda berkomentar di postingan teman dekat anda di second account? 

N Biasa aja sih, aku jarang komen sebenernya. Mungkin hanya reply stori aja tanya 

tentang postingannya teman teman 

P Apakah anda membalas komentar yang masuk melalui kolom komentar di postingan 

anda? 

N Saya tidak terlalu baper, karna temen temen juga jarang komen aja, misalkan komen 

ya jawab aja santai. 

P Bagaimana anda membalas atau menanggapi instagram story yg diunggah oleh orang 

yang anda ikuti? 

N Aku tanggepin, misal nih temen ku suka ngeshare reels yang lucu lucu terus aku 

komen, aduh ngakak kayak gitu. Terus ada temen temen aku, sering ngirimin apa ya. 

reels atau dia ngepost foto sama siapa, sama temennya yang temenku juga atau dia 

ngepost tentang drakor yang aku tonton juga itu aku bales. 

P Apakah semua yang bisa melihat dan anda follow di second account merupakan teman 

dekat anda? 



67 
 

N Temen deket, sahabat semua. Sebenernya ada yg ga sahabat juga tapi yaudah bisa 

dibilang ya temen dekat. 

P Apakah anda bisa mempercayai followers pada second account anda? 

N Aku ga sepenuhnya percaya jujur. Karena kadang ketemu saja ya 7/10 saja untuk rate 

dunia maya ini. Karna kebanyakan hal hal random saja yang saya upload. 

P Gimana cara kamu bedain mana yang kamu terima, dan kamu tolak tuh kayak gimana? 

N 
Kalau di second account kan dapat diatur untuk mengikuti, jadi bisa diatur. 

P Apakah anda pernah memanfaatkan kemampuan teman anda pada second account 

anda? 

N Lebih tepatnya ga manfaatin sih, kebetulan aja. Aku lebih suka chattingan atau sharing, 

karena kebetulan dia juga nonton atau aku juga nonton terus tiba tiba jadi sharing aja. 

Kadang aku juga langsung reply aja stori mereka 

P Apakah teman dekat anda menegur atau mengingatkan pada second account anda? 

N Negur sih, tapi kayaknya ga pernah. Karena mereka ga peduli sih sebenernya. 

P Apakah teman dekat pada second account anda membuka dan memperkenalkan 

sesuatu baru kepada anda? Bagaimana caranya mereka memperkenalkan hal tersebut? 

N Memperkenalkan hal yang baru dalam hal hobby kali ya, misalnya dia nonton drakor. 

Dia ngasih tau tentang coba judul ini. Dari obrolan tadi sih, semuanya tuh ga sadar dari 

obrolan tadi. Terus ada yang ngasih tau cincin nih kayak blablabla, itu karena ga 

sengaja. Itu dia gamau buka wa atau twitter jadi kita ngobrolnya di second account itu. 

Terus ya ngobrol aja, padahal lagi cerita yang lain. Tiba tiba bilang “eh ini iklannya  

lewat mulu, bagus ga sih kalo aku beli? Blablabla” gitu. 

P Bagaimana anda memulai pertemanan dekat di second account? 

N Awalnya teman aku second account, temen aku bikin stori dan aku mau repost jadi 

tertarik juga untuk membuat second acount karna mau di tag di first account kurang 

pas untuk di posting. 

P Apakah pernah ada konflik dengan teman dekat anda di akun ini? 

N Gak pernah ada konflik di second account, aku pernah deng ada. Karena dari awal 

memang udah memilih pertemanan pada second account. Jadi tidak ada konflik nya 

P Pernah atau tidak memutus hubungan pertemanan daring pada second account ini? jika 

iya kenapa? 
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N Tidak pernah, karna kan follwes juga sewmua teman dekat aku, jadi mereka mau 
unfollow juga tidak apa apa 

P Bagaimana cara anda untuk mencegah terjadinya konflik? 

N 
Aku ndak suka musuhan jadi orang, jadi postinganku yang netral saja, apalagi tentang 
adu domba tidak pernah seperti ini sejauh ini. Dan sewajarnya saja untuk buat 
storinya. 

 
 

 

Transkrip Wawancara Informan 
 

Informan 2 
 

Tanggal Wawancara : 28 Januari 2024 

Tempat/Waktu : Tembalang / 14.15 – 15.00 

Identitas Informan 2 

1. Nama : Bitha 

2. Umur : 22 Tahun 

3. Domisili : Semarang 

 
P Sejak kapan mengugnakan second account instagram? 

N Seingetku sejak September 2020 

P Kenapa kamu menggunakan second account instagram? 

N Karena pengen berbagi informasi yang tidak aku bagikan ke first account. 

P Apakah kamu menggunakan fitur private di second account kamu? Kenapa 

menggunakan fitur tersebut? 

N 
Iya karna untuk acc benar bear temen atau tidak, jadi hanya tertentu saja yang bisa 

follow 

P Tujuan menggunakan second account untuk apa? Kenapa anda memilih untuk 

menggunakan second account di instagram dibandingkan menggunakan akun 

pertama? 

N Buat sharing hal hal yang kurang penting, 
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P Jenis foto atau video yang diposting 

N Banyak, apa aja sih random. Foto biasa ada atau hal hal yang terjadi baru hari ini 

banget 

P Bagaimana cara anda untuk membedakan apa yang akan diunggah di second account 

dan akun pertama? 

N Untuk second acount untuk hal random kalau first untuk hal yang lebih aistetik 

P Bagaimana anda berkomentar di postingan teman dekat anda di second account? 

N Lebih relate dengan video atau foto yang diposting. 

P Apakah anda membalas komentar yang masuk melalui kolom komentar di postingan 

anda? 

N Saya tidak terlalu baper, karna temen temen juga jarang komen aja, misalkan komen 

ya jawab aja santai. 

P Bagaimana anda membalas atau menanggapi instagram story yg diunggah oleh orang 
yang anda ikuti? 

N Aku tanggepin, sesuai dengan kondisi kadang kasih kata kata lucu atau stiker dan 

kirim foto juga 

P Apakah semua yang bisa melihat dan anda follow di second account merupakan teman 

dekat anda? 

N Temen deket, sahabat semua. Sebenernya yang cocok aku acc sih, yang sering 
ketemu juga bisa 

P Apakah anda bisa mempercayai followers pada second account anda? 

N Kalau aku sejauh mana, aku percaya sih karna aku posting juga masih dalam hal 

yang positif ya 100 % lah kak 

P Gimana cara kamu bedain mana yang kamu terima, dan kamu tolak tuh kayak gimana? 

N 
Kalau memilih yang pertama temen kuliah yang sudah interaksi lama, ada juga temen 

online dan SMA juga. 

P Apakah anda pernah memanfaatkan kemampuan teman anda pada second account 

anda? 

N Kalau memanfaatkan kemampuan, tanya dulu ke temen kira kira postingannya cocok 

atau tidak. 

P Apakah teman dekat anda menegur atau mengingatkan pada second account anda? 

N Mungkin lewat wa aja sih, maksudnya gimana dan tujuannya untuk apa, kalau 
tujuannya positif biasanya didukung 
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P Apakah teman dekat pada second account anda membuka dan memperkenalkan 

sesuatu baru kepada anda? Bagaimana caranya mereka memperkenalkan hal tersebut? 

N Ngobrol dan cerita langsung untuk sharing tentang postingan yang tidak 

menimbulkkan kebencian. 

P Bagaimana anda memulai pertemanan dekat di second account? 

N Dari temen deket ngobrol ke wa lama kelamaan baru ke second acount kalau sudah 

akrab. 

P Apakah pernah ada konflik dengan teman dekat anda di akun ini? 

N Gak pernah ada konflik di second account, aku pernah deng ada. Karena dari awal 

memang udah memilih pertemanan pada second account. Jadi tidak ada konflik nya 

P Pernah atau tidak memutus hubungan pertemanan daring pada second account ini? jika 

iya kenapa? 

N Untuk di second acount pernah, karna kurang cocok saja 

P Bagaimana cara anda untuk mencegah terjadinya konflik? 

N 
Mencegah dengan tidak membeberkan negatif atau kalau ada masalah langsung tegur 
ke orangnya. 
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Transkrip Wawancara Informan 
 

Informan 3 
 

Tanggal Wawancara : 29 Januari 2024 

Tempat/Waktu : Tembalang / 10.48 – 11.21 

Identitas Informan 3 

1. Nama : Elmia 

2. Umur : 23 Tahun 

3. Domisili : Semarang 
 

P Sejak kapan mengugnakan second account instagram? 

N Sejak oktober 2023 

P Kenapa kamu menggunakan second account instagram? 

N Untuk posting hal random saja karna tidak bisa poting di first Instagram. 

P Apakah kamu menggunakan fitur private di second account kamu? Kenapa 

menggunakan fitur tersebut? 

N 
Iyya, karena tujuannya untuk orang orang deket saja karna untuk lebih private saja. 

P Tujuan menggunakan second account untuk apa? Kenapa anda memilih untuk 

menggunakan second account di instagram dibandingkan menggunakan akun 

pertama? 

N Karna di first account ramai, jadi membuat second account. 

P Jenis foto atau video yang diposting 
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N Hal hal random yang receh dan kegiatan saat itu saja, jadi lebih refleks saja untuk 

kaum muda sekarang ini. 

Dan lebih ke foto lucu sama temen temen yang pengen aku upload aja. 

P Bagaimana cara anda untuk membedakan apa yang akan diunggah di second account 

dan akun pertama? 

N Untuk membedakan di first account hanya beberapa foto saja kalau second lebih 

banyak foto random. 

P Siapa saja yang bisa melihat atau mengikuti second account anda? Kenapa memilih 

mereka? 

N Temen temen deket aku sih, yang biasa chat apa yang temen temen sehari hari. Kalo 

misalkan cuma sekedar kenal, engga. 

P Siapa saja yang anda ikuti di second account anda? Kenapa memilih mereka? 

N Kalo untuk temen, itu yang temen deketku. Aku ga follow temen biasa di second akun. 

Terus kalo di second akun aku follow apa aja, kalo temen itu temen deket doang. 

Karena ya yaudah karena temen, karena di follow juga sama temen. Pokoknya udah 

temen baik deh. Kecuali keluarga pokoknya yang sefrekuensi. 

P Bagaimana anda berkomentar di postingan teman dekat anda di second account? 

N Biasa aja sih, aku jarang komen sebenernya. Mungkin hanya reply stori aja tanya 

tentang postingannya teman teman 

P Apakah anda membalas komentar yang masuk melalui kolom komentar di postingan 

anda? 

N Hanya komen apa saja karna sangat random. 

P Bagaimana anda membalas atau menanggapi instagram story yg diunggah oleh orang 
yang anda ikuti? 

N Aku tanggepin, misal nih temen ku suka ngeshare reels yang lucu lucu terus aku 

komen, aduh ngakak kayak gitu. Terus ada temen temen aku, sering ngirimin apa ya. 

reels atau dia ngepost foto sama siapa, sama yang lucu lucu saja. 

P Apakah semua yang bisa melihat dan anda follow di second account merupakan teman 

dekat anda? 

N 
Sebenernya sama ramainya dengan first account, ada orang lain juga 

Ya sama – sama follback saja. 

P Apakah anda bisa mempercayai followers pada second account anda? 
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N Ada yang yakin ada yang tidak, kalau tidak yakin ya tak buat closefriend ketika buat 

stori 

P Gimana cara kamu bedain mana yang kamu terima, dan kamu tolak tuh kayak gimana? 

N 
Kalau di second account kan dapat diatur untuk mengikuti, jadi bisa diatur. 

P Apakah anda pernah memanfaatkan kemampuan teman anda pada second account 

anda? 

N Lebih tepatnya ga manfaatin sih, kebetulan aja. Aku lebih suka chattingan atau sharing, 

karena kebetulan dia juga nonton atau aku juga nonton terus tiba tiba jadi sharing aja. 

Kadang aku juga langsung reply aja stori mereka 

P Apakah teman dekat anda menegur atau mengingatkan pada second account anda? 

N Negur sih, tapi kayaknya ga pernah. Karena mereka ga peduli sih sebenernya. 

P Bagaimana anda memulai pertemanan dekat di second account? 

N Awalnya teman aku second account, awal kuliah dan temen kuliah yang deket deket 

saja. Yang sefrekuensi saja 

P Apakah pernah ada konflik dengan teman dekat anda di akun ini? 

N Gak pernah ada konflik di second account, aku pernah deng ada. Karena dari awal 

memang udah memilih pertemanan pada second account. Jadi tidak ada konflik nya 

P Pernah atau tidak memutus hubungan pertemanan daring pada second account ini? jika 

iya kenapa? 

N Tidak pernah, karna kan follwes juga semua teman dekat aku, jadi mereka mau 

unfollow juga tidak apa apa 

P Bagaimana cara anda untuk mencegah terjadinya konflik? 

N 
Tidak upload yang aneh aneh dan upload yang aman aman saja. 
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Transkrip Wawancara Informan 
 

Informan 4 
 

Tanggal Wawancara : 29 Januari 2024 

Tempat/Waktu : Tembalang / 12.48 – 13.21 

Identitas Informan 4 

1. Nama : Alifia Syafa 

2. Umur : 23 Tahun 

3. Domisili : Semarang 
 

P Sejak kapan mengugnakan second account instagram? 

N Sejak Desember 2017 

P Kenapa kamu menggunakan second account instagram? 

N Untuk posting hal random saja karna tidak bisa posting di first Instagram. 

P Apakah kamu menggunakan fitur private di second account kamu? Kenapa 

menggunakan fitur tersebut? 

N 
Iya karena untuk privasi stori dan feed saja. 

P Tujuan menggunakan second account untuk apa? Kenapa anda memilih untuk 

menggunakan second account di instagram dibandingkan menggunakan akun 

pertama? 

N Karna di first account ramai, jadi membuat second account untuk membandingkan hal 

yang random. 

P Jenis foto atau video yang diposting 

N Hal hal random seperti video, foto postingan lucu dan sebagainya, 

Video tiktok atau foto makanan 

P Bagaimana cara anda untuk membedakan apa yang akan diunggah di second account 

dan akun pertama? 

N Untuk membedakan di first account lebih ke yang berhubungan aistetik kalau hanya 
beberapa foto saja kalau second lebih banyak foto random. 
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P Siapa saja yang bisa melihat atau mengikuti second account anda? Kenapa memilih 

mereka? 

N Temen temen deket aku sih, yang masih ketemu dan sering komunikasi, karna yang 

terdekat saja untuk bisa di second account saya. 

P Siapa saja yang anda ikuti di second account anda? Kenapa memilih mereka? 

N Kalo untuk temen, itu yang temen deketku. Aku ga follow temen biasa di second akun. 

Terus kalo di second akun aku follow apa aja, kalo temen itu temen deket doang. 

Karena ya yaudah karena temen, karena di follow juga sama temen. Pokoknya udah 

temen baik deh. Kecuali keluarga pokoknya yang sefrekuensi. 

P Bagaimana anda berkomentar di postingan teman dekat anda di second account? 

N Biasa aja sih, aku jarang komen sebenernya. Mungkin hanya reply stori aja tanya 

tentang postingannya teman teman 

P Apakah anda membalas komentar yang masuk melalui kolom komentar di postingan 

anda? 

N Hanya menanggapi yang positif saja, kalau ada hujatan langsung saya block saja 

P Bagaimana anda membalas atau menanggapi instagram story yg diunggah oleh orang 

yang anda ikuti? 

N Kalau stori lucu kemungkinan saya komen dimana, ya tergantung dengan stori atau 

postingannya 

P Apakah semua yang bisa melihat dan anda follow di second account merupakan teman 

dekat anda? 

N 
Ya, Temen temen deket aku sih, yang masih ketemu dan sering komunikasi, karna 
yang terdekat saja untuk bisa di second account saya. Yang dapat percaya sama 
mereka 

P Apakah anda bisa mempercayai followers pada second account anda? 

N Saya dapat mempercayai karena Temen temen deket aku sih, yang masih ketemu dan 

sering komunikasi, karna yang terdekat saja untuk bisa di second account saya. 

P Gimana cara kamu bedain mana yang kamu terima, dan kamu tolak tuh kayak gimana? 

N 
Kalau di second account kan dapat diatur untuk mengikuti, jadi bisa diatur. 

P Apakah anda pernah memanfaatkan kemampuan teman anda pada second account 

anda? 

N Lebih tepatnya ga manfaatin sih, kebetulan aja. Aku lebih suka chattingan atau sharing, 

karena kebetulan dia juga nonton atau aku juga nonton terus tiba tiba jadi sharing aja. 
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 Kadang aku juga langsung reply aja stori mereka 

P Apakah teman dekat anda menegur atau mengingatkan pada second account anda? 

N Biasanya kalau saya posting yang kurang pantas, mereka pasti mengingatkannya. 
Lewat komntar atau lewat DM 

P Bagaimana anda memulai pertemanan dekat di second account? 

N Temen temen deket aku sih, yang masih ketemu dan sering komunikasi, karna yang 

terdekat saja untuk bisa di second account saya. 

P Apakah pernah ada konflik dengan teman dekat anda di akun ini? 

N Biasanya lebih ke konfirmasi agar tidak terjadi konflik. 

P Pernah atau tidak memutus hubungan pertemanan daring pada second account ini? jika 

iya kenapa? 

N Tidak pernah, karna kan follwes juga semua teman dekat aku, jadi mereka mau 

unfollow juga tidak apa apa 

P Bagaimana cara anda untuk mencegah terjadinya konflik? 

N 
Tidak upload yang aneh aneh dan upload yang aman aman saja. 
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Transkrip Wawancara Informan 
 

Informan 5 
 

Tanggal Wawancara : 30 Januari 2024 

Tempat/Waktu : Tembalang / 09.48 – 10.32 

Identitas Informan 5 

1. Nama : Febyna Sabrina 

2. Umur : 24 Tahun 

3. Domisili : Semarang 
 

P Sejak kapan mengugnakan second account instagram? 

N Sejak bulan juli 2018 

P Kenapa kamu menggunakan second account instagram? 

N Untuk posting hal random saja karna tidak bisa posting di first Instagram. 

P Apakah kamu menggunakan fitur private di second account kamu? Kenapa 

menggunakan fitur tersebut? 

N 
Terkadang private terkadang tidak, sesuai postingan saja 

P Tujuan menggunakan second account untuk apa? Kenapa anda memilih untuk 

menggunakan second account di instagram dibandingkan menggunakan akun 

pertama? 

N Karna di first account aistetik, jadi membuat second account untuk membandingkan 

hal yang random. Seperti makanan dan lain lain 

P Jenis foto atau video yang diposting 

N Hal hal random seperti video, foto postingan lucu dan sebagainya, 

Video tiktok atau foto makanan 

P Bagaimana cara anda untuk membedakan apa yang akan diunggah di second account 

dan akun pertama? 

N Untuk membedakan di first account lebih ke yang berhubungan aistetik kalau hanya 
beberapa foto saja kalau second lebih banyak foto random. 
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P Siapa saja yang bisa melihat atau mengikuti second account anda? Kenapa memilih 

mereka? 

N Temen temen deket aku sih, yang masih ketemu dan sering komunikasi, karna yang 

terdekat saja untuk bisa di second account saya dan yang sudah terpercaya. 

P Siapa saja yang anda ikuti di second account anda? Kenapa memilih mereka? 

N Kalo untuk temen, itu yang temen deketku. Aku ga follow temen biasa di second akun. 

Terus kalo di second akun aku follow apa aja, kalo temen itu temen deket doang. 

Karena ya yaudah karena temen, karena di follow juga sama temen. Pokoknya udah 

temen baik deh. Kecuali keluarga pokoknya yang sefrekuensi. 

P Bagaimana anda berkomentar di postingan teman dekat anda di second account? 

N Biasa aja sih, aku jarang komen sebenernya. Mungkin hanya reply stori aja tanya 

tentang postingannya teman teman. Tentang makanan beli dimana, kalau 

pemandanga ini dimana gitu 

P Apakah anda membalas komentar yang masuk melalui kolom komentar di postingan 

anda? 

N Hanya menanggapi yang positif saja, kalau ada hujatan langsung saya biarkan saja 

P Bagaimana anda membalas atau menanggapi instagram story yg diunggah oleh orang 
yang anda ikuti? 

N Komentar yang baik baik saja, ini dimana dan lain lain 

P Apakah semua yang bisa melihat dan anda follow di second account merupakan teman 

dekat anda? 

N 
Ya, ada beberapa Temen temen deket aku sih, tapi ada beberapa yang tidak karna 

sempet tidak aku private, 

P Apakah anda bisa mempercayai followers pada second account anda? 

N Saya dapat mempercayai karena Temen temen deket aku sih, yang masih ketemu dan 

sering komunikasi, karna yang terdekat saja untuk bisa di second account saya. 

P Gimana cara kamu bedain mana yang kamu terima, dan kamu tolak tuh kayak gimana? 

N 
Kalau di second account kan dapat diatur untuk mengikuti, jadi bisa diatur. 

P Apakah anda pernah memanfaatkan kemampuan teman anda pada second account 

anda? 

N Lebih tepatnya ga manfaatin sih, kebetulan aja. Aku lebih suka chattingan atau sharing, 

karena kebetulan dia juga nonton atau aku juga nonton terus tiba tiba jadi sharing aja. 

Kadang aku juga langsung reply aja stori mereka 
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P Apakah teman dekat anda menegur atau mengingatkan pada second account anda? 

N Biasanya kalau saya posting yang kurang pantas, mereka pasti mengingatkannya. 

Lewat komntar atau lewat DM 

P Bagaimana anda memulai pertemanan dekat di second account? 

N Temen temen deket aku sih, yang masih ketemu dan sering komunikasi, karna yang 

terdekat saja untuk bisa di second account saya. 

P Apakah pernah ada konflik dengan teman dekat anda di akun ini? 

N Biasanya lebih ke konfirmasi agar tidak terjadi konflik. 

P Pernah atau tidak memutus hubungan pertemanan daring pada second account ini? jika 

iya kenapa? 

N Saling feedback dan komen tang baik saja 

P Bagaimana cara anda untuk mencegah terjadinya konflik? 

N 
Kita harus positif untuk memberi feedback yang baik. 
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Horisonalisasi 

Komunikasi Pengguna Second Account Instagram 
 

  Informan 

Konsep Variasi 1 2 3 4 5 

 

 

 

 

 
Motif 

 

 

 

 
 

Alasan 

Iseng untuk 

dapat 

memposting hal 

hal  yang 

random. 

Agar tetap 

dapat 

memposting hal 

hal  yang 

random. 

Zona nyaman 

untuk 

berekspresi dan 

dapat 

memposting hal 

hal  yang 

random. 

Zona nyaman 

untuk 

berekspresi dan 

dapat 

memposting hal 

hal  yang 

random. 

Stalking  dan 

mengeskplorasi 

hal – hal yang 

diminati  dan 

dapat 

memposting hal 

hal yang 

random. 

 

Sender 

Pengelolaan 

profil 

 
Menggunakan 

fitur private 

 
Menggunakan 

fitur private 

 

Menggunakan 

fitur private 

Menggunakan 

fitur private 

Tidak 

menggunakan 

fitur private. 

 

 

 

Receiver 

Atribusi diri 

serta 

pengelolaan 

hubungan 

pertemanan 

teman dekat di 

dunia nyata dan 

memiliki intensitas 

berkomunikasi 

tinggi, 

Teman       satu 

circle, teman 

dekat di dunia 

nyata, sesama 

pemilik second 

account. 

Teman dekat 

baikituyang 

menggunakan 

second account 

juga ataupun 

tidak memiliki 

Sahabat di dunia 

nyata memiliki 

intensitas 

bertemu, 

berkomunikasi 

dan kesamaan 

Teman dekat 

yang berteman 

sejak lama dan 

siapa saja akun 

yang 

mengakses 
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second account. 

minat. second 

accountnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Feedback 

 

 

 

 

 
Positif 

Saling mengikuti, 

pengunmgkapan 

diri satu dan 

lainnya  interaksi 

terjadi dua arah. 

Saling 

mengikuti, 

pengungkapan 

diri satu dan 

lainnya, 

interaksi terjadi 

dua arah. 

Saling 

mengikuti, 

pengungkapan 

diri satu 

sama lainnya, 

interaksi terjadi 

dua arah. 

Saling 

mengikuti, 

pengungkapan 

diri satu dan 

lainnya, 

interaksi terjadi 

dua arah. 

Saling 

mengikuti, 

membagikan hal 

– hal yang 

disukai. 

 

 

 

 
 

Negatif 

Tidak menyetujui 

permintaan untuk 

difollow, 

Unfollow serta 

remove dari 

followers 

Tidak 

menyetujui 

permintaan 

untuk difollow. 

Hide dari 

postingan 

(instastory 

ataupun feeds), 

diremove 

o 

leh 

teman dekatnya. 

Tidak 

menyetujui 

permintaan 

untukdifollow. 

Unfollow, 

remove 

dan block akun 

Tidak 

menyetuji 

permintaan 

untuk difollow, 

hide dari 

postingan 

(instastory 

ataupun feeds). 

Hide dan mute 

saja untuk 

sementara 

waktu. 
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CODING ATURAN PERTEMANAN HUBUNGAN PERTEMANANDALAM KOMUNIKASI 
 

 

 

 

INFORMAN ATURAN HUBUNGAN PERTEMANAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

Karakteristik 

Pertemanan 

Karena apa ya, sebenarnya untuk promo promo, postingan random untuk diposting selain di first 

account 

Kebutuhan 

pertemanan 

Buat nge spam, kadang mau share sesuatu gitu. Misal, hal hal random aja. Kan maleskan di first 

account, jadi kayak hal hal ga pentingaja sebenernya di second account itu. Kalau di forst account 

lebih ke kerjaan. 

Pengelolaan Konflik 

Dalam Hubungan 

Pertemanan Dekat 

Pada Second Account 

di Instagram 

Memilah siapa saja followersnya, memilih topik yang tidak kontroversial, danmemilih siapa saja 

yang bisa melihat dan fitur hide pada instagram story. 

Penyelesaian : Berusaha untuk menyelesaikannya secara personal, unfollow atau remove dari 

followers. 

2 
Karakteristik 

Pertemanan 

Kalo untuk temen, itu yang temen deketku. Aku ga follow temen biasa di second akun. Terus kalo di 

second akun aku follow apa aja, kalo temen itu temen deket doang. Karena ya yaudah karena temen, 

karena di follow juga sama temen. Pokoknya udah temen baik deh. Kecuali keluarga pokoknya yang 
sefrekuensi 
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 Kebutuhan 

pertemanan 

Karena pengen berbagi informasi yang tidak aku bagikan ke first account. 

Pengelolaan Konflik 

Dalam Hubungan 

Pertemanan Dekat 

Pada Second Account 

di Instagram 

a. Jenis Konflik : Konflik kecil, hanya menghindari menggunakan fitur hide 

b. Pencegahan : Memilih siapa saja yang menjadi followersnya, mencegah membahas topik yang 

ada pada second account di akun lain ataupun di kehidupan nyata. 

c. Penyelesaian : Menggunakan fitur hide. 

 

 

 

 
 

3 

Karakteristik 

Pertemanan 

Reciprocity, karena terdapat kesetiaan, pengorbanan diri, adanya dukungan emosional, dan adanya 

kesamaan dalam berbagi minat yang sama. 

Kebutuhan 

pertemanan 

Memberikan informasi – informasi yang sebelumnya tidak diketahui. 
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 Pengelolaan Konflik 

Dalam Hubungan 

Pertemanan Dekat 

Pada Second Account 

di Instagram 

a. Jenis Konflik : Konflik besar hingga pemutusan hubungan pertemanan dekat pada second 

account instagram (Unfollow, dan Remove From Followers, serta block account). 

b. Pencegahan : Memilih dengan selektif siapa saja yang bisa menjadi followers dan terhubung 

dalam second account. 

c. Penyelesaian : Memutus hubungan dengan cara unfollow, remove dari followers, dan block 

akun. 

 

 

 

 

 

 

 

 
4 

Karakteristik 

Pertemanan 

Reciprocity, karena terdapat kesetiaan, pengorbanan diri, adanya dukungan emosional, dan adanya 

kesamaan dalam berbagi minat yang sama. 

 

 

 

 
Kebutuhan 

pertemanan 

a. Ego support : Saling memberikan dukungan melalui chatting, kemudian penggunaan ketikan 

dan kalimat panjang semakin menunjukkan rasa peduli. 

b. Stimulation : Memberikan informasi – informasi yang sebelumnya tidak diketahui terkait topik 

yang diminati. 

c. Mendapatkan rasa aman karena proses seleksi dengan cara ia yang mengikuti 

pertama kali akun lain, dan mengikuti akun sahabat – sahabat lama. 

Pengelolaan Konflik 

Dalam Hubungan 

Pertemanan Dekat 

a. Jenis konflik : Konflik kecil, hanya menghindari menggunakan fitur hide 

b. Pencegahan : Menghindari pemilik akun yang berpotensi memiliki konflik dengan cara mute 

atau hide. 
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 Pada Second Account 

di Instagram 

c. Penyelesaian : Menggunakan fitur hide dan mute saja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
5 

Karakteristik 

Pertemanan 

Friendship of receptivity, dimana ada kesetiaan, adanya ketidakseimbangan antara penerima dan 

pemberi utama. Informan sebagai pemberi utama dimana ia hanya membagikan hal – hal yang ia 

sukai saja. 

 

 

Kebutuhan 

pertemanan 

a. Utility : Tidak memanfaatkan kemampuan. 

b. Security : Mendapatkan rasa aman tidak adanya hujatan dari followers yang terhubung. 

Pengelolaan Konflik 

Dalam Hubungan 

Pertemanan Dekat 

Pada Second Account 

di Instagram 

a. Jenis konflik : Tidak ada 

b. Pencegahan : Menghindari topik tidak penting seperti gosip. 

 

 

Deskripsi Struktural Gabungan 
 

  Informan 

Konsep Variasi 1 2 3 4 5 

 
Motif 

 

Alasan 
Iseng untuk 

dapat 

Agar tetap 

dapat 

Zona nyaman 

untuk 

Zona nyaman 

untuk 

Stalking dan 

mengeskplorasi 
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  memposting hal 

hal yang 

random. 

memposting hal 

hal yang 

random. 

berekspresi dan 

dapat 

memposting hal 

hal yang 

random. 

berekspresi dan 

dapat 

memposting hal 

hal yang 

random. 

hal – hal yang 

diminati  dan 

dapat 

memposting hal 

hal yang 

random. 

 

Sender 

Pengelolaan 

profil 

 
Menggunakan 

fitur private 

 
Menggunakan 

fitur private 

 

Menggunakan 

fitur private 

Menggunakan 

fitur private 

Tidak 

menggunakan 

fitur private. 

 

 

 

 

 
Receiver 

 

 
Atribusi diri 

serta 

pengelolaan 

hubungan 

pertemanan 

 

 
teman dekat di 

dunia nyata dan 

memiliki intensitas 

berkomunikasi 

tinggi, 

 
Teman      satu 

circle, teman 

dekat di dunia 

nyata, sesama 

pemilik second 

account. 

Teman dekat 

baikituyang 

menggunakan 

second account 

juga ataupun 

tidak memiliki 

second account. 

Sahabat di dunia 

nyata  memiliki 

intensitas 

bertemu, 

berkomunikasi 

dan kesamaan 

minat. 

Teman dekat 

yang berteman 

sejak lama dan 

siapa saja akun 

yang 

mengakses 

second 

accountnya. 
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Feedback 

 

 

 

 

 
Positif 

Saling mengikuti, 

pengunmgkapan 

diri satu dan 

lainnya  interaksi 

terjadi dua arah. 

Saling 

mengikuti, 

pengungkapan 

diri satu dan 

lainnya, 

interaksi terjadi 

dua arah. 

Saling 

mengikuti, 

pengungkapan 

diri satu 

sama lainnya, 

interaksi terjadi 

dua arah. 

Saling 

mengikuti, 

pengungkapan 

diri satu dan 

lainnya, 

interaksi terjadi 

dua arah. 

Saling 

mengikuti, 

membagikan hal 

– hal yang 

disukai. 

 

 

 

 
 

Negatif 

Tidak menyetujui 

permintaan untuk 

difollow, 

Unfollow serta 

remove dari 

followers 

Tidak 

menyetujui 

permintaan 

untuk difollow. 

Hide dari 

postingan 

(instastory 

ataupun feeds), 

diremove 

o 

leh 

teman dekatnya. 

Tidak 

menyetujui 

permintaan 

untukdifollow. 

Unfollow, 

remove 

dan block akun 

Tidak 

menyetuji 

permintaan 

untuk difollow, 

hide dari 

postingan 

(instastory 

ataupun feeds). 

Hide dan mute 

saja untuk 

sementara 

waktu. 
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Lampiran Data Instagram Informan 
 

 



 

  



 

  


