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ABSTRAK 

Judul Skripsi  : Strategi Komunikasi Klenteng Liong Hok Bio Dalam 

Menjaga Toleransi Antarbudaya Melalui Kirab Budaya 

Cap Go Meh di Kota Magelang 

Nama   : Ivana Kusuma              

NIM   : 14040120130150       

Prodi   : Ilmu Komunikasi 

 

Klenteng TITD Liong Hok Bio Magelang merupakan tempat ibadah dan 

pusat kegiatan budaya yang berperan penting dalam memperkuat toleransi dan 

hubungan antarbudaya. Melalui Kirab budaya Cap Go Meh, kirab budaya ini 

menjadi simbol toleransi, mengurangi sentimen anti-Tionghoa, dan meningkatkan 

toleransi antarbudaya di Kota Magelang. Meskipun tantangan multikulturalisme 

berkurang, strategi komunikasi efektif tetap diperlukan untuk menjaga toleransi. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi komunikasi yang 

digunakan oleh Klenteng TITD Liong Hok Bio dalam Kirab budaya Cap Go Meh 

di Kota Magelang. Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan 

pendekatan studi kasus, menggunakan Communication Accommodation Theory. 

Strategi komunikasi yang digunakan oleh klenteng dibagi menjadi empat: 

identifikasi masalah, penetapan tujuan, penetapan strategi komunikasi 

(komunikator, target sasaran, pesan, media, efek komunikasi), dan evaluasi yang 

dibagi menjadi dua bagian, yaitu evaluasi sumatif dan formatif untuk menilai 

keberhasilan dan mengidentifikasi hambatan, serta pemberian saran untuk 

meningkatkan kualitas Kirab Budaya Cap Go Meh di masa yang akan mendatang. 

Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Klenteng Liong Hok Bio telah 

menerapkan strategi komunikasi yang efektif dalam perayaan Cap Go Meh, yaitu 

strategi konvergensi yang mengintergrasikan budaya tradisional dengan elemen 

budaya Tionghoa untuk mengurangi potensi konflik dan meningkatkan toleransi, 

serta strategi divergensi yang bertujuan untuk menonjolkan warisan budaya 

Tionghoa dan memperkuat ikatan spiritual jemaat Klenteng Liong Hok Bio. Meski, 

klenteng menggunakan dua strategi ini, tetapi penerapan strategi yang dilakukan 

didominasi oleh strategi konvergensi. Kirab budaya ini memiliki efek komunikasi 

yang positif terhadap peningkatan pengetahuan dan sikap masyarakat Kota 

Magelang terhadap budaya Tionghoa, serta potensi perubahan perilaku dalam 

menghargai keberagaman budaya. 

 

Kata Kunci : Strategi Komunikasi, Toleransi, Cap Go Meh, Etnis Tionghoa 
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ABSTRACT 

Title : Liong Hok Bio Temple Communication Strategy in 

Maintaining Intercultural Tolerance Through Cap Go 

Meh Cultural Parade In Magelang City  

Name   : Ivana Kusuma                       

Student Number  : 14040120130150  

Major   : Communication Science 

 

Liong Hok Bio Temple in Magelang is a place of worship and cultural 

activity center that plays a significant role in strengthening tolerance and 

intercultural relationships. Through the Cap Go Meh cultural parade, this event 

becomes a symbol of tolerance, reduces anti-Chinese sentiment, and enhances 

intercultural tolerance in Magelang City. Although multiculturalism challenges 

have lessened, effective communication strategies are still needed to maintain 

tolerance. 

This study aims to analyze the communication strategies employed by the 

TITD Liong Hok Bio Temple in the Cap Go Meh Cultural Parade in Magelang. A 

descriptive qualitative method with a case study approach was used, utilizing the 

Communication Accommodation Theory. The communication strategies used by 

the temple are divided into four parts: problem identification, goal setting, 

communication strategy formulation (communicators, target audience, messages, 

media, communication effects), and evaluation, which is split into summative and 

formative evaluations to assess success, identify obstacles, and provide suggestions 

for improving the quality of the Cap Go Meh Cultural Parade in the future. Data 

were collected through in-depth interviews. 

The results of the study indicate that the Liong Hok Bio Temple has 

effectively implemented communication strategies in the Cap Go Meh celebration. 

These include convergence strategies that integrate traditional culture with Chinese 

cultural elements to reduce potential conflicts and enhance tolerance, and 

divergence strategies aimed at highlighting Chinese cultural heritage and 

strengthening the spiritual bonds of the Liong Hok Bio Temple congregation. 

Although both strategies are used, the implementation is predominantly 

characterized by convergence strategies. The cultural parade has had a positive 

communication effect on increasing the knowledge and attitudes of the Magelang 

community towards Chinese culture, as well as the potential for behavioral changes 

in appreciating cultural diversity. 

 

Keywords: Communication Strategy, Tolerance, Cap Go Meh, Chinese Ethnicity 
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