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ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang pemberdayaan masyarakat yang dilakukan oleh
Dinas Arsip dan Perpustakaan Kota Semarang melalui program Transformasi
Perpustakaan Berbasis Inklusi Sosial (TPBIS) sebagai upaya mensejahterakan
masyarakat Kelurahan Lamper Tengah. Upaya tersebut dilakukan untuk membantu
masyarakat agar mendapatkan hak yang sama dalam mengakses sumber informasi
dan membantu mensejahterakan masyarakat melalui kegiatan yang disediakan
perpustakaan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pemberdayaan
masyarakat yang dilakukan oleh Dinas Arsip dan Perpustakaan Kota Semarang
melalui program TPBIS di Kelurahan Lamper Tengah. Metode penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dengan pendekatan studi
kasus. Pengambilan data dilakukan dengan menggunakan metode wawancara semi
terstruktur dan studi dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan, yaitu
analisis tematik. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Dinas Arsip dan
Perpustakaan Kota Semarang melakukan pendekatan persuasif kepada masyarakat
untuk mengetahui kebutuhan dan potensi yang dimiliki Kelurahan Lamper Tengah.
Hal tersebut bertujuan agar tim program TPBIS dapat merancang strategi guna
memberikan kegiatan yang dapat menjawab kebutuhan masyarakat. Meskipun
demikian, berdasarkan hasil penelitian ini, ditemukan juga hal-hal yang masih perlu
dimaksimalkan pada proses pembinaan program TPBIS, yaitu dengan menambah
anggota pelaksana program TPBIS agar kegiatan yang diberikan menjadi lebih
efektif.

Kata Kunci: pemberdayaan masyarakat; masyarakat terpinggirkan; program
TPBIS; Dinas Arsip dan Perpustakaan Kota Semarang
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ABSTRACT

This research discusses the efforts and processes undertaken by the Dinas Arsip
dan Perpustakaan Kota Semarang in implementing the Social Inclusion-Based
Library Transformation Program (TPBIS) as an effort to empower the community
of Lamper Tengah Village. These efforts are made to assist marginalized
communities in gaining equal access to information sources and to help improve
the welfare of the community through library-provided activities. The aim of this
research is to understand the strategies and approaches employed by the Archives
and Library Office of Semarang City in delivering the TPBIS program in Lamper
Tengah Village. The research method used in this study is a qualitative method with
a case study approach. Data collection is conducted using semi-structured
interviews, documentation studies, and observation methods. The data analysis
technique employed is thematic analysis. The results of this research indicate that
the Archives and Library Office of Semarang City utilizes a persuasive approach to
engage with the community to understand the needs and potential of Lamper
Tengah Village. This is aimed at enabling the TPBIS program team to design
strategies to provide activities that meet the community 's needs. However, based
on the findings of this research, areas for improvement in the TPBIS program
development process have been identified, particularly the need to increase the
number of TPBIS program implementers to enhance the effe 'tiveness of the
activities provided.

Keywords: community empowerment; marginalized communities; TPBIS program;
Dinas Arsip dan Perpustakaan Kota Semarang
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