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5BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan dalam penelitian ini, dapat 

disimpulkan bahwa : 

1. Hasil perhitungan maturity level dari setiap konstruk pada metode HOT-Fit 

didapatkan nilai maturity level konstruk teknologi 3,96 (79,13%), konstruk 

manusia 4,14 (82,9%), konstruk organisasi 4,09 (81,9%) dan konstruk 

keuntungan 4,18 (83,6%) dimana secara keseluruhan dapat dihitung maturity 

level aplikasi SIMAKBMU sebesar 4,09 (81,8%) atau berada pada Level 4 – 

Managed and measurable level artinya organisasi sudah mempunyai kontrol 

atau tolak ukur terhadap pemanfaatan SIMAKBMU. 

2. Nilai maturity level terendah terletak pada konstruk teknologi yaitu pada 

variabel kualitas informasi 3,89 (77,8%) dan kualitas layanan 3,9 (78%) 

sehingga dapat diketahui kelemahan aplikasi SIMAKBMU terdapat pada 

kualitas informasi dan kualitas layanan. 

 

5.2 Saran 

Saran untuk penelitian selanjutnya dan kepada pemangku kepentingan 

terkait pengembangan SIMAKBMU kedepannya : 

1. Pengembangan SIMAKBMU selanjutnya untuk memperhatikan kualitas 

informasi dan kualitas layanan. 

2. Pada penelitian ini jumlah responden masih sedikit, untuk penelitian 

berikutnya untuk menambah jumlah responden agar memenuhi minimal 

sampel proporsional dan hasil analisis dapat lebih maksimal.  

 


