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Keselamatan pasien telah menjadi fokus global dengan berbagai negara berupaya
meningkatkan mutu dan keamanan layanan kesehatan. Data WHO menunjukkan sekitar
70-80% kesalahan layanan Kesehatan di Indonesia disebabkan oleh masalah komunikasi
antarprofesi. Menurut World Health Organization (WHO), keselamatan pasien adalah
elemen esensial dalam perawatan kesehatan yang memerlukan perhatian khusus. Salah
satu metode untuk mencapai pelayanan kesehatan berkualitas tinggi adalah melalui
praktik kolaborasi antarprofesi. Kolaborasi antarprofesi melibatkan kerja sama antara
tenaga kesehatan dengan berbagai latar belakang untuk memberikan perawatan medis
yang optimal. Penelitian ini bertujuan menggambarkan kompetensi kolaborasi
antarprofesi pada perawat rawat inap di RSUD K.R.M.T Wongsonegoro Kota Semarang.
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan jumlah sampel 190 perawat
sebagai responden yang dipilih menggunakan teknik proporsional random sampling.
Instrumen penelitian yang digunakan adalah kuesioner Interprofessional Collaborative
Competencies Attainment Survey (ICCAS) yang terdiri dari 20 pernyataan dan 6 dimensi.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa 98,9% responden memiliki kategori tinggi dalam
kompetensi interprofessional collanoration di ruang rawat inap RSUD K.R.M.T
Wongsonegoro. Kompetensi responden pada semua dimensi tinggi, meliputi dimensi
komunikasi (98,4%), kolaborasi (98,9%), peran dan tanggung jawab (98,9%), pendekatan
kolaboratif yang terpusat pada pasien/keluarga (98,9%), manajemen/resolusi konflik
(97,9%), dan fungsi tim (98,4%). Penelitian ini menyimpulkan bahwa kompetensi
kolaborasi antarprofesi perawat di rumah sakit tersebut sudah tinggi, dan perlu
dipertahankan untuk mencapai hasil yang lebih optimal.

Kata Kunci : Keselamatan pasien, Kolaborasi Antarprofesi, Perawat
Daftar Pustaka : 70 (2009-2023)
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ABSTRACT

Patient safety has become a global focus, with many countries striving to enhance the
quality and security of healthcare services. WHO data indicates that approximately 70-
80% of healthcare service errors in Indonesia are due to interprofessional communication
issues. According to the World Health Organization (WHO), patient safety is an essential
element of healthcare that requires special attention. One method to achieve high-quality
healthcare is through interprofessional collaboration. This practice involves cooperation
among healthcare professionals from diverse backgrounds to provide optimal medical
care. This study aims to describe the interprofessional collaboration competencies of
inpatient nurses at K.R.M.T Wongsonegoro General Hospital, Semarang. The study
employs a quantitative method with a sample size of 190 nurses selected using
proportional random sampling. The research instrument used is the Interprofessional
Collaborative Competencies Attainment Survey (ICCAS), consisting of 20 statements
and 6 dimensions. The results show that 98.9% of respondents fall into the high category
for interprofessional collaboration competency in the inpatient wards of K.RM.T
Wongsonegoro General Hospital. Respondents demonstrated high competency across all
dimensions, including communication (98.4%), collaboration (98.9%), roles and
responsibilities (98.9%), patient/family-centered collaborative approach (98.9%), conflict
management/resolution (97.9%), and team functioning (98.4%). The study concludes that
the interprofessional collaboration competencies of nurses at the hospital are already high
and should be maintained to achieve even more optimal results.

Keywords : Patient Safety, Interprofessional Collaboration, Nurse
References : 70 (2009-2023)
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