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ABSTRAK 

Penelitian ini membahas tentang Evaluasi Kebijakan Pengelolaan Sampah di Kota Tangerang 
Selatan. Penelitian ini dilatar belakangi oleh TPA Cipeucang yang mengalami masalah kapasitas 

yang terbatas dan sudah overload akibat peningkatan volume sampah yang tidak tertampung dan 

pencemaran air tanah dan udara akibat penimbunan sampah yang tidak terkendali. 

Dampak negatif ini dapat merusak kualitas air tanah dan menyebabkan polusi udara, 

mengancam kesehatan masyarakat dan lingkungan sekitar. Tujuan penelitian ini adalah 

melakukan evaluasi kebijakan pengelolaan sampah di kota Tangerang Selatan dan menganalisis 

faktor pendukung terhadap pengelolaan sampah di kota Tangerang Selatan. Metode penelitian 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan pengumpulan data melalui wawancara mendalam dan 
observasi. Informan yang diwawancarai adalah Kepala DLH kota Tangerang Selatan,Kepala TPA 

Cipeucang, Pengelola sampah di TPA Cipeucang dan masyarakat. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa evaluasi kebijakan pengelolaan sampah di kota Tangerang Selatan dapat 
dikatakan sudah baik. Hal ini ditunjukkan dengan keberhasilan 4 dari 6 dimensi yang ada 

berdasarkan teori yang disampaikan oleh (Dunn, 2003) tentang Evaluasi Kebijakan dengan 6 

fenomena yaitu yang sudah berjalan dengan baik adalah kecukupan, perataan, responsivitas dan 

ketepatan, yang belum berjalan dengan baik efektivitas dan efesiensi. 

 
Kata Kunci: evaluasi, kebijakan, pengelolaan sampah, TPA Cipeucang 
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ABSTRACT 

This research discusses the Evaluation of Waste Management Policies in South Tangerang City. 

This research was motivated by the Cipeucang TPA which was experiencing problems with limited 

capacity and was overloaded due to an increase in the volume of waste that could not be 

accommodated and groundwater and air pollution due to uncontrolled waste dumping. This 
negative impact can damage groundwater quality and cause air pollution, threatening public health 

and the surrounding environment. The aim of this research is to evaluate waste management policies 

in the city of South Tangerang and analyze the supporting factors for waste management in the city 
of South Tangerang. The research method uses a qualitative approach by collecting data through 

in-depth interviews and observation. The informants interviewed were the Head of DLH for South 

Tangerang City, the Head of Cipeucang TPA, waste managers at Cipeucang TPA and the 
community. The results of this research indicate that the evaluation of waste management policies 

in the city of South Tangerang can be said to be good. This is demonstrated by the success of 4 of 

the 6 existing dimensions based on the theory presented by (Dunn, 2003) regarding Policy 

Evaluation with 6 phenomena, namely those that have worked well are adequacy, alignment, 
responsiveness and accuracy, those that have not worked well are effectiveness and efficiency. . 

 

Keywords: evaluation, policy, waste management, TPA Cipeucang 
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