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ABSTRAK 

Hingga akhir abad ke-20 kemiskinan masih menjadi beban dunia. 

Nampaknya isu kemiskinan akan terus menjadi permasalahan yang tidak akan 

pernah hilang dari dunia ini. Masalah kemiskinan yang tidak hanya dihadapi oleh 

negara berkembang saja, namun juga dihadapi oleh negara maju. Hanya saja 

angka kemiskinan di negara berkembang lebih tinggi dibanding negara maju.  

Kemiskinan mempunyai berbagai bentuk, terutama berpendapatan rendah dan 

produktif sumber daya yang menjamin keberlanjutan; kelaparan dan kekurangan 

gizi; tingkat kesehatan yang rendah; akses yang terbatas dan kurangnya 

pendidikan kebutuhan dasar lainnya; kondisi tidak normal dan kematian terus 

meningkat; gelandangan dan perumahan yang tidak memadai; lingkungan yang 

berbahaya; serta diskriminasi dan keterasingan sosial. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui pengaruh pengetahuan, pendidikan, pendapatan, kualitas 

pelayanan, kepercayaan, dan lingkungan sosial terhadap minat muzakki dalam 

membayar zakat di Lembaga Amil Zakat kota Cilegon. 

Penelitian ini menggunakan data primer dengan metode pengumpulan data 

berupa kuesioner. Populasi dalam penelitian ini adalah Wali murid Sekolah 

Mutiara Bunda Kota Cilegon yang melaksanakan zakat di Lembaga Amil Zakat 

Kota Cilegon. Jumlah sampel yang diambil sebanyak 81 responden yang 

memenuhi kriteria. Penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda 

dengan SPSS versi 25. 

Berdasarkan hasil menunjukkan bahwa semua variabel independen yaitu 

pengetahuan (X1), pendidikan (X2), pendapatan (X3), kualitas pelayanan (X4), 

kepercayaan (X5), dan lingkungan sosial (X6) berpengaruh positif terhadap minat 

muzakki membayar zakat di Lembaga Amil Zakat kota Cilegon, Hal tersebut 

dibuktikan dari hasil uji signifikan uji f yang menunjukkan nilai F sebesar 3,896 

dimana nilai tersebut lebih besar daripada F tabel. Dan nilai signifikan 0,000 lebih 

kecil dari 0,05.  
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