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ANALISIS KINERJA PEGAWAI DI DINAS KEBUDAYAAN DAN
PARIWISATA KABUPATEN REMBANG

Abstrak

Kinerja pegawai merupakan suatu hasil kerja yang dicapai oleh pegawai dalam
menjalankan tugas dan fungsi yang diberikan. Pada penelitian ini dilaksanakan di
Kantor Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kabupaten Rembang. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis kinerja pegawai di Dinas Kebudayaan dan Pariwisata
Kabupaten Rembang dan faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai di Dinas
Kebudayaan dan Pariwisata Kabupaten Rembang. Penelitian ini menggunakan
pendekatan deskriptif dengan menggunakan strategi kualitatif. Hasil analisis yang
dilakukan peneliti menunjukan bahwa kinerja pegawai Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata Kabupaten Rembang belum berjalan secara optimal. Hal ini dapat dilihat
dari lima gejala kinerja yaitu, kualitas kerja, kuantitas, ketepatan waktu, efektivitas,
dan kemandirian. Faktor yang menjadi mendorong dalam kinerja yang dihasilkan
yaitu faktor individu yang di dalamnya ada tingkat pendidikan dan tingkat keahlian.
Sedangkan untuk faktor yang menjadi penghambat yaitu faktor dukungan
organisasi, hal ini dikarenakan sarana dan prasarana yang diberikan kurang
memadai. Saran yang dapat diberikan terkait permasalahan yang terjadi seperti,
meningkatkan sistem pengawasan dan pemeriksaan yang ketat, analisis data dan
evaluasi kinerja, edukasi pentingnya kedisiplinan, pengikutsertaan pegawai dalam
ujicoba teknologi, menciptakan budaya organisasi yang mendorong kemandirian,
menyediakan sarana dan prasarana yang layak atau dalam kondisi terbaik.

Kata Kunci : Analisis, Kinerja, Pegawai



ANALYSIS OF THE PERFORMANCE OF EMPLOYEES IN THE
DEPARTMENT OF CULTURE AND TOURISM OF REMBANG DISTRICT

Abstract

Employee performance is a work result achieved by employees in carrying out their
assigned duties and functions. This research was carried out at the Rembang
Regency Culture and Tourism Office. This research aims to analyze the
performance of employees at the Rembang Regency Culture and Tourism Service
and the factors that influence employee performance at the Rembang Regency
Culture and Tourism Service. This research uses a descriptive approach using
qualitative strategies. The results of the analysis carried out by researchers show
that the performance of Rembang Regency Culture and Tourism Service employees
has not been optimal. This can be seen from five performance symptoms, namely,
work quality, quantity, timeliness, effectiveness and independence. The factors that
drive the resulting performance are individual factors which include the level of
education and level of expertise. Meanwhile, the inhibiting factor is the
organizational support factor, this is because the facilities and infrastructure
provided are inadequate. Suggestions that can be given regarding problems that
occur include improving strict monitoring and inspection systems, data analysis
and performance evaluation, educating the importance of discipline, involving
employees in technology trials, creating an organizational culture that encourages
independence, providing facilities and infrastructure that are appropriate or in
good condition best.

Keywords: Analysis, Performance, Employees
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