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ABSTRAK 

PT. Permodalan Nasional Madani (PNM) merupakan perusahaan yang bergerak di 

bidang pembiayaan mikro. PNM memiliki risiko penyimpangan dalam pelaksanaan 

programnya, seperti penyelewengan dana oleh oknum karyawan. Penelitian ini 

bertujuan untuk menjelaskan dan menjabarkan pengawasan internal sebagai upaya 

pencegahan penyimpangan pelaksanaan permodalan nasional madani dengan 

berdasarkan pada prinsip-prinsip good corporate governance. Penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif analitis dengan pendekatan perundang-undangan 

(statute approach). Data yang digunakan adalah data kualitatif yang diperoleh dari 

pengamatan, wawancara, dan literatur. PNM memiliki Satuan Pengawas Internal 

(SPI) yang berwenang untuk melakukan audit, investigasi, dan memberikan 

rekomendasi kepada Direksi. PNM Mekaar Unit Serang Baru 2 melakukan 

beberapa langkah-langkah pengawasan internal untuk mencegah penyimpangan, 

seperti Surprise Visit (SV), Deskcall, dan Pernyataan Bersama Karyawan. 

Kata Kunci: Pengawasan Internal, Penyimpangan, Good Corporate 

Governance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ix 
 

Abstract 

PT. Permodalan Nasional Madani (PNM) is a microfinance company that is prone 

to irregularities in the implementation of its programs, such as embezzlement of 

funds by employees.exclamation This study aims to explain and elaborate on 

internal control as an effort to prevent irregularities in the implementation of 

national capitalization based on the principles of good corporate governance. This 

study uses a descriptive analytical method with a statutory approach. The data used 

is qualitative data obtained from observations, interviews, and literature. PNM has 

an Internal Supervisory Unit (SPI) which is authorized to conduct audits, 

investigations, and provide recommendations to the Board of Directors. PNM 

Mekaar Unit Serang Baru 2 implements several internal control measures to 

prevent irregularities, such as Surprise Visit (SV), Deskcall , and Employee 

Commitment Statements. 
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