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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk melihat bagaimana Penggunaan E-filling,
Tingkat Pendidikan, dan Pemahaman Internet mempengaruhi kepatuhan wajib
pajak orang pribadi. Kepatuhan wajib pajak adalah perilaku wajib pajak dalam
memenuhi tanggung jawab perpajakannya menurut dengan peraturan perundang-

undangan perpajakan yang berlaku.

Penelitian ini menggunakan populasi wajib pajak orang pribadi yang
terdaftar di KPP Pratama Semarang Candisari. Penelitian ini menggunakan metode
sampel yaitu purposive sampling sebanyak 100 responden. Pengumpulan data pada
penelitian ini dengan cara penyebaran kuesioner. Metode analisis data yang
digunakan vyaitu metode penelitian deskriptif kuantitatif dengan melakukan
pengolahan uji kualitas data, uji asumsi klasik, uji hipotesis, dan pengujian analisis
regresi linear berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan e-
filling, tingkat pendidikan, dan pemahaman internet berpengaruh positif dan

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi.

Kata Kunci : Kepatuhan Wajib Pajak, Penggunaan E-filling, Tingkat

Pendidikan, Pemahaman Internet



ABSTRACT

This study aims to see how E-filling Usage, Education Level, and Internet
Understanding affect individual taxpayer compliance. Taxpayer compliance is the
behavior of taxpayers in fulfilling their tax responsibilities in accordance with
applicable tax laws and regulations.

This study used the population of individual taxpayers registered at KPP
Pratama Semarang Candisari. This study used a sample method, namely purposive
sampling of 100 respondents. Data collection in this study by distributing
questionnaires. The data analysis method used is a quantitative descriptive
research method by processing data quality tests, classical assumption tests,
hypothesis tests, and multiple linear regression analysis tests. The results of this
study show that the use of e-filling, education level, and internet understanding
have a positive and significant effect on individual taxpayer compliance.

Keywords : Taxpayer Compliance, Use of E-filling, Education Level, Internet
Understanding
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