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ABSTRAK

Payung hukum dalam penyelenggaraan sistem pemerintahan berbasis elektronik
(SPBE) di Indonesia adalah Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang
Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik. Tujuan dikeluarkannya Perpres ini
adalah sebagai dasar dalam menciptakan tata kelola pemerintahan yang lebih efektif
dan efisien serta meningkatkan pelayanan publik berdasarkan prinsip efisiensi,
keterbukaan, dan responsivitas terhadap kebutuhan masyarakat. Pemerintah
Provinsi Jawa Tengah telah menindaklanjuti dengan mengeluarkan Peraturan
Gubernur Provinsi Jawa Tengah Nomor 40 Tahun 2022 tentang Penyelenggaraan
Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik. Penelitian ini menggunakan pendekatan
yuridis-empiris. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah observasi dan
wawancara sebagai data primer dan studi pustaka dan peraturan perundang-
undangan sebagai data sekunder. Analisis data dikonstruksi dari tahap
pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan yang
dilakukan secara berkelanjutan. Hasil penelitian menujukkan bahwa,
penyelengaraan SPBE di Pemerintah Provinsi Jawa Tengah mengacu pada Pasal 2
ayat (1) Peraturan Gubernur Provinsi Jawa Tengah Nomor 40 Tahun 2022 yang
menekankan prinsip-prinsip efisiensi, efektivitas, keterpaduan, kesinambungan,
akuntabilitas, dan keamanan sudah berjalan dengan baik, namun pada prinsip
interoperabilitas terdapat permasalahan berkaitan dengan kesulitannya integrasi
aplikasi pusat dan daerah, sehingga pada akhirnya pemerintah daerah
mengoprasikan aplikasi lebih dari satu untuk urusan yang sama, hal ini tentu tidak
efisien. Pemerintah Provinsi Jawa Tengah juga berhasil menciptakan aplikasi yang
mendukung penyelenggaraan SPBE. Terdapat hambatan mulai dari adanya
egosektoral pada OPD dan kesulitan dalam integrasi dengan aplikasi dengan pusat.
Pembentukan tim koordinasi dalam penyelenggaraan SPBE dan adanya aturan
pengembangan aplikasi oleh daerah menjadi faktor pendukung penyelenggaraan
SPBE. Penyelenggaraan SPBE di pemerintah Provinsi Jawa Tengah sudah
memenuhi seluruh indikator efektivitas hukum mulai dari segi faktor hukum,
penegakan hukum, sarana fasilitas, masyarakat, dan budaya.

Kata Kunci: Efektivitas, Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN ..o, Error! Bookmark not defined.
HALAMAN PENGUJIAN ....coooiiiiiiiiieeeces Error! Bookmark not defined.
PERNY ATAAN ... ettt ne e e i
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ... iv
KATA PENGANTAR ..t %
ABSTRAK ettt b e viii
DAFTAR ISL. .ot ettt be e b e IX
DAFTAR GAMBAR ...t Xii
DAFTAR TABEL.... .ot X1V
BAB | e 1
PENDAHULUAN . ...ttt 2
A, Latar Belakang........ccouoiiiiiiie s 2
B. RUMUSAN MaSalaN........cc.ooiiiiiii e 12
C. Tujuan Penelitian ..........cccveiiiiiieeie e 13
D. Manfaat Penelitian ...........ccooiiiiiiiiiiic e 13
E. Metode Penelitian.........cccooiiiiiiiiiiicicc e 14
F. Sistematika PENUIISAN .........ccooiiiiiiiiiiicee e 26
G. Orisinalitas PENEIITIAN.........cccooiiiiiiiiiiecee s 28



TINJAUAN PUSTAKA ettt ettt 32
A. Tinjauan tentang Efektivitas HUKUM .............cccooiiiiieni e 32
B. Penyelenggaraan Sistem Pemerintahan di Indonesia.............cc.ccccveneee. 33
C. Pemerintahan dan Pemerintah Daerah ...........cccccooeieiiiiiniinicne 40
D. GO0 GOVEINAINCE ......ccuiiiiieieisieite sttt sttt 51
E. E-QOVEINMENT ..o 95
BAB Tt 78
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....cooiiieieee e 79

B. Penyelenggaraan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik Di

Pemerintah Provinsi Jawa Tengah..........cccocooiiiiiiiiii 88

C. Faktor Pendukung dan Faktor Penghambat Penyelenggaraan Sistem

Pemerintahan Berbasis Elektronik di Pemerintah Provinsi Jawa Tengah

D. Efektivitas Penyelenggaraan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik

Di Pemerintah Provinsi Jawa Tengah............ccccooviiniiienc i, 140

BAB IV e 153
PENUTUP ...ttt ne e nne e 154
A, KESIMPUIAN ..o s 154



B. Saran...........

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN..............

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1: Struktur Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi

JAWA TENQAN ... et 87
Gambar 2: Aplikasi STKS-DJ .........ccooiiiiiiiee s 90
Gambar 3: Aplikasi SISGOLDA JATENG........cccooviirinniee e 91
Gambar 4: Website Aplikasi SIMPERUM...........ccccooiiiiiiinie 88
Gambar 5: Website LaporGub! ... 92
Gambar 6: Website SPAN-LAPOR! ..ot 94
Gambar 7: Website Open Data Jawa Tengah..........cccccoovviienencnenencnene, 95
Gambar 8: Website Jaringan Data dan Informasi Hukum (JDIH)............ 96

Gambar 9: Website Layanan Pengadaan Secara Elektronik (LPSE) Jawa

Gambar 11: Website Aplikasi Sistem Informasi Rencana Umum Pengadaan

0 T 1210 = 102
Gambar 12: Website Lokal Blangkon Jateng ..........ccccceovveienencncnennniens 105
Gambar 13: Website E-Planning Jawa Tengah...........ccccoceiiiiiiininnnns 107
Gambar 14: Website E-Rembugan Jawa Tengah...........ccccoocvniiinennnns 108
Gambar 15: Website E-BudgetingJawa Tengah ..........cccccoceveieniicninnnnnns 109
Gambar 16: Website E-Penatausahaan Jawa Tengah ............cccccocevinnnnnne 110
Gambar 17: Website SIKD Tatapraja........cccoceeererinenieeieiesesese s 111

Gambar 18: Website Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian

12T OO 114

xii



Gambar 19: Website Sistem Informasi Manajemen Aset (SIMASET) ....115

Gambar 20: Website SImMwas-ONnliNe ... 117
Gambar 21: Website Layanan Kinerja Pegawai e-Kinerja BKD ............. 119
Gambar 22: Website Layanan Kinerja Pegawai e-Kinerja BKD ............. 120

Xiii



DAFTAR TABEL
Tabel 1: Bobot dan Domain Sistem Penyelenggaraan Pemerintahan Berbasis
EIEKEIONIK ..o 10

Tabel 2: Perbandingan dengan Penelitian Sebelumnya...........cccccccveniiinnne. 31

Xiv



