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ABSTRAK

Pada awal tahun 2023, Kominfo Jateng meluncurkan “Jateng Gayeng
Online Radio”. Platform ini bertujuan untuk menyebarkan informasi, hiburan, dan
edukasi kepada masyarakat Jawa Tengah dan sekitarnya. Jateng Gayeng Online
Radio merupakan kanal media baru yang dihadirkan Pemerintah Provinsi Jawa
Tengah melalui Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jawa Tengah untuk
menyebarluaskan informasi terbaru terkait Jawa Tengah secara cepat dan tepat.
Permasalahan pada penelitian ini adalah pungutan liar yang merupakan praktik
ilegal dimana individu atau kelompok meminta atau membebankan biaya yang
tidak sah atas layanan atau izin tertentu. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
meningkatkan pemahaman dan kesadaran pelajar mengenai pencegahan praktik
pungutan liar di lingkungan sekolah/instansi pendidikan. Hasil dari penelitian ini
adalah melalui video yang diunggah secara berkala di Instagram Jateng Gayeng
Online Radio memiliki peranan penting dalam membentuk kesadaran masyarakat
Jawa Tengah tentang pungutan liar. Hal ini dapat dilihat setelah akun Jateng Gayeng
Online Radio mempublikasikan 5 iklan layanan masyarakat di Instagram Jateng
Gayeng Online Radio banyak mendapat komentar positif dari masyarakat.

Kata Kunci : Iklan Layanan Masyarakat, Instagram, Jateng Gayeng Online Radio,
Pungutan Liar
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ABSTRACT

Inearly 2023, the Central Java Ministry of Communication and Information
launched "Jateng Gayeng Online Radio". This platform aims to spread information,
entertainment and education to the people of Central Java and its surroundings.
Jateng Gayeng Online Radio is a new media channel presented by the Central Java
Provincial Government through the Central Java Provincial Communication and
Information Service to disseminate the latest information related to Central Java
quickly and accurately. The problem in this research is illegal fees which are illegal
practices where individuals or groups request or charge unauthorized fees for
certain services or permits. The aim of this research is to increase students’
understanding and awareness regarding the prevention of illegal levy practices.
The results of this research are through videos that are uploaded regularly on
Instagram. Jateng Gayeng Online Radio has an important role in forming
awareness among the people of Central Java about illegal levies on school or
educational institution environment . This can be seen after the Jateng Gayeng
Online Radio account published 5 public service advertisements on the Jateng
Gayeng Online Radio Instagram, receiving many positive comments from the
public.

Keywords: Public Service Advertisements, Instagram, Jateng Gayeng Online
Radio, Illegal Levies
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