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ABSTRAK 

Penelitian ini membahas tentang pengelolaan arsip inaktif di lingkungan 

dengan kompleksitas administrasi tinggi seperti Sekretariat Umum Kepolisian 

Daerah Jawa Tengah. Arsip inaktif meliputi dokumen penting yang mungkin tidak 

digunakan secara aktif dalam operasi sehari-hari, tetapi memiliki nilai signifikan 

untuk audit, referensi, dan keteraturan administratif di masa depan. Dengan 

menggunakan sistem scan barcode, setiap dokumen arsip inaktif diberi label 

barcode unik, memungkinkan identifikasi dan pencarian cepat dan akurat. 

Implementasi teknologi ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional, 

mengurangi waktu pencarian, dan meningkatkan akurasi manajemen arsip. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi kendala dalam pengelolaan arsip 

inaktif di Sekretariat Umum Kepolisian Daerah Jawa Tengah, menggambarkan 

proses pembuatan dan penerapan scan barcode dalam temu kembali arsip, serta 

menganalisis hasil dan kendala penerapan scan barcode. Metode penelitian yang 

digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Data primer 

diperoleh melalui wawancara dengan pegawai terkait, sementara data sekunder 

diperoleh dari studi pustaka. Teknik pengumpulan data meliputi studi pustaka, 

wawancara, dan observasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan dan 

penggunaan Qr Code mempercepat proses temu kembali arsip dan membuatnya 

lebih efisien. Namun, beberapa kendala juga teridentifikasi, seperti tidak adanya 

aplikasi pemindai Qr Code pada perangkat seluler pegawai kearsipan. Langkah-

langkah seperti pelatihan pegawai, pengadaan perangkat yang sesuai, dan 

pengembangan aplikasi pemindai Qr Code diusulkan untuk mengatasi kendala 

tersebut. Penerapan scan barcode sebagai sarana temu kembali arsip inaktif 

menggunakan aplikasi Google Spreadsheet di Sekretariat Umum Kepolisian 

Daerah Jawa Tengah merupakan langkah progresif yang dapat mengatasi 

tantangan dalam pengelolaan arsip.  

 

 

 

Kata kunci: Pengelolaan arsip inaktif, scan barcode, aplikasi Google Spreadsheet, 

penelitian deskriptif kualitatif. 
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ABSTRACT 

This research discusses about the management of inactive records in 

environments with high administrative complexity such as the General Secretariat 

of the Central Java Regional Police. Inactive records include important documents 

that may not be actively used in day-to-day operations, but have significant value 

for future auditing, reference, and administrative regularity. Using a barcode 

scanning system, each inactive archival document is labeled with a unique barcode, 

allowing for quick and accurate identification and search. The implementation of 

this technology is expected to improve operational efficiency, reduce search time, 

and improve the accuracy of records management. This study aims to identify 

obstacles in the management of inactive records at the General Secretariat of the 

Central Java Regional Police, describe the process of making and applying 

barcode scans in archive retrieval, and analyze the results and constraints of 

applying barcode scans. The research method used is qualitative descriptive with a 

case study approach. Primary data were obtained through interviews with related 

employees, while secondary data were obtained from literature studies. Data 

collection techniques include literature study, interviews, and observation. The 

results showed that the implementation and use of Qr Codes speeds up the process 

of archive retrieval and makes it more efficient. However, some obstacles were also 

identified, such as the absence of a Qr Code scanner application on the mobile 

devices of archival employees. Measures such as employee training, procurement 

of appropriate devices, and development of Qr Code scanner applications are 

proposed to overcome such obstacles. The application of barcode scanning as a 

means of retrieving inactive archives using the Google Sheets application at the 

General Secretariat of the Central Java Regional Police is a progressive step that 

can overcome challenges in records management. 

 

 

Keywords: Inactive archive management, barcode scanning, Google Spreadsheet 

application, qualitative descriptive research. 
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