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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Kesimpulan 

 Berdasar atas perolehan penelitian terhadap 73 responden yang merupakan 

karyawan Bank Jateng Cabang Utama, maka dapat disimpulkan bahwasanya:  

1. Hasil pengujian mencerminkan bahwasanya Pengembangan karir berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan Bank Jateng Cabang Utama. 

Sehingga dapat dikatakan bahwasanya makin tinggi pengembangan karir yang 

diterima atau didapatkan oleh karyawan Bank Jateng Cabang Utama maka akan 

makin tinggi pula kinerja karyawan Bank Jateng Cabang Utama. 

2. Kompetensi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

Bank Jateng Cabang Utama. Sehingga dapat dikatakan bahwasanya makin tinggi 

kompetensi yang dipunyai karyawan Bank Jateng Cabang Utama maka akan 

makin tinggi pula kinerja karyawan Bank Jateng Cabang Utama. 

3. Pengembangan karir berpenaruh secara positif dan signifikan terhadap kepuasan 

kerja karyawan Bank Jateng Cabang Utama. Sehingga dapat dikatakan 

bahwasanya makin tinggi pengembangan karir yang diterima atau didapatkan oleh 

karyawan Bank Jateng Cabang Utama maka akan makin tinggi pula kepuasan kerja 

karyawan Bank Jateng Cabang Utama. 

4. Kompetensi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja 

karyawan Bank Jateng Cabang Utama. Sehingga dapat dikatakan bahwasanya 
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makin tinggi kompetensi yang ada pada karyawan Bank Jateng Cabang Utama 

maka akan makin tinggi pula kepuasan kerja karyawan Bank Jateng Cabang 

Utama. 

5. Kepuasan kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan Bank Jateng Cabang Utama. Sehingga dapat dikatakan bahwasanya 

makin tinggi kepuasan kerja yang dirasakan oleh karyawan Bank Jateng Cabang 

Utama maka akan makin tinggi pula kinerja karyawan Bank Jateng Cabang Utama. 

6. Pengembangan karir berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan melalui kepuasan kerja pada karyawan Bank Jateng Cabang Utama. 

Sehingga dapat dikatakan bahwasanya makin tinggi pengembangan karir yang 

diterima atau didapatkan oleh karyawan Bank Jateng Cabang Utama serta makin 

tinggi kepuasan kerja yang dirasakan oleh karyawan Bank Jateng Cabang Utama 

maka akan makin tinggi pula kinerja karyawan Bank Jateng Cabang Utama. 

7. Kompetensi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

melalui kepuasan kerja pada karyawan Bank Jateng Cabang Utama. Sehingga 

dapat dikatakan bahwasanya makin tinggi kompetensi yang dipunyai oleh 

karyawan Bank Jateng Cabang Utama serta makin tinggi kepuasan kerja yang 

dirasakan oleh karyawan Bank Jateng Cabang Utama maka akan makin tinggi pula 

kinerja karyawan Bank Jateng Cabang Utama. 
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4.2 Saran 

Saran dan rekomendasi yang penulis beri, yakni: 

a. Bagi Perusahaan 

Berdasar atas hasil temuan dalam kajian ini, terdapat saran kepada Bank Jateng 

Cabang Utama untuk dapat meningkatkan kinerja karyawan berupa: 

1. Bank Jateng Cabang Utama dapat meningkatkan kinerja karyawan melalui 

pengembangan karir dengan memberi ruang yang sama antar tiap karyawannya 

guna untuk menumbuhkembangkan dirinya di lingkup organisasi dengan 

menyediakan pelatihan, informasi yang memadai dan tersebar luar terhadap 

seluruh karyawan, serta mengekuai jabatannya dan gaji yang makin meningkat 

pada karyawan yang menggapai target tinggi. 

2. Bank Jateng Cabang Utama dapat menaikkan kinerja karyawan melalui 

kompetensi lewat pembimbingan dan pendidikan karakter pada karyawan agar 

tetap menjalankan core value perusahaan sehingga karyawan mempunyai sikap 

dan konsen diri yang berkompeten serta pengetauan yang mumpuni pada bidang 

divisi/jabatan masing-masing. 

3. Bank Jateng Cabang Utama bsia emnaikkan kinerja karyawan lewat kepuasan 

kerja dengan memberi fasilitas yang memadai terhadap setiap karyawan supaya 

mereka memaksimalkan pekerjaannya untuk menaikkan level kinerja kepada 

organisasi. Selain itu hal tersebut juga dapat menghasilkan tanggung jawab 

karyawan saat menuntaskan tugasnya dan tanggung jawab kerjanya. 
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b. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Kajian ini menemui beberapa kekurangan, hambatan yang menjadikan temuannya 

kurang sempurna, maka pada bagian ini, penulis memberi saran pada penelitia 

berikutnya, antara lain: 

1. Diinginkan bisa menjalankan kajian kualitatif ataupun mix method,  sebab ini bisa 

memperluas perolehan kajian serupa di kemudian hari, guna menjabarkan 

cerminan yang lebih mendalam terkait persepsi karyawan saat menaikkan 

kinerjanya terhadap organisasi. 

2. Diinginkan bisa memberi kriteria sampel yang spesifik untuk membandingkan 

adanya kinerja karyawan antara tipe karyawan kontrak dan karyawan tetap agar 

memberi hasil yang lebih komprehensif. 
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