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ABSTRAK

Sebagian besar narasi mengindikasikan bahwa kebijakan Penataan Kawasan
Khusus Pedestrian di Malioboro yang dilakukan pada bulan Februari tahun 2022
memberikan dampak buruk terhadap perekonomian PKL. Sedangkan Malioboro
menjadi ikon Yogyakarta yang ditujukan wisatawan untuk berjalan-jalan.
Sehingga hal ini menimbulkan permasalahan baik bagi PKL maupun pedestrian.
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh kebijakan tersebut kepada
pedagang dan pedestrian secara luas, termasuk sarana prasarana dan upaya
pengelolaan. Hingga kemudian menilai efektivitas kebijakan tersebut. Tujuannya
adalah menghasilkan penelitian yang kompleks dengan menilai melalui berbagai
sudut pandang.

Penelitian ini merupakan kualitatif deskriptif, dengan mengumpulkan data
melalui wawancara. Kemudian dilakukan triangulasi data dengan metode
observasi untuk menguji validitas data. Subjek penelitian ini yaitu Dinas Koperasi
dan UKM DIY, pedagang, dan pedestrian.

Hasil penelitian ini adalah: (1) Segi sarana dan prasarana memberikan
pengaruh positif karena mampu memfasilitasi dan mendorong perekonomian
pedagang saat ini. (2) Segi perekonomian pedagang, berpengaruh negatif karena
terjadinya penurunan pendapatan dan pengunjung yang bisa mencapai 25-50%
ketika dibandingkan dengan sebelum relokasi. (3) Adanya upaya pengelolaan
membantu meningkatkan pengunjung dan kualitas pedagang, serta menjadikan
lebih tertata/terstruktur. Sehingga saat ini dari segi pengunjung telah meningkat
sekitar 4-5% dalam satu tahun kebelakang. (4) Dalam segi pedestrian mampu
memberikan pengaruh positif, yaitu kepuasan pedestrian. Sebab kebijakan
tersebut membawa banyak nilai positif bagi pedestrian. (5) Dalam segi efektivitas
kebijakan, telah efektif karena indikator ketepatan target, ketepatan waktu,
tercapainya tujuan, dan perubahan nyata berhasil terpenuhi.

Kata Kunci: Relokasi, sarana dan prasarana, perekonomian PKL, kepuasan
pedestrian, upaya pengelolaan, efektivitas,



ABSTRACT

Most of the narratives suggest that the implementation of the Special Pedestrian
Area Arrangement policy in Malioboro in February 2022 had a detrimental effect
on the economy of street vendors. Meanwhile, Malioboro has become an icon of
Yogyakarta, intended for tourists to stroll around, thus creating issues for both
street vendors and pedestrians. This study was conducted to assess the impact of
this policy on traders and pedestrians comprehensively, including infrastructure
and management efforts, and to evaluate the policy's effectiveness. The objective
is to produce comprehensive research by examining it from various perspectives.

This research employs a descriptive qualitative approach, gathering data
through interviews, followed by data triangulation using observation to validate
the data. The research subjects include the Dinas Koperasi dan UKM DIY,
vendors and pedestrians.

The findings of this research are as follows: (1) The aspect of facilities
and infrastructure has a positive influence, facilitating and boosting the local
merchant economy. (2) The economic aspect for traders suffers a negative impact
due to decreased income and visitor numbers, potentially by 25-50% compared to
pre-relocation figures. (3) Management efforts have led to increased visitor
numbers and improved trader quality and organization. Currently, visitor
numbers have increased by approximately 4-5% over the past year. (4) In terms of
pedestrians, the policy has a positive influence, contributing to pedestrian
satisfaction by bringing numerous benefits. (5) The policy's effectiveness has been
demonstrated through successful achievement of target accuracy, timeliness, goal
attainment, and real change have been succesfully met.

Keywords: Relocation, facilities and infrastructure, street vendor economy,
pedestrian satisfaction, management efforts, effectiveness.
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