DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot sinan e I
SERTIFTIKAST ..ot bbb i
PENGESAHAN TESIS. ... ii
MOTTO DAN PERSAMBAHAN ...t iv
ABSTRACT iR ettt e s v
ABSTRAK .....cooovvvvevveveeceatPre g vveeee e T o veeveeneeseansessnssessessessnssnsssssnsnens Vi
KATA PENGANTARS... WY -0 0L) .. Moo vii
DAFTARISI.... 4. . S S ... Y8 W IX
DAFTAR TABEL &2..Y.... VARSI ... €% . Q... Xii
DAFTAR GAMBAR ... oo hseeeannshee et B 0Bt Xiii
DAFTAR LAMPIRAN .ottt adhaen et enedhe e ngafoe et siessesseeneas Xiv
BAB | PENDAHULUAN i i vvab e b adbeestsinssnassasseesesseesessssnesseessessessessessessens 1
1.1 Latar Belakang Masalah ...........ccociie it 1
1.2 Perumusan Masalah ... i i e 13
1.3 Tujuan Penelitian. i e e den e st dinn e bie e 16
1.4 Manfaat Penelitian . bt 17
BAB Il TELAAH PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN MODEL
PENE LI T L AN, ... e 18
2.1 Telaahiis@Elks Ba®...- - R IREEREBERD . ... 18
2.1.1 Theory of Planned BEhaAVIOF ............cccocoiiicieeiiiic e 18
2.1.2 Minat perilaku.........ccocoiiiiiiiiii 19
2.1.3 HASKAL.....co i e 21
214 STKAP.....i ittt 23
2.1.5 Norma subyeKtif.........ccooiiiice e 24
2.1.6 Persepsi kontrol berperilaku ... 26
2.2 Pengembangan HiPOtESIS.........ccouuiiiiieririeiie e 28
2.2.1 Pengaruh Sikap terhadap Hasrat.............ccccccceevievieiiieiiecicce 28



2.2.2 Pengaruh Norma subyektif terhadap Hasrat................cccccovrenene. 29
2.2.3 Pengaruh Persepsi kontrol berperilaku terhadap Hasrat ............ 31
2.2.4 Pengaruh Hasrat terhadap Minat perilaku ..........c..ccccooevveieinnen. 32
2.2.5 Pengaruh Mediasi Hasrat terhadap pengaruh sikap, norma

subyektif dan persepsi kontrol berperilaku terhadap minat

PEFTIAKU ..o e 33
2.3  Kerangka PemiKiran TeOrtIS i ccooveeieieece e 35
BAB 11l METODEPENELITIAN ..o il it 38
3.1 Jenis Dan SUMbBeTr DAta.......c....ooiitin. e e et itin e iatheeeeesieeieseeseeeneesneens 38
3.2 Populasi DanSampel et deereieees it 38
3.3 DefinisiOperasional Variabel......... i b il 39
3.4  Metode Pengumpulan Data.... ..ot i 43
3.5  Teknik ANaliSIS Data..........coecccveieiies i ienathece et 43
3.5.1 Confirmatory Factor ANalySIS:. i oo e 44
3.5.2 Pengujian Model Struktural......................ooooo i, 46
3.5.3 Pengukuran Overall Fiti . i 47
3.6 SimpglanBab. N ARNBEFEERN ............ ..o 48
BAB IV HASIL DAN ANALISIS G i i i 49
4.1 Gambaran Umum ReSpONden ...t e 49
4.1.1 Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin...............cccccevevuenne 49
4.1.2 Profil Responden Berdasarkan USi@........c..ccccveeveiieiiiiieieesiecnnnn, 50
4.1.3 Profil Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan .................... 51
4.1.4 Profil Responden Berdasarkan Rata-rata Penghasilan per
DUIAN ..o 52
4.2 ANALISIS SEM ... 52
4.2.1 Analisis Faktor Konfirmatori Eksogen dan Endogen................... 52
4.2.2 Analisis Full Model SEM...........cccooiiiiiiiicece e 60
4.3  Pembanasan.........ccii 67
4.3.1 Pengaruh Sikap terhadap Hasrat..............ccccoceevveiiiiiiieiie e 67



4.3.2 Pengaruh Norma subyektif terhadap Hasrat.........c...cccceeeverrnnnne 68

4.3.3 Pengaruh Persepsi kontrol berperilaku terhadap Hasrat ............ 69

4.3.4 Pengaruh Hasrat terhadap Minat perilaku konsumen................. 70

4.3.5 Pengaruh Mediasi Hasrat terhadap pengaruh sikap, norma

subyektif dan persepsi kontrol berperilaku terhadap minat

PEIIAKU ..ot e 71

BABYV PENUTUP..... g . o Sm.... 0o ... 74
51 Kesimpulagh...QNY........... ¥ ). W 74
5.2 ImpPlKasl TEOFITHS ... .cttue.ioeaeeietilin e e ihitabe e sbe e 76
53  ImplikasitKebDiJakan . .cioei i e e ieedithee s 78
5.4  Keterbatasan Penelitian .............cou devei i i il it 81
5,5 Saranwuntuk Penelitian Mendatang «......c........ciie i 82
DAFTAR QUSTAKA e et ™ B, 83
N L N e U SO 88

Xi



