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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari hasil penelitian ini yaitu, integrasi model Unified Theory of 

Acceptance and Use of Technology 2 (UTAUT2) dan analisis Partial Least Square 

Structural Equation Modeling (PLS-SEM) dapat memberikan hasil evaluasi lebih 

dalam tentang faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan pengguna SIA 

UPGRIS dibandingkan evaluasi yang dilakukan sebelumnya. Faktor Ekspektasi 

Kinerja dan Upaya, Kondisi yang Memfasilitasi, Motivasi Hedonis, Kebiasaan 

berpengaruh positif dan signifikan pada Niat dan Perilaku Pengguna SIA UPGRIS 

karena memiliki nilai Original Sample diatas nol dan T-statistic diatas 1,96 

sedangkan Pengaruh Sosial tidak mempunyai pengaruh signifikan pada Niat dan 

Perilaku Pengguna SIA UPGRIS karena memiliki nilai T-statistic dibawah 1,96. 

Rekomendasi yang dihasilkan yaitu diperlukan sosialisasi lebih lanjut terkait 

penggunaan SIA UPGRIS kepada mahasiswa dan pengembang dapat 

mempertahankan faktor-faktor yang berpengaruh signifikan pada Niat dan Perilaku 

Pengguna SIA UPGRIS. Aplikasi analisis PLS-SEM yang dikembangkan dengan 

RShiny (SEMRS) dapat digunakan sebagai alternatif selain aplikasi konvensional 

seperti SmartPLS secara gratis dan dapat menampilkan hasil analisis dalam satu 

laporan. 

5.2 Saran 

Saran untuk penelitian selanjutnya yaitu diperlukan integrasi dari model atau 

teori lain dalam Evaluasi Penerimaan Sistem Informasi dengan menambahkan 

variabel atau hipotesis sehingga cakupan penelitian menjadi lebih luas. Aplikasi 

analisis PLS-SEM berbasis R Shiny dapat dikembangkan lebih lanjut seperti 

penambahan fitur dan fungsi pada aplikasi.


