DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL .....coiiiiiiieiiesieie sttt i
HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI......coviiiiiiiie e ii
HALAMAN PENGESAHAN KELULUSAN UJIAN .....c.cocoiiieieie e i
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ... iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ..o it ittt %
PACRY 1 27.Y04 IUURUNRNNY 4P ) . A Y o U, vi
ABSTRAK......... ... Q... ol i .. T e W .o, vii
KATA PENGANTAR (oot eibessasseassasies e siesheseesesasifssbesesabesssessessessessessessesensens viii
DAFTAR TABEL o A BB 1. B RE . ) R e, Xiv
DAFTAR GAMBAR Lottt ittt sttt siaas s aaes s e 08 ante e it e eesteseesbestessesneans XV
DAFTAR LAMPIRAN L. ettt ahaessiinessas saassaseeseaisesaaseesaassessessesseasesssassenees XVi
BAB | PENDAHULUAN ... oot ittt iaes e sai e sve e enaesaasseseesaesaesaessessessensens 1
1.1 Latar Belakang Masalah:...........ct it 1

1.2 Rumusan MaSalah ..........c.ivvei it e ten e 11

1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian ..........cccccccovevveiieiienieieece e 13

1.4 Sistematika PENUIISAN ..ivue.vviieciiiiveiee ettt 14

BAB [I TELAAH PUSTAKA L. ittt ittt dne ettt enens 16
2.1 LaNdaSAN TOM ... iiiuiiuestesueareasaaseeseeeestesiessessesssinesseeseeseeseessessessessessensens 16

2.2 Penelitian TerdanUulu .........cccoooiiiiiiie et 38

2.3 Kerangka PemIKITAN ... ..o i i s i e fre e 45

2.4 HIPOTESIS. ... o iiiinnesse ettt aesdE b e te bttt ese e e et ettt st b ene s 46

BAB [l METODE PENELITIAN. ...ttt 53
3.1 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional Variabel ......................... 53

3.2 Jenis dan SUMDEI Data.........ccooveiveierieie et 56

3.3 Metode Pengumpulan Data............ccccveveiieiicieiecce e 57

3.4 Metode ANALISIS .....ocueeiiiieiiee e 57

BAB IV HASIL DAN ANALISIS......ccoi it 65
4.1 Deskripsi Objek Penelitian..........ccoooeiiiiiiniiiieiiee s 65

4.2 ANALISIS DALA ......covieeieiiieiieeie et nae e 69

4.3 INTEIPIELASI.....civeeiieiieie ettt 78

BAB Y PENUTUP ..ottt 91
5.1 SIMPUIAN L. 91

5.2 KEerDALASAN ......veiviiiieieciie ettt 92

xii



B B A AN e e ———— 93
DAFT AR PU ST AK A ettt e e e e e e e e e e e e e e eeaeeeens 96
LAMPIRAN-LAMPIRAN . ..ottt e e 100

FEB UNDIP



