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ABSTRAK 
 

(Yudistira Rifki Prio Utomo. 26030117140018. Analisis Kinerja 

Operasional dan Strategi Pengembangan Kesyahbandaran di Pelabuhan Perikanan 

Samudera (PPS) Nizam Zachman Jakarta Agus Suherman dan Kukuh Eko 

Prihantoko). 

 

Pelabuhan Perikanan Samudera (PPS) Nizam Zachman Jakarta, sebagai 

Unit Pelaksana Teknis Direktorat Jenderal Perikanan Tangkap, bertanggung jawab 

untuk menjaga keamanan dan keselamatan kapal perikanan. Salah satu wewenang 

utama yang terlibat dalam tugas ini adalah personil Kesyahbandaran. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk menganalisis kinerja operasional dan mengembangkan 

strategi kesyahbandaran untuk meningkatkannya di PPS Nizam Zachman Jakarta. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dan kuantitatif, serta 

analisis SWOT untuk analisis data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

penerapan Standar Operasional Prosedur (SOP) untuk Kesyahbandaran dapat 

meningkatkan kinerjanya. Strategi yang diusulkan meliputi peningkatan kapasitas 

sumber daya manusia, perbaikan infrastruktur pelabuhan, penguatan koordinasi 

dengan lembaga lain, dan penerapan pendekatan berbasis risiko dalam 

pengelolaan keamanan. Penelitian ini menyimpulkan bahwa penerapan strategi ini 

dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasi Kesyahbandaran secara 

keseluruhan di PPS Nizam Zachman Jakarta. Sebagai Unit Pelaksana Teknis 

Direktorat Jenderal Perikanan Tangkap, PPS Nizam Zachman mempunyai tugas 

salah satunya dalam hal keamanan dan keselamatan kapal Perikanan. Dalam hal 

ini yang mempunyai tugas dan wewenang adalah Syahbandar di Pelabuhan 

Perikanan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui SOP (Standar 

Operasional Prosedur) dari seksi Kesyahbandaran dan melakukan analisis 

terhadap peningkatan kinerja operasional Kesyahbandaran di PPS Nizam 

Zachman. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dan kuantitatif, 

serta analisis data menggunakan analisis SWOT. 

 

Kata Kunci: Kesyahbandaran, Kinerja, Strategi, SWOT, PPS Nizam Zachman 
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ABSTRACT 
 

(Yudistira Rifki Prio Utomo. 26030117140018. Operational 

Performance Analysis and Development Strategy of Port Management at Nizam 

Zachman's Samudera Fishing Port Agus Suherman and Kukuh Eko 

Prihantoko). 

 

Pelabuhan Perikanan Samudera (PPS) Nizam Zachman Jakarta, as a 

Technical Implementation Unit of the Directorate General of Capture Fisheries, 

has the responsibility for ensuring the safety and security of fishing vessels. One 

of the key authorities involved in this task is the Port Security personnel. The 

purpose of this study is to analyze the operational performance and develop 

strategies of Port Security for its improvement at PPS Nizam Zachman Jakarta. 

This research used a descriptive qualitative and quantitative method, as well as 

SWOT analysis for data analysis. The findings show that the implementation of 

standard operating procedures (SOPs) for Port Security could improve its 

operational performance. The strategies proposed include enhancing the human 

resource capacity, improving the port infrastructure, strengthening the 

coordination with other agencies, and implementing a risk-based approach to 

security management. The study concludes that the implementation of these 

strategies could enhance the overall efficiency and effectiveness of Port Security 

operations at PPS Nizam Zachman Jakarta. As a Technical Implementation Unit 

of the Directorate General of Capture Fisheries, Nizam Zachman Fishing Port 

has a duty in ensuring the safety and security of fishing vessels. The authority 

responsible for this task is the Port Master in charge of the Port's Security. The 

purpose of this research is to determine the Standard Operating Procedure (SOP) 

of the Port Security section and conduct an analysis to improve the operational 

performance of Port Security at Nizam Zachman Fishing Port. This research uses 

a descriptive qualitative and quantitative method, and data analysis using SWOT 

analysis. 

 

Keywords: Harbormaster, Performance, Strategy, SWOT, PPS Nizam Zachman. 
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KATA PENGANTAR 

  

Penelitian dengan judul: Analisis Kinerja Operasional dan Strategi 

Pengembangan Kesyahbandaran di Pelabuhan Perikanan Samudera (PPS) 

Nizam Zachman Jakarta, bertujuan untuk mengetahui SOP (Standar 

Operasional Prosedur) di PPS Nizam Zachman Jakarta. 

Penelitian yang dilaksanakan meliputi deskripsi mengenai aktivitas kinerja 

operasional, tugas pokok dan fungsi kesyahbandaran Pelabuhan Perikanan 

Samudera Nizam Zachman Jakarta. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif dan kuantitatif. 
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2. Kukuh Eko Prihantoko, S.Pi., M.Si., selaku dosen pembimbing Anggota dalam 

penelitian dan penulisan skripsi saya; 

3. Kedua orang tua yang telah mendukung dan memberikan dukungan moral serta 

material; dan 

4. Semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan laporan penelitian. 
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