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ABSTRAK 

 

Preferensi konsumen menggambarkan kecenderungan kesukaan atau 

ketidaksukaan konsumen terhadap berbagai macam pilihan produk yang tersedia. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis karakteristik konsumen, preferensi 

konsumen, dan atribut yang paling dipertimbangkan oleh konsumen dalam 

keputusan pembelian buah salak di Kabupaten Magelang. Lokasi penelitian yaitu 

Pasar Muntilan, Pasar Borobudur, Pasar Kaliangkrik, Pasar Secang, Pasar 

Salaman, dan Pasar Salak Gremeng yang ada di Kabupaten Magelang, Jawa 

Tengah. Penentuan lokasi penelitian dilakukan secara purposive dengan 

pertimbangan bahwa berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS) tahun 2021, 

Kabupaten Magelang merupakan daerah penghasil buah salak terbesar nomor 2 di 

Jawa Tengah. Metode penelitian yang digunakan adalah survei. Jumlah sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 150 yang diambil menggunakan accidental 

sampling dengan penentuan jumlah sampel menggunakan quota sampling. 

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dan 

analisis konjoin. Hasil analisis deskriptif menunjukkan bahwa sebagian besar 

konsumen adalah perempuan, berusia 40 – 49 tahun, sudah menikah, memiliki 

jumlah anggota keluarga 4, memiliki pendidikan terakhir SMA/SMK, berprofesi 

sebagai ibu rumah tangga, dan memiliki pendapatan sebesar Rp 1.500.000 – 

3.000.000/ bulan. Hasil analisis konjoin menunjukkan bahwa preferensi 

konsumen dalam membeli buah salak di Kabupaten Magelang adalah salak 

dengan rasa manis, ukuran sedang, warna kulit buah coklat, tekstur daging buah 

halus, harga Rp 8.000/kg - Rp 16.000/kg, dan bentuk perbuah saat pembelian. 

Atribut yang paling dipertimbangkan oleh konsumen dalam melakukan pembelian 

buah salak adalah rasa.  

 

Kata kunci: analisis konjoin, pembelian, rasa, salak pondoh, ukuran.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANALYSIS OF CONSUMER PREFERENCES 

PURCHASE OF SALAK FRUIT IN MAGELANG REGENCY 

 

ABSTRACT 

 

Consumer preferences describe consumers' likes or dislikes of the various product 

choices available. This study aimed to analyze consumer characteristics, 

consumer preferences, and the attributes most considered by consumers in 

purchasing decisions for salak fruit in Magelang Regency. The research was 

conducted in Muntilan Market, Borobudur Market, Kaliangkrik Market, Secang 

Market, Salaman Market, and Salak Gremeng Market in Magelang Regency, 

Central Java. The determination of the research location was carried out 

purposively with the consideration that based on data from the Central Statistics 

Agency (BPS) for 2021, Magelang Regency is the second largest salak fruit 

producing area in Central Java. The number of samples in this study were 150 

people who were taken using accidental sampling by determining the number of 

samples using quota sampling. Data analysis used in this research were 

descriptive analysis and conjoint analysis. The results of the descriptive analysis 

showed that the majority of consumers are women, aged 40-49 years, married, 

have 4 family members, have high school education, work as housewives, and 

have an income of Rp 1,500,000 – 3,000,000/ month. The results of the conjoint 

analysis showed that consumers' preferences in buying salak fruit in Magelang 

Regency are salak with sweet taste, medium size, brown fruit skin color, smooth 

texture of fruit flesh, price of Rp 8,000/kg - Rp 16,000/kg, and the shape of the 

fruit at the time of purchase. The attribute most considered by consumers in 

purchasing salak fruit was the taste. 

 

Keywords: conjoint analysis, purchase, salak pondoh, size, taste. 

 

 

 

 

 

 



 
 

vii 
 

KATA PENGANTAR 

Preferensi konsumen merupakan suatu sikap konsumen terhadap suatu 

pilihan merek produk yang terbentuk melalui proses evaluasi dari bermacam-

macam merek dari berbagai pilihan yang tersedia. Preferensi konsumen dapat 

memberikan informasi mengenai produk yang diinginkan dan diharapkan oleh 

konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis karakteristik konsumen, 

menganalisis preferensi konsumen, dan menganalisis atribut yang paling 

dipertimbangkan oleh konsumen dalam keputusan pembelian Buah Salak di 

Kabupaten Magelang.  

Puji syukur senantiasa penulis panjatkan kepada Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 
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penulisan skripsi pada Program Studi S1 Agribisnis Fakultas Peternakan dan 

Pertanian Universitas Diponegoro. Penulis menyampaikan terima kasih kepada 
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yang telah membimbing dan memberikan bantuan pemikiran dalam 
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2. Suryani Nurfadillah, S.E., M.Si. selaku Dosen Pembimbing Anggota dan 

Koordinator Laboratorium Manajemen Agribisnis yang telah membimbing 

dan memberikan bantuan pemikiran dalam penyusunan usulan penelitian. 
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