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ANALISIS PENGAMBILAN KEPUTUSAN KONSUMEN
DALAM MENGKONSUMSI DAGING BROILER
DI PASAR TRADISIONAL KOTA SALATIGA

Oleh:
Rania Akmalia

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis karakteristik konsumen daging broiler
dan pengaruh faktor pengambilan keputusan (harga, kualitas produk, lokasi, dan
frekuensi pembelian) terhadap keputusan pembelian daging broiler Kota Salatiga.
Penelitian dilakukan pada bulan Mei-Juni 2023. Lokasi penelitian yaitu di pasar
tradisional (Pasar Raya 1, Pasar Blauran 1 dan 2, dan Pasar Rejosari) Kota Salatiga
yang dipilih secara sengaja (purposive). Metode penelitian yang digunakan adalah
metode survei dengan pengambilan sampel secara accidental sampling dan
penentuan sampel menggunakan quota sampling. Sampel ditetapkan menjadi 100
responden. Teknik pengumpulan data yaitu wawancara, observasi, dan
dokumentasi dengan bantuan kuesioner. Sumber data yaitu data primer dan data
sekunder. Metode analisis yaitu metode analisis deskriptif untuk menganalisis
karakteristik konsumen dan metode analisis kuantitatif untuk menganalisis
pengaruh harga, kualitas produk, lokasi, dan frekuensi pembelian terhadap
keputusan pembelian daging broiler Kota Salatiga. Metode analisis yang digunakan
yaitu Analisis Regresi Logistik Biner. Penelitian menunjukkan bahwa responden
daging broiler di Kota Salatiga memiliki karakteristik: mayoritas berjenis kelamin
perempuan, rata-rata berusia 36 tahun, didominasi oleh 1bu Rumah Tangga, rata-
rata pendapatan responden 2,8 juta per bulan, mayoritas berpendidikan terakhir
SMA, rata-rata jarak pasar dengan tempat tinggal yaitu 2,72 km, harga rata-rata
daging broiler yang didapatkan yaitu Rp31.980, dan rata-rata frekuensi pembelian
yaitu tiga kali per minggu. Faktor pengambilan keputusan (harga, kualitas, lokasi,
dan frekuensi pembelian) berpengaruh secara serempak dan parsial terhadap
keputusan pembelian daging broiler di Kota Salatiga.

Kata kunci: Ayam broiler, keputusan pembelian, konsumsi, pasar tradisional



THE ANALYSIS OF CONSUMER DECISION-MAKING IN CONSUMING
BROILER MEAT AT THE TRADITIONAL MARKET
IN SALATIGA CITY

ABSTRACT

This research aims to analyze the characteristics of broiler meat consumers and
the influence of decision-making factors (price, product quality, location, and
purchase frequency) on the purchasing decisions of broiler meat in Salatiga city.
The study was conducted in May-June 2023. The research took place in
traditional markets (Pasar Raya 1, Pasar Blauran 1 and 2, and Pasar Rejosari)
in Salatiga, deliberately selected through purposive sampling. The research
method employed was a survey method using accidental sampling for sample
selection and quota sampling for sample determination. A total of 100
respondents were included in the sample. Data were collected through interviews,
observations, and documentation using a questionnaire. Data sources consisted
of primary and secondary data. The analysis methods included descriptive
analysis to study consumer characteristics and quantitative analysis to examine
the influence of price, product quality, location, and purchase frequency on the
purchasing decisions of broiler meat in Salatiga. The analytical technique
employed was Binary Logistic Regression Analysis. The research findings
indicate that broiler meat consumers in Salatiga exhibit the following
characteristics: predominantly female, with an average age of 36 years, mostly
occupied as homemakers, with an average monthly income of 2.8 million, mostly
holding a high school education, an average distance of 2.72 km between their
homes and the market, an average price of IDR31,980 for broiler meat, and an
average purchase frequency of three times per week. The decision-making factors
(price, quality, location, and purchase frequency) have both simultaneously and
partially influence on the purchasing decisions of broiler meat in Salatiga.

Keywords: Broiler meat, purchasing decisions, consumption, traditional market



KATA PENGANTAR

Keputusan pembelian merupakan proses dimana konsumen melakukan
penilaian terhadap berbagai alternatif pilihan dan memilih salah satu atau lebih dari
alternatif pilihan berdasarkan pertimbangan-pertimbangan tertentu. Keputusan
pembelian erat hubunganya dengan tingkat konsumsi konsumen terhadap suatu
barang atau jasa. Konsumsi daging broiler masyarakat di Kota Salatiga
menunjukkan peningkatan setiap tahun dengan harga fluktuatif yang menyebabkan
banyak pedagang menjual produk sama dan memungkinan terjadinya persaingan
yang ketat antar pedagang. Karakteristik konsumen dan faktor yang mempengaruhi
keputusan pembelian konsumen perlu menjadi perhatian yang penting sehingga
pemasar dapat memenuhi harapan dan kebutuhan konsumen dengan baik. Skripsi
ini bertujuan untuk menganalisis karakteristik konsumen dalam keputusan
pembelian daging broiler Kota Salatiga dan menganalisis pengaruh faktor
pengambilan keputusan (harga, kualitas produk, lokasi, dan frekuensi pembelian)
terhadap keputusan pembelian daging broiler Kota Salatiga.

Skripsi ini dapat diselesaikan dengan bantuan dan bimbingan banyak pihak
yang telah memberikan saran dan masukan kepada penulis. Penulis menyampaikan
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