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(Muhammad Rizal Isnaini, 26030118140108). Strategi Peningkatan 

Kinerja Operasional Kesyahbandaran Di Pelabuhan Perikanan Samudera Nizam 

Zachman Jakarta (Agus Suherman dan Bambang Argo Wibowo) 

 
Sebagai Unit Pelaksana Teknis Direktorat Jenderal Perikanan Tangkap, PPS 

Nizam Zachman mempunyai tugas salah satunya dalam hal keamanan dan 

keselamatan kapal Perikanan. Dalam hal ini yang mempunyai tugas dan wewenang 

adalah Syahbandar di Pelabuhan Perikanan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui SOP (Standar Operasional Prosedur) dari seksi Kesyahbandaran dan 

melakukan analisis terhadap peningkatan kinerja operasional Kesyahbandaran di 

PPS Nizam Zachman. Penelitian ini dilakukan pada bulan Oktober 2022, dengan 

menggunakan metode purposive sampling, serta analisisdata menggunakan analisis 

SWOT. Hasil dari penelitian ini adalah terdapat 16 tugas pokok dan fungsi 

Kesyahbandaran dalam pelaksanaan tugasnya dimana 14 diantaranya yang sudah 

berjalan dan 2 yang belum berjalan. Dari hasil analisis SWOT menunjukkan bahwa 

strategi yang dapat diterapkan di Kesyahbandaran PPS Nizam Zachman adalah 

strategi SO yaitu dengan memanfaatkan seluruh kekuatan serta peluang yang ada. 

Strategi tersebut meliputi peningkatan ketaatan SDM (Sumber Daya Manusia) 

dalam menerapkan regulasi mengenai industri perikanan dan mengoptimalkan 

pelayanan terhadap pengguna Pelabuhan. 

 

Kata kunci : Kesyahbandaran, Pelabuhan Perikanan, PPS Nizam Zachman, SWOT 



ABSTRACT 

vii 

 

 

 

 

(Muhammad Rizal Isnaini, 26030118140108). Strategy of Improvement of 

Harbourmaster Operational Performance at Nizam Zachman Fishing Port 

Jakarta (Agus Suherman dan Bambang Argo Wibowo) 

 
As the Technical Implementation Unit of the Directorate General of Capture 

Fisheries, PPS Nizam Zachman has one of the tasks in terms of security and safety 

of fishing vessels. In this case, the one who has the duty and authority is Syahbandar 

at the fishing port. The purpose of this research is to determine the SOP (Standard 

Operating Procedure) of the Kesyahbandaran section and conducted an analysis 

of improving the operational performance of the Kesyahbandaran in PPS Nizam 

Zachman. This research was conducted in October 2022, used the methods of 

purposive sampling, and the data analysis used SWOT analysis. The results of this 

research were 16 main tasks and functions of the Kesyahbandaran on the 

operational, 14 are already running and 2 are not yet running. From the results of 

the SWOT analysis showed the strategy that can be applied in the Kesyahbandaran 

of PPS Nizam Zachman is a SO strategy that is to advantage of strong and take 

advantage of opportunities. The strategy iclude increasing compliance with HR 

(Human Resources) in implementing regulations regarding the fishing industry and 

optimizing services for port users. 

 

Keywords : Fishing Port, Harbourmaster, Nizam Zachman Fishing Port, SWOT 
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