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ABSTRAK

Judul . Pengaruh Sikap Peduli Lingkungan, Norma Subjektif, Dan
Kontrol Perilaku Pembelian Terhadap Intensi Membeli Produk
Pakaian

Nama Penyusun . Asyifa Alya Husni

NIM : 14040119120006

Pertumbuhan industri pakaian yang sangat cepat telah menyebabkan perubahan
pada perilaku masyarakat dan juga pada keadaan lingkungan. Perubahan perilaku
masyarakat mendorong kebiasaan untuk membeli pakaian secara terus menerus melebihi
kebutuhannya yang memicu terbentuknya perilaku konsumtif. Penelitian ini akan dikaji
menggunakan Theory of Planned Behavior dengan menganalisis pengaruh antara sikap
peduli lingkungan, norma subjektif, dan kontrol perilaku terhadap intensi membeli.
Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah kuantitatif eksplanatori dengan teknik
non-probability sampling khususnya convenience sampling.

Partisipan penelitian berjumlah sebanyak 300 orang yang berasal dari kalangan
Generasi Z dan Milenial. Pengujian hipotesis dilakukan dengan menggunakan analisis
regresi linier berganda dengan menggunakan SPSS wversi 23. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa seluruh yariabel yaitu sikap peduli lingkungan, norma subjektif dan
kontrol perilaku pembelian memiliki pengaruh yang siginifikan terhadap intensi membeli
produk pakaian yaitu sebesar 0,000. Dapat diketahui pula besaran persentase pengaruh
yang dihasilkan dari variabel sikap peduli lingkungan, norma subjektif, dan kontrol
perilaku pembelian tehadap intensi membeli produk pakaian adalah sebesar 10,7%.

Hasil temuan penelitian ini mendukung keabsahan teori yang digunakan bahwa
sikap, norma subjektif, dan kontrol perilaku dapat memprediksi munculnya intensi pada
suatu perilaku. Penelitian ini dikontekstualisasikan pada perilaku pembelian pakaian yang
ditinjau melalui faktor sikap kepedulian seseorang pada isu-isu lingkungan, norma
subjektif seperti orang-orang yang berada di sekitar, dan juga kontrol perilaku pembelian
atau kemampuan pengendalian diri yang dirasakan untuk membeli atau tidak membeli
produk pakaian. Dapat disimpulkan bahwa penelitian yang dilakukan untuk melihat
perilaku pembelian pakaian masyarakat Indonesia khususnya Gen Z dan Milenial ini
menunjukkan hasil yang sejalan dengan acuan teori yang digunakan.

Kata Kunci: Sikap Peduli Lingkungan, Norma Subjektif, Kontrol Perilaku
Pembelian, Intensi Membeli Produk Pakaian, Theory of Planned Behavior



ABSTRACT

Title : The Influence of Attitude Toward Environmental Concern,
Subjective Norm, and Buying Behavioral Control Toward
Purchase Intention of Apparel Product

Student’s Name : Asyifa Alya Husni

NIM : 14040119120006

The very rapid growth of the clothing industry has caused changes in people's
behavior and also in the state of the environment. Changes in people's behavior encourage
the habit of continuously buying clothes in excess of their needs, which triggers the
formation of consumptive behavior. This research will be studied using the Theory of
Planned Behavior by analyzing the influence of environmental care attitudes, subjective
norms, and behavioral control on buying intensity. The method used in this research is
quantitative explanatory with non-probability sampling techniques, especially
convenience sampling.

There were 300 research participants from Generation Z and Millennials.
Hypothesis testing was carried out using multiple linear regression analysis using SPSS
version 23. The research results showed that all variables, namely environmental care
attitudes, subjective norms and control of purchasing behavior, had a significant influence
on the intensity of purchasing clothing products, namely 0.000. It can also be seen that
the percentage of influence resulting from the variables of environmental care, subjective
norms, and purchasing behavior control on the intensity of purchasing clothing products
is 10.7%.

The findings of this research support the validity of the theory used that attitudes,
subjective norms, and behavioral control can predict the intensity of the emergence of a
behavior. This research is contextualized in clothing purchasing behavior which is
reviewed through the factor of a person’s attitude of concern for environmental issues,
subjective norms such as the people around them, and also purchasing behavior control
or perceived self-control ability to buy or not buy clothing products. It can be concluded
that the research conducted to look at the clothing purchasing behavior of Indonesian
people, especially Gen Z and Millennials, shows results that are in line with the theoretical
references used.

Keywords: Attitude Toward Environmental Concern, Subjective Norm, Buying
Behavioral Control, Purchase Intention, Theory of Planned Behavior
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