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ABSTRAK  

Latar belakang: Spiritualitas berkontribusi pada peningkatan kualitas hidup pasien 

dan keluarga di ruang ICU. Penelitian sebelumnya menyatakan bahwa 94% 

keluarga meyakini kesehatan spiritual sama pentingnya dengan kesehatan fisik. 

45% pelayanan spiritual terbukti memberikan penyembuhan penyakit, 

mendapatkan kekuatan dan menurunkan tingkat kecemasan Metode: Peneliti 

menggunakan metode deskriptif kualitatif. Partisipan penelitian ini sebanyak 20 

keluarga Pasien di ruang ICU, dipilih dengan teknik purposive sampling 

berdasarkan kriteria penelitian. Kriteria inklusi partisipan dalam penelitian ini 

adalah pasien yang dirawat lebih dari 2 x 24jam, keluarga pasien yang menunggu 

pasien di ruang ICU,  Keluarga pasien memiliki hubungan darah dengan pasien 

(istri, suami, anak dan wali pasien), keluarga yang beragama sama dengan pasien 

(Kristen Protestan). Tempat penelitian dilakukan di ruang ICU Rumah Sakit Prof. 

DR. W.Z Johannes Kupang. Waktu pengambilan data dilakukan selama tiga bulan 

yaitu dari bulan April hingga Juli 2023. Pengumpulan data dilakukan dengan 

wawancara semi terstruktur yang di uji dengan partisipan. Data selanjutnya 

dianalisis menggunakan tekhnik analisis kualitatif. Hasil: Hasil analisis data 

menghasilkan lima tema antara lain; 1) Kesembuhan yang bersumber dari Tuhan, 

2) Berusaha ikhlas menerima sakit serta mendekatkan diri pada Tuhan, 3) 

Dukungan spiritual berasal dari pendeta dan perawat 4) Merasa diberikan 

ketenangan, kekuatan, serta harapan dalam aspek spiritual dan 5) Membaca firman 

dan doa bersama Bentuk dukungan spiritual. Kesimpulan: Dalam situasi 

perawatan pasien kritis di ruang ICU, dukungan spiritual memiliki peran penting 

dalam membantu keluarga dan pasien mengatasi tantangan selama proses 

penyembuhan. Temuan ini dapat menjadi dasar untuk meningkatkan perawatan 

pasien kritis dan keluarga dengan memperhitungkan aspek spiritual dalam 

perencanaan perawatan di rumah sakit terkhususnya di ruang ICU. 
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ABSTRACT 
 

Background: Spirituality contributes to the improvement of the quality of life for 

patients and their families in the ICU. Previous research indicates that 94% of 

families believe that spiritual health is as important as physical health. 45% of 

spiritual care services have been proven to provide healing, strength, and reduce 

anxiety levels. Method: The researcher employed a qualitative descriptive method. 

The study included 20 families of patients in the ICU, selected through purposive 

sampling based on specific criteria. Inclusion criteria for participants were patients 

who had been hospitalized for more than 2 x 24 hours, family members waiting for 

patients in the ICU, family members with a blood relationship to the patient 

(spouse, child, and patient's legal guardian), and families sharing the same 

religious beliefs as the patient (Protestant Christians). The research was conducted 

in the ICU of Prof. DR. W.Z Johannes Hospital in Kupang. Data collection took 

place over three months from April to July 2023. Data was collected through semi-

structured interviews tested with participants. The data was then analyzed using 

qualitative analysis techniques. Results: Data analysis resulted in five themes, 

including: 1) Healing from God, 2) Striving to accept pain with sincerity and 

drawing closer to God, 3) Spiritual support from pastors and nurses, 4) Feeling 

provided with tranquility, strength, and hope in the spiritual aspect, and 5) Reading 

scriptures and praying together as forms of spiritual support. Conclusion: In 

critical patient care situations in the ICU, spiritual support plays a crucial role in 

helping families and patients overcome challenges during the healing process. 

These findings can serve as a foundation for improving the care of critically ill 

patients and their families by considering the spiritual aspect in hospital care 

planning, especially in the ICU. 
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