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ABSTRAK 

Judul Skripsi : Kredibilitas Tokoh Ulama Dalam Mengedukasi Masyarakat 
cBukittinggi Tentang Bahaya Covid-19 

Nama  : Amelia Monica 

NIM  : 14040117120029 

Jurusan : Ilmu Komunikasi 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kredibilitas tokoh ulama 

dimata masyarakat Bukittinggi sebagai sumber informasi dalam edukasi bahaya Covid-

19. Metode penelitian yang digunakan adalah tipe kualitatif dengan pendekatan 

fenomenologi. Penelitian ini didukung oleh source credibility theory serta teori 

kompetensi komunikasi. Informan dalam penelitian ini terdiri dari empat orang jamaah 

yang berdomisili di Bukittinggi yang pernah mengikuti kajian terkait bahaya Covid-19.  

Komunikasi dakwah yang dilakukan oleh beberapa oknum ulama di tengah 

wabah Covid-19 ini ada yang di luar out of role mereka, hal ini ditunjukkan dengan 

adanya dari mereka yang tidak menunjukkan dukungan nya terhadap kebijakan 

pemerintah untuk selalu menerapkan protocol kesehatan yang sudah dianjurkan oleh 

pemerintah kesehatan maupun WHO demi keselamatan umat. Melalui penelitian ini di 

temukan bahwa kredibilitas ulama sebagai corong komunikasi mempunyai penilaian 

masing-masing dimata jamaah. Menurut para informan, ulama yang mereka ikuti 

sebagai komunikator dakwah yang membahas bahaya Covid-19 menjelaskan dalil Al-

qur’an dan hadist Rasullah maupun sahabat terkait wabah ini. Tidak hanya itu ulama 

juga menyampaikan bahwa wabah yang terjadi sekarang ini (Covid-19) bukan hanya 

terjadi sekarang saja, tetapi juga pernah terjadi pada zaman Rasullah yang disebut 

dengan wabah Thaun. Penyampaian ulama juga menyesuaikan dengan budaya setempat 

hal ini agar mudah dipahami dan diaplikasikan oleh jamaah nya. Logika dalam 

berdakwah yang dibangun pun juga didukung dengan data-data dari pemerintah 

setempat serta penelitian-penelitian tentang bahaya Covid-19 yang pernah dilakukan. 

Hasil penelitian di atas, dapat ditarik kesimpulan bahwa tokoh ulama yang kredibel 

akan membuah kepercayaan komunikan untuk mengikuti anjuran yang disampaikan, 

hal ini mempengaruhi keberhasilan dalam berpidato. 

 

Kata Kunci : Kredibilitas Ulama, Edukasi, Bahaya Covid-19 
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ABSTRACT 

Thesis Title : Credibility of Islamic Scholar Leaders in Educating the People of 
Bukittinggi About the Dangers of Covid-19 

Name           : Amelia Monica 

NIM             : 14040117120029 

Department : Communication Science 

This study aims to find out how the credibility of ulama figures in the eyes of the 

Bukittinggi community as a source of information in education about the dangers of 

Covid-19. The research method used is a qualitative type with a phenomenological 

approach. This research is supported by source credibility theory and communication 

competence theory. The informants in this study consisted of four pilgrims who live in 

Bukittinggi who had participated in studies related to the dangers of Covid-19. 

The da'wah communication carried out by several unscrupulous scholars in the 

midst of the Covid-19 outbreak was out of their role , this was shown by the presence 

of those who did not show their support for government policies to always implement 

the health protocols recommended by the health government. and WHO for the safety 

of the people. Through this research, it was found that the credibility of the ulama as 

communication funnels has their own assessment in the eyes of the congregation. 

According to the informants, the ulema they follow as da'wah communicators who 

discuss the dangers of Covid-19 explain the arguments of the Qur'an and the hadiths 

of the Apostles and friends related to this outbreak. Not only that, the ulama also said 

that the current epidemic (Covid-19) was not only happening now, but also happened 

at the time of the Prophet, which was called the Tha'un plague. The cleric's delivery 

also adapts to the local culture so that it is easily understood and applied by the 

congregation. The logic in preaching that was built was also supported by data from 

the local government and research on the dangers of Covid-19 that had been carried 

out. From the results of the research above, it can be concluded that a credible ulama 

figure will trust the communicant to follow the recommendations conveyed, this affects 

the success of giving speeches. 

  

Keywords: Credibility of Ulama, Education, Dangers of Covid-19 
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah subhanahu wa ta'ala yang telah 

melimpahkan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya sehingga penulis bisa menyelesaikan 

skripsi dengan judul “Komunikasi Dakwah Tokoh Ulama Dalam Mengedukasi 

Masyarakat Bukittinggi Tentang Bahaya Covid-19” secara maksimal.  

Penelitian ini dilatar belakangi oleh permasalahan yang melihat adanya 

beberapa tokoh ulama yang out of role, salah satunya adalah ulama yang 

memprovokatori jamaah untuk tidak mempercayai bahwa Covid-19 ada. Hal ini 

dipercayai oleh masyarakat awam yang tidak mengerti apa-apa dan tidak ada yang 

mengedukasi dengan benar dari sumber yang kredibel dari segi agama. Untuk 

menyakinkan masyarakat, Ulama kredibel yang memberikan dukungan terhadap 

kebijakan pemerintah untuk mematuhi protocol kesehatan dalam beraktivitas 

melakukan berbagai cara untuk menyakinkan jamaah nya agar mematuhi protocol 

kesehatan yang dianjurkan pemerintah, hal ini berguna untuk keselamatan semua umat 

dalam menekan angka positif Covid-19. Melalui penjelasan diatas, maka penelitian ini 

akan melihat bagaimana kredibilitas tokoh ulama dimata masyarakat Bukittinggi 

sebagai sumber informasi dalam edukasi bahaya Covid-19.  

Struktur penulisan penelitian ini terdiri dari 5 bab. Bab pertama menjelaskan 

latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, signifikansi penelitian, kerangka 

teori, operasionalisasi konsep, serta metode penelitian. Bab kedua menjelaskan 

gambaran umum dari penelitian, kemudian bab ketiga dalam penelitian ini menjelaskan 

deskripsi temuan penelitian secara tekstural dan structural. Selanjutnya, bab keempat 

dalam penelitian ini menjelaskan sintesis makna temuan penelitian secara tektural dan 

structural, dan bab ke lima dalam penelitian ini berisikan simpulan, implikasi, serta 

rekomendasi atas penelitian yang telah dilakukan.  
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Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih terdapat banyak kekurangan dan 

masih jauh dari kata sempurna. Akan tetapi, penulis berusaha menyajikan penelitian 

terbaik yang bisa dilakukan dengan mengikuti aturan yang berlaku. Maka, dari 

kesempatan ini, penulis sangat menerima kritik dan saran yang membangun untuk 

penulis bisa lebih mengerjakan penelitian dengan baik. Akhir kata, semoga skripsi yang 

penulis sajikan dapat memberikan manfaat secara langsung maupun tidak langsung 

bagi beberapa pihak yang tertarik dengan tema – tema yang ada dalam penelitian skripsi 

ini.  

Padang, 15 Juni 2022 

 

Amelia Monica 
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