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ABSTRAKSI 

Pasal 138, 139, dan 140 Peraturan Rektor Universitas Diponegoro Nomor 6 Tahun 

2021 membahas Kantor Sekretariat dan Protokoler Universitas yang muncul 

sebagai kantor baru dengan tujuan untuk memfokuskan aktivitas sekretariat Rektor 

dan protokoler universitas.  Skripsi ini bertujuan untuk menganalisis implementasi 

dan mengidentifikasi faktor pendukung dan penghambat dalam proses 

implementasi peraturan.  Metodologi yang digunakan adalah metode kualitatif 

deskriptif, dengan pengumpulan data melalui wawancara dan studi dokumentasi. 

Analisis data mengacu model Miles dan Huberman, dan keabsahan hasil penelitian 

diuji melalui triangulasi. Teori yang digunakan Teori Implementasi Kebijakan Van 

Horn dan Van Meter dan Teori Good University Governance Direktorat 

Kelembagaan dan Kerjasama Ditjen Dikti Kemdikbud. 

Hasil penelitian menunjukkan implementasi peraturan tersebut memenuhi tiap-tiap 

indikator implementasi kebijakan, meskipun pada beberapa indikator terdapat 

perbedaan informasi yang disampaikan oleh informan, sehingga menjadi catatan. 

Selanjutnya, dalam implementasinya, peraturan ini memiliki faktor pendukung dan 

penghambat yang dinilai dari delapan indikator Good University Governance, dan 

terdapat indikator yang mendukung penuh, tetapi juga terdapat indikator yang 

menjadi penghambat. 

Kesimpulannya implementasi Pasal 138, 139, dan 140 Peraturan Rektor Universitas 

Diponegoro Nomor 6 Tahun 2021 telah berjalan dengan baik, dengan terpenuhinya 

tujuh indikator impelementasi kebijakan. Ketercapaian implementasi ini didukung 

oleh transparansi, akuntabilitas, independensi dan nirlaba. Namun, terdapat 

beberapa faktor penghambat, seperti masalah komunikasi, indikator efektivitas dan 

efisiensi, serta produk hukum Standar Operasional Prosedur (SOP). Dibutuhkan 

peningkatan alur komunikasi, pengelolaan sumber daya, pengukuran kinerja dan 

produk legal SOP agar implementasi peraturan ini dapat berjalan lebih baik. 

 

Kata kunci: Implementasi Kebijakan, Peraturan Rektor, Universitas Diponegoro, 

Sekretariat, Protokoler, Faktor Pendukung dan Penghambat. 
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ABSTRACTION 

Article 138, 139, and 140 of the Rector's regulation of Diponegoro University 

Number 6 of 2021 discusses the Secretariat and Protocol Office of the University 

which emerged as a new office with the aim of focusing the activities of the Rector's 

Secretariat and protocol of the University.  This thesis aims to analyze the 

implementation and identify supporting and inhibiting factors in the process of 

regulatory implementation.  The methodology used is a descriptive qualitative 

method, with data collection through interviews and documentation studies. The 

data analysis refers to Miles and Huberman models, and the validity of the results 

was tested through triangulation. The theory used Van Horn and Van Meter policy 

implementation theory and The Theory Of Good University Governance 

Directorate of institutional and Cooperation Directorate General of Higher 

Education Kemdikbud. 

The results showed that the implementation of the regulation meets each indicator 

of policy implementation, although in some indicators there are differences in 

information submitted by informants, so that it becomes a record. Furthermore, in 

its implementation, this regulation has supporting and inhibiting factors assessed 

from eight indicators of Good University Governance, and there are indicators that 

fully support, but also indicators that are obstacles. 

In conclusion, the implementation of Article 138, 139, and 140 of the Rector's 

regulation of Diponegoro University Number 6 of 2021 has been running well, with 

the fulfillment of seven policy implementation indicators. The achievement of this 

implementation is supported by transparency, accountability, independence and 

non-profit. However, there are several inhibiting factors, such as communication 

problems, indicators of effectiveness and efficiency, and legal products of Standard 

Operating Procedures (SOP). It needs to improve communication flow, resource 

management, performance measurement and legal SOP products so that the 

implementation of this regulation can run better. 

 

Keywords: Policy Implementation, Rector Regulation, Diponegoro University, 

Secretariat, Protocol, Supporting And Inhibiting Factors. 
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