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ABSTRAKSI 

Judul : Pengaruh Intensitas Penggunaan Internet dan Besaran Uang Saku Anak 

Terhadap Kualitas Komunikasi Keluarga 

Hadirnya internet di tengah-tengah keluarga diibaratkan mata uang yang 

memiliki dua sisi bertolak belakang dan tidak dapat dipisahkan. Di satu sisi, internet 

membawa dampak positif, namun disisi lainnya juga membawa dampak negatif, yang 

apabila dalam penggunaannya tidak disikapi secara bijaksana dan berhati-hati maka 

hadirnya internet justru akan menjadi ancaman dalam sebuah keluarga. Anggota 

keluarga berusia 10-19 tahun mendominasi pengguna internet, yang mana mereka 

mereka lebih sering menghabiskan waktu untuk menggunakan internet dalam 

kehidupan sehari-hari dan cenderung rela menyisihkan uang sakunya untuk membeli 

kuota internet. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh 

intensitas penggunaan internet dan besaran uang saku anak terhadaop kualitas 

komunikasi keluarga.  

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif eksplanatari, dengan 

menggunakan asumsi Teori Determinisme Teknologi untuk menguji pengaruh 

intensitas penggunaan internet terhadap kualitas komunikasi keluarga dan Teori 

Atribusi untuk menguji pengaruh besaran uang saku anak terhadap kualitas 

komunikasi keluarga. Teknik penarikan sampel adalah nonprabality sampling yang 

dilakukan secara purposive sampling dengan jumlah sampel sebanyak 50 orang 

remaja berusia 15-17 tahun, mengakses internet dalam kegiatan sehari-hari, serta 

diberi uang saku oleh orangtuanya. Pengujian data dilakukan dengan menggunakan 

Uji Regresi Ordinal. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh intensitas penggunaan 

internet terhadap kualitas komunikasi keluarga dengan signifikansi 0,000 kurang dari 

standarisasi signifikansi yaitu 0,05. Hal ini menunjukkan bahwa intensitas 

penggunaan internet mempengaruhi kualitas komunikasi keluarga. Hasil penelitian 

juga menunjukkan bahwa terdapat pengaruh besaran uang saku anak dalam satu bulan 

memiliki pengaruh terhadap  kualitas komunikasi keluarga sebesar 23,8%. Sisanya 

yaitu sebesar 76,2% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian 

ini. Korelasi antar variabel menunjukkan signifikansi sebesar 0,009. Hal ini 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh besaran uang saku anak terhadap kualitas 

komunikasi keluarga. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengkaji lebih 

mengenai faktor-faktor lain diluar faktor yang diteliti yang dapat mempengaruhi 

kualitas komunikasi didalam sebuah keluarga. 

Kata kunci : Intensitas, uang saku, komunikasi keluarga 
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ABSTRACT 

Title : The Influence of Internet Use Intensity and the Amount of Children's Pocket 

Money on the Quality of Family Communication 

The presence of the internet in family has two opposite sides and cannot be 

separated. On the one hand, it has a positive impact, but on the other hand, it also has 

a negative impact, which if its use is not handled wisely and carefully, the presence of 

the internet will actually become a threat to a family. Family members aged 10-19 

years currently dominate the population of internet users in Indonesia. These youth 

spend more time using the internet in their daily life and willing to set aside their 

pocket money to buy internet quotas. This study aims to determine whether there is 

an effect of the intensity of internet use and the amount of children's pocket money on 

the quality of family communication.  

This research is explanatory quantitative research. The theory used in this 

study is the Theory of Technological Determinism to examine the effect of the 

intensity of internet use on the quality of family communication and Attribution 

Theory to examine the effect of the amount of children's pocket money on the quality 

of family communication. The sampling technique used was nonprobital sampling, 

which was carried out by purposive sampling with a sample of 50 people with the 

criteria of adolescents aged 15-17 years, accessing the internet in daily activities, and 

being given pocket money by their parents. The test is carried out using the Ordinal 

Regression Test. 

The results showed that there was an effect of the intensity of internet use on 

the quality of family communication with a significance of 0.000 less than the 

standardized significance of 0.05. This shows that the intensity of internet use affects 

the quality of family communication. The results of the study also showed that there 

was an effect of the amount of the child's pocket money in one month, having an 

effect on the quality of family communication by 23.8%. The remaining 76.2% were 

influenced by other factors not examined in this study. The correlation between 

variables shows a significance of 0.009. This shows that there is an effect of the 

amount of the child's pocket money on the quality of family communication. For 

further research, it is expected to be able to examine more about other factors outside 

of the factors studied that can affect the quality of communication within a family. 

 

Key words : Intensity, pocket money, family communication  
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KATA PENGANTAR 

 
Penelitian ini berjudul “Pengaruh Intensitas Penggunaan Internet dan Besaran 

Uang Saku Anak terhadap Kualitas Komunikasi Keluarga”. Penelitian ini bermula 

dari semakin meningkatnya jumlah pengguna internet di Indonesia dari tahun ke 

tahun. Ditambah dengan data yang menyebutkan bahwa pengguna internet terbanyak 

berada pada usia 10-19 tahun. Berkurangnya interaksi di dunia nyata dapat membuat 

menurunnya kualitas komunikasi dalam sebuah keluarga. Padahal komunikasi yang 

berkualitas dalam sebuah keluarga (antara orang tua dan anak) dapat menimbulkan 

berbagai ampak positif termasuk dalam hal pembentukan perilaku yang baik untuk  

tumbuh kembang anak 

Skripsi ini terdiri atas lima bab. Bab pertama menguraikan tentang latar 

belakang, tujuan dari penelitian ini yakni untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh 

intensitas penggunaan internet dan besaran uang saku anak terhadap kualitas 

komunikasi keluarga, signifikansi penelitian, teori-teori yang relevan sebagai 

landasan pemikiran dalam penelitian ini yakni teori determinisme teknologi dan teori 

atribusi, hingga metode penelitian yang digunakan oleh peneliti. Bab kedua, berisi 

tentang gambaran umum dari objek penelitian. Bab ketiga menyajikan data mengenai 

frekuensi, durasi responden dalam mengakses internet, total uang saku serta total 

pembelian kuota responden. Bab keempat, menyajikan hasil uji validitas dan uji 

reliabilitas serta hasil penelitian yaitu pengaruh intensitas penggunaan internet dan 

besaran uang saku anak terhadap kualitas komunikasi keluarga. Uji hipotesis 

dilakukan dengan pengolahan data menggunakan software SPSS 17.0. Dan yang 
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terakhir yaitu bab kelima yang berisi kesimpulan penelitian dan juga saran yang 

diajukan untuk peneliti berikutnya agar memperhatikan hal-hal yang menjadi 

kekurangan dalam penelitian ini sehingga penelitian selanjutnya dapat lebih 

sempurna. 

Penulis berharap penelitian ini dapat digunakan dengan sebaik-baiknya dan 

memberikan manfaat untuk pihak-pihak terkait atau siapapun yang membaca dan 

mempelajarinya. Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih banyak 

kekurangan dan ketidaksempurnaan. Untuk itu, penulis berterima kasih dan menerima 

kritik serta saran demi kemajuan penulis dimasa mendatang. 

 

Semarang,   Juni 2022 

 

Nadya Putri Arnolia 

 

  



xii 
 

DAFTAR ISI 

 

SURAT PERNYATAAN............................................................................................. ii 

KEASLIAN KARYA ILMIAH (SKRIPSI) ................................................................ ii 

HALAMAN PENGESAHAN ..................................................................................... iii 

HALAMAN MOTTO ................................................................................................. iv 

HALAMAN PERSEMBAHAN .................................................................................. v 

UCAPAN TERIMA KASIH ....................................................................................... vi 

ABSTRAKSI ............................................................................................................ viii 

ABSTRACT ................................................................................................................ ix 

KATA PENGANTAR ................................................................................................. x 

DAFTAR ISI .............................................................................................................. xii 

BAB I 

PENDAHULUAN ....................................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang .............................................................................................................. 1 

1.2. Rumusan Masalah ........................................................................................................ 9 

1.3. Tujuan Penelitian .......................................................................................................11 

1.4. Signifikansi Penelitian ................................................................................................11 

1.4.1. Akademis/Teoritis ............................................................................................11 

1.4.2. Praktis ..............................................................................................................11 

1.4.3. Sosial ................................................................................................................12 

1.5. Kerangka Teori ...........................................................................................................12 

1.5.1. State Of The Art ...............................................................................................12 

1.5.2. Paradigma ........................................................................................................14 

1.5.3. Intensitas Penggunaan Internet.......................................................................15 



xiii 
 

1.5.4. Besaran Uang Saku ..........................................................................................16 

1.5.5. Kualitas Komunikasi Keluarga ..........................................................................18 

1.5.6. Pengaruh Intensitas Penggunaan Internet terhadap Kualitas Komunikasi 

Keluarga ...........................................................................................................21 

1.5.7. Pengaruh Besaran Uang Saku terhadap Kualitas Komunikasi Keluarga ..........22 

1.6. Hipotesis .....................................................................................................................23 

1.7. Defenisi Konseptual ...................................................................................................23 

1.7.1. Intensitas Penggunaan Internet.......................................................................23 

1.7.2. Besaran Uang Saku ..........................................................................................24 

1.8. Defenisi Operasional ..................................................................................................24 

1.8.1. Intensitas Penggunaan Media Internet ...........................................................24 

1.8.2. Besaran Uang Saku Anak .................................................................................25 

1.9. Metode Penelitian ......................................................................................................26 

1.9.1. Tipe Penelitian .................................................................................................26 

1.9.2. Populasi ............................................................................................................27 

1.9.3. Sampel .............................................................................................................27 

1.10. Jenis dan Sumber Data ...............................................................................................28 

1.11. Alat dan Teknik Pengumpulan Data ...........................................................................28 

1.12. Teknik Pengolahan Data .............................................................................................28 

1.12.1. Editing .....................................................................................................28 

1.12.2. Coding .....................................................................................................29 

1.12.3. Tabulasi ...................................................................................................29 

1.13. Instrument Penelitian ................................................................................................29 

1.13.1. Uji Validitas .............................................................................................29 

1.13.2. Uji Realibilitas ..........................................................................................30 



xiv 
 

1.14. Teknik Analisis Data ...................................................................................................31 

BAB II ........................................................................................................................ 32 

KOMUNIKASI KELUARGA ................................................................................... 32 

2.1. Intensitas Penggunaan Internet .................................................................................34 

2.2. Uang Saku Anak ..........................................................................................................35 

BAB III ...................................................................................................................... 37 

PENYAJIAN DAN INTERPRETASI DATA ........................................................... 37 

PENGARUH INTENSITAS PENGGUNAAN INTERNET DAN BESARAN ....... 37 

UANG SAKU ANAK TERHADAP KUALITAS KOMUNIKASI KELUARGA…37 

3.1. Deskripsi Responden ..................................................................................................37 

3.1.1. Jenis Kelamin....................................................................................................38 

3.2.1. Berapa Kali Frekuensi Mengakses Internet Dalam Sehari ...............................40 

3.2.2. Berapa Lama Durasi Mengakses Internet Dalam Sehari..................................41 

3.2.3. Banyak Aplikasi Yang Sering Diakses Menggunakan Internet .........................42 

3.2.4. Aplikasi yang sering di Akses Menggunakan Internet .....................................43 

3.2.5. Kategorisasi Intensitas Menggunakan Internet ...............................................43 

3.3. Variabel Besaran Uang Saku Anak .............................................................................45 

3.3.1. Total Uang Saku Yang Diterima Anak Setiap Bulan .........................................45 

3.3.2  Total Pembelian Kuota Internet Dalam Sebulan .............................................47 

3.4. Variabel Kualitas Komunikasi Keluarga ......................................................................48 

3.4.1 Aspek Keterbukaan ...........................................................................................48 

3.4.2 Aspek Empati .....................................................................................................53 

3.4.4 Aspek Dukungan ................................................................................................59 

3.4.5 Aspek Kesetaraan ..............................................................................................64 

3.4.6 Kategorisasi Kualitas Komunikasi Keluarga .......................................................67 



xv 
 

BAB IV PENGARUH INTENSITAS PENGGUNAAN INTERNET DAN 

BESARAN UANG SAKU ANAK TERHADAP KUALITAS KOMUNIKASI 

KELUARGA ..................................................................................................... 68 

4.1 Uji Validitas ...................................................................................................................68 

4.2 Uji Reliabilitas ................................................................................................................73 

4.3. Analisis Regresi Ordinal Pengaruh Intensitas Penggunaan Internet (X1) Terhadap 

Kualitas Komunikasi Keluarga (Y) ...............................................................................77 

4.3.1. Uji kecocokan Model .......................................................................................77 

4.3.2. Uji Keakuratan Model (Goodnes Of Fit) ...........................................................78 

4.3.3. Koefisien Determinasi Model ..........................................................................79 

4.4. Analisis Regresi Ordinal Besaran Uang Saku Anak (X2) Terhadap Kualitas Komunikasi 

Keluarga (Y) ................................................................................................................80 

4.4.1. Uji Kecocokan Model .......................................................................................80 

4.4.2. Uji Keakuratan Model (Goodnes Of Fit) ...........................................................81 

4.4.3. Koefisien Determinasi Model ..........................................................................82 

4.5. Pembahasan ...............................................................................................................83 

4.5.1. Pengaruh Intensitas Penggunaan Internet Terhadap Kualitas Komunikasi 

Keluarga ...........................................................................................................83 

4.5.2. Pengaruh Besaran Uang Saku Anak Terhadap Kualitas Komunikasi Keluarga 84 

BAB V ........................................................................................................................ 87 

PENUTUP .................................................................................................................. 87 

5.1. Kesimpulan .................................................................................................................87 

5.2. Saran ..........................................................................................................................88 

Daftar Pustaka ............................................................................................................ 90 

LAMPIRAN ............................................................................................................... 95 



 
 

 


