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ABSTRAK  

Judul Skripsi : Hubungan Terpaan Berita Korupsi Juliari Batubara dan 

Tingkat Kepuasan Pada PDI Perjuangan Dengan Loyalitas 

Konstituen PDI Perjuangan 

 

Nama : Alya Nur Hana 

NIM : 14040117120019 

Jurusan : Ilmu Komunikasi 

 

Pada Desember 2020 lalu ramai diperbincangkan mengenai kasus korupsi 

Bansos Covid-19 yang menyeret nama Juliari Batubara selaku menteri sosial 

Republik Indonesia yang juga salah satu bagian dari PDI Perjuangan. Atas dasar 

perbuatan tersebut, Juliari divonis 12 tahun penjara. Partai politik merupakan 

lembaga yang mendapatkan tingkat kepuasan rendah dari masyarakat, parpol dinilai 

tidak bersih dan berorientasi pada kepentingan diri sendiri atau golongan. Meskipun 

banyak pemberitaan kader PDI Perjuangan yang korupsi, dan masyarakat merasa 

tidak puas dengan keberadaan partai politik, justru posisi PDI Perjuangan hingga 

kini masih kuat dan mendominasi, ini terlihat pada hasil Pilkada 2020 dimana PDI 

Perjuangan menjadi partai yang paling banyak dipilih. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui korelasi antara terpaan berita tentang korupsi Juliari 

Batubara dengan loyalitas konstituen PDI-Perjuangan dan juga korelasi antara 

tingkat kepuasan pada parpol dengan loyalitas konstituen PDI-Perjuangan.  

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif eksplanatori dengan 

paradigma positivistik yang berpedoman pada Teori Kognitif Sosial dan integrasi 

antara Teori Kepuasan – Loyalitas dengan Teori Konfirmasi Harapan. Uji korelasi 

menggunakan Kendall Tau dengan bantuan SPSS versi 26 dengan teknik 

pengambilan sampel non probability tepatnya menggunakan purposive sampling. 

Penelitian ini diikuti oleh 60 pemilih PDI Perjuangan di Jawa Tengah yang pernah 

terkena terpaan berita korupsi Juliari Batubara minimal dua kali. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa tidak ada hubungan antara terpaan berita korupsi Juliari 

Batubara (X1) dengan loyalitas konstituen PDI Perjuangan (Y) karena angka 

signifikansinya 0.796. Di sisi lain, terdapat hubungan antara kepuasan pada PDI 

Perjuangan (X2) dengan loyalitas konstituen PDI Perjuangan (Y) dengan angka 

signifikansi 0.000, keeratan hubungannya sangat kuat, dan arah hubungan antara 

variabel kepuasan dan loyalitas pun positif atau berbanding lurus.  

Kata kunci: Terpaan Berita, Tingkat Kepuasan, Loyalitas Konstituen 
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ABSTRACT 

Title : Correlation between Juliari Batubara's Corruption 

News Exposure and Level of Satisfaction on PDI 

Perjuangan with PDI Perjuangan Constituent Loyalty 

 

Name   : Alya Nur Hana 

Student Number  : 14040117120019 

Department   : Communication Science 

 

In December 2020, there was a lot of discussion about the Covid-19 Bansos 

corruption case that dragged Juliari Batubara's name as the minister of social affairs 

of the Republic of Indonesia who is also part of the PDI Perjuangan. On the basis 

of this act, Juliari was sentenced to 12 years in prison. Political parties are 

institutions that get a low level of satisfaction from the community, political parties 

are considered unclean and oriented to self-interest or class. Although many PDI 

Perjuangan cadres are corrupt, and the public is dissatisfied with the existence of 

political parties, the position of PDI Perjuangan is still strong and dominated, this 

is seen in the results of the 2020 election where PDI Perjuangan became the most 

widely chosen party. The purpose of this study is to find out the correlation between 

the exposure of news about the corruption of Juliari Batubara with the loyalty of 

PDI-Perjuangan constituents and also the correlation between the level of 

satisfaction in the political party and the loyalty of PDI-Perjuangan constituents. 

This research is an explanatory quantitative research with a positivistic 

paradigm guided by Social Cognitive Theory and the integration between 

Satisfaction Theory – Loyalty and Hope Confirmation Theory. The correlation test 

uses Kendall Tau with the help of SPSS version 26 with nonprobability sampling 

techniques precisely using purposive sampling. This study was followed by 60 PDI 

Perjuangan voters in Central Java who had been exposed to news of Juliari Batubara 

corruption at least twice. The results showed that there was no correlation between 

the exposure of juliari Batubara corruption news (X1) and the loyalty of PDI 

Perjuangan (Y) constituents because the significance figure was 0.796. On the other 

hand, there is a correlation between satisfaction in PDI Perjuangan (X2) and the 

loyalty of PDI Perjuangan constituents (Y) with a significance of 0,000, the strength 

of the correlation is very strong, and the direction of the correlation between the 

variables of satisfaction and loyalty is positive or directly proportional. 

Keywords: News Exposure, Satisfaction Levels, Constituent Loyalty 
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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur kehadirat Tuhan yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang 

kepada seluruh umatNya sehingga penulis dapat mengerjakan skripsi berjudul 

“Hubungan Terpaan Berita Korupsi Juliari Batubara dan Kepuasan pada PDI 

Perjuangan dengan Loyalitas Konstituen PDI Perjuangan” sampai tuntas pada 

waktunya. 

 Pemikiran dari penelitian ini timbul ketika merebaknya berita korupsi 

Juliari Batubara yang ternyata tidak berdampak serius pada elektabilitas PDI 

Perjuangan. Padahal pada kasus serupa di partai-partai lain justru pasca 

ditangkapnya kader maka elektabilitas pun turun. Ini dibuktikan dengan hasil 

Pilkada serentak 2020 yang mana PDI Perjuangan tetap memenangkan 17 dari 21 

kabupaten/kota di Jawa Tengah. Hal itulah yang menimbulkan tanda tanya dalam 

benak penulis sehingga menarik untuk diteliti secara kuantitatif. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah ada hubungan antara terpaan berita 

korupsi Juliari Batubara dan kepuasan pada PDI Perjuangan dengan loyalitas 

konstituen PDI Perjuangan. Penulisan ilmiah ini dibagi menjadi empat dimana 

bab pertama berisi pendahuluan, bab kedua menggambarkan bagaimana 

mengenai objek penelitian, bab ketiga menampilkan hasil pengolahan data 

dilengkapi dengan diagram lingkaran beserta deskripsinya, dan yang terakhir 

adalah bab empat yang mana berisi uji hipotesis yang telah dirumuskan 

sebelumnya, di sini dapat diketahui apakah terdapat hubungan antarvariabel atau 

tidak, dan jika ada bagaimanakah hubungan tersebut. 
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