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Persepsi perawat dapat berpengaruh terhadap keterampilan perawat ketika 

memberikan asuhan keperawatan secara khusus dalam pelaksanaan triage. Perawat 

yang memiliki persepsi positif tentang triage, akan lebih mudah meghadapi 

hambatan dan tantangan yang dapat menghambat pelaksanaan triage. Persepsi yang 

positif tentang triage adalah faktor yang sangat penting untuk keberhasilan setiap 

sistem triage, dan dapat mendorong perawat untuk bisa mengkategorikan pasien 

dengan tepat sesuai dengan kondisi kegawatdaruratannya. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui gambaran persepsi perawat tentang triage di IGD RSUD 

K.R.M.T. Wongsonegoro Kota Semarang. Jenis penelitian ini adalah penelitian 

deskriptif kuantitatif  dengan metode survei. Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan dalam penelitian adalah total sampling. Jumlah responden penelitian 

sebanyak 44 perawat di IGD RSUD K.R.M.T. Wongsonegoro Kota Semarang. Data 

diambil dengan menggunakan kuesioner persepsi perawat tentang triage dan diukur 

dengan menggunakan skala likert. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi 

perawat tentang triage secara keseluruhan dalam kategori positif yaitu 100%. Hasil 

penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan penting bagi manajemen rumah sakit 

untuk mengelola perawat di IGD RSUD K.R.M.T. Wongsonegoro Kota Semarang 

dengan memberikan pembelajaran dan pengembangan persepsi perawat yang 

mendukung perawat secara keseluruhan dalam hal triage dilakukan berdasarkan 

prioritas kondisi pasien serta triage yang komprehensif dilakukan secara cepat dan 

tepat. 
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Nurses' perceptions can influence nurses' skills when providing nursing care 

specifically in the implementation of triage. Nurses who have a positive perception 

about triage will find it easier to face obstacles and challenges that can hinder the 

implementation of triage. Positive perception about triage is a very important 

factor for the success of any triage system, and can encourage nurses to be able to 

categorize patients appropriately according to their emergency conditions. The aim 

of this study was to determine the description of nurses' perceptions regarding 

triage in the emergency room at K.R.M.T. Regional Hospital. Wongsonegoro, 

Semarang City. This type of research is quantitative descriptive research with a 

survey method. The sampling technique used in the research was total sampling. 

The number of research respondents was 44 nurses in the emergency room of 

K.R.M.T. Regional Hospital. Wongsonegoro, Semarang City. Data was taken using 

a questionnaire on nurses' perceptions about triage and measured using a likert 

scale. The research results showed that nurses' perceptions of triage as a whole 

were in the positive category, namely 100%. The results of this research can be 

used as important material for hospital management to manage nurses in the 

emergency room at RSUD K.R.M.T. Regional Hospital. Wongsonegoro, Semarang 

City by providing learning and developing nurses' perceptions that support nurses 

as a whole in terms of triage carried out based on priority patient conditions and 

comprehensive triage carried out quickly and precisely. 

 

 

 

Keywords : Nurses' Perception, Triage, Emergency Room 

Bibliography : 88 (2003-2023) 
 

 


