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PENGARUH HARGA DAN BRAND HERITAGE TERHADAP
KEPUTUSAN MENGINAP DI HOTEL MELVA BALEMONG

ABSTRACT

Bisnis perhotelan merupakan salah satu industri yang paling berkembang di tengah
persaingan bisnis saat ini, Perkembangan persaingan bisnis hotel yang sangat ketat
terutama hotel berbintang yang ada di Kota Semarang, khususnya Hotel Bintang
4, membuat para pengusaha hotel terus berinovasi untuk meningkatkan strategi
pemasaran yang tepat melalui faktor harga dan Brand Heritage.

Penelitian ini memiliki tujuan guna untuk mengetahui pengaruh harga dan brand
heritage terhadap keputusan menginap di Hotel Melva Balemong. Penelitian ini
memiliki tipe explanatory research serta menggunakan teknik pengambilan sampel
dengan non probability sampling serta purposive sampling. Sampel penelitian ini
adalah 100 responden yang pernah mengunjungi Hotel Melva Balemong dalam
kurun waktu 1 tahun terakhir.

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis kuantitatif dengan uji
validitas dan uji reliabilitas, koefisien korelasi, koefisien determinasi, regresi linier
sederhana, regresi linear berganda, serta uji sinifikans uji T dan uji F.

Kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini adalah variabel harga dan brand
heritage berpengaruh terhadap keputusan menginap di Hotel Melva Balemong.
Saran agar perusahaan dapat menetapkan harga yang sesuai dengan pengunjung dan
meningkatkan brand heritage agar lebih menarik minat pengunjung sehingga dapat
meningkatkan keputusan menginap di Hotel Melva Balemong.

Kata Kunci : Harga, Brand Heritage dan Keputusan Menginap.
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The Influence Of Price And Brand Heritage On The Decision
To Stay At Hotel Melva Balemong
ABSTRACT

The hotel business is one of the most developed industries in the midst of today's
business competition. The development of very tight competition in the hotel
business, especially star hotels in the city of Semarang, especially 4-star hotels,
makes hotel entrepreneurs continue to innovate to improve the right marketing
strategy through price factor and Brand Heritage.

This study aims to determine the effect of price and brand heritage on the decision
to stay at Hotel Melva Balemong. This research has a type of explanatory research
and uses a sampling technique with non-probability sampling and purposive
sampling. The sample of this research is 100 respondents who have visited Hotel
Melva Balemong in the last 1 year.

The analysis used in this study is quantitative analysis with validity and reliability
tests, correlation coefficients, coefficients of determination, simple linear
regression, multiple linear regression, as well as significance test t-test and F-
test.

The conclusion obtained in this study is that the price and brand heritage variables
influence the decision to stay at Hotel Melva Balemong. Suggestions for companies
to be able to set prices according to visitors and increase brand heritage to attract
more visitors so that they can increase their decision to stay at Hotel Melva
Balemong.

Keywords: Price, Brand Heritage and Decision to Stay.
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