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Pengaruh Harga Dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Teh Hitam Celup Tambi 

(Studi Pada Konsumen PT Perkebunan Tambi Wonosobo) 

ABSTRAKSI 

PT Perkebunan Tambi adalah salah satu perusahaan teh di Kabupaten Wonosobo 

yang memproduksi berbagai macam teh salah satunya Teh Hitam Celup Tambi. 

Berdasarkan data penjualan Teh Hitam Celup Tambi mulai tahun 2017 sampai 

dengan tahun 2021 penjualan Teh Hitam Celup Tambi fluktuatif, terlebih pada 

tahun 2020 mengalami penurunan yang drastis mencapai -68,9%. 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk membuktikan adanya pengaruh harga 

dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian Teh Hitam Celup Tambi di 

Wonosobo. Tipe penelitian ini adalah explanatory research dengan teknik 

pengambilan sampel purposive sampling dan accidental sampling. Pengumpulan 

data yang digunakan dalam penelitian ini dengan mengajukan kuesioner terhadap 

responden. Jumlah sampel pada penelitian ini berjumlah 97 responden di 

Kabupaten Wonosobo yang pernah membeli atau mengkonsumsi Teh Hitam Celup 

Tambi. Metode analisis data yang dilakukan adalah uji validitas, uji reliabilitas, 

koefisien korelasi, uji koefisien determinasi, uji analisis regresi sederhana dan 

regresi berganda, lalu uji signifikansi (uji t dan uji F) dengan menggunakan program 

SPSS for windows version 25,0. 

Hasil penelitian ini menunjukkan nilai koefisiensi regresi pada variabel 

harga terhadap keputusan pembelian senilai -0,382, sedangkan nilai koefisiensi 

kualitas produk terhadap keputusan pembelian senilai 0,303. Berdasarkan hasil 

tersebut maka dapat diketahui harga secara parsial memiliki pengaruh negatif 

signifikan terhadap variabel keputusan pembelian. Kualitas produk secara parsial 

berpengaruh positif signifikan terhadap variabel keputusan pembelian. Harga dan 

kualitas produk secara simultan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

variabel keputusan pembelian. 

Saran dari penelitian ini yaitu agar perusahaan mengevaluasi penetapan 

harga dan kemasan produk serta tata cara penyajian produk sehingga dapat menarik 

para konsumen untuk melakukan pembelian Teh Hitam Celup Tambi 

Kata kunci: Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian 
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The Effect of Price and Product Quality on Purchasing Decisions of Teh Hitam 

Celup Tambi 

(Study on Consumers of PT Perkebunan Tambi Wonosobo) 

ABSTRACT 

PT Perkebunan Tambi is a tea company in Wonosobo district which produces 

various kinds of tea, one of which is the Tambi Black Tea. Based on sales data for 

Tambi Black Tea Dips from 2017 to 2021 sales of Tambi Dip Black Tea are very 

volatile, especially in 2020 it experienced a very drastic decline reaching -68.9%. 

This study aims to prove the effect of price and product quality on 

purchasing decisions of Tambi Black Tea Celup in Wonosobo. This type of research 

is explanatory research with purposive sampling and accidental sampling 

techniques. Data collection used in this study by submitting questionnaires to 

respondents. The number of samples in this study amounted to 97 respondents in 

Wonosobo Regency who had bought or consumed Tambi Dip Black Tea. The data 

analysis method used was validity test, reliability test, correlation coefficient, 

determination coefficient test, simple regression analysis and multiple regression 

analysis, then significance test (t test and F test) using the SPSS for Windows 

version 25.0 program.  

The results of this study indicate that the regression coefficient value of the 

price variable on purchasing decisions is -0.382, while the coefficient value of 

product quality on purchasing decisions is 0.303. Based on these results, it can be 

seen that the price partially has a significant negative effect on the purchasing 

decision variable. Product quality partially has a significant positive effect on 

purchasing decision variables. Price and product quality simultaneously have a 

significant influence on purchasing decision variables. 

Suggestions from this study are for companies to evaluate pricing and 

product packaging as well as procedures for presenting products so that they can 

attract consumers to purchase Tambi Celup Black Tea. 

Keywords: Price, Product Quality, Purchasing Decisions   
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